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 مقدمه 1

 

 مقدمه
میلیون  78/2، سالانه (ILOبر اساس برآوردهای اخیر منتشر شده توسط سازمان بین المللی کار )

های میلیون نفر از آن مربوط به بیماری 4/2های مرتبط با کار )که علت حوادث شغلی و بیماری کارگر به

میلیون کارگر دیگر نیز از حوادث شغلی غیرکشنده رنج  ۳74دهند و باشد( جان خود را از دست میشغلی می

درصد  4جهان، حدود  برند. تخمین زده شده است که هزینه ناشی از روزهای کاری از دست رفته در سطحمی

 بیشتر است.  یا درصد و 6دهد و در چندین کشور این عدد تولید ناخالص ملی را تشکیل می

(Hämäläinen et al, 2017; Takala et al, 2014)  

 

 

 

 

 ارقام این در کاملطور به دارند که نیز وجود های نامشهودیهای اقتصادی، هزینهاز هزینه صرف نظر

ها این هزینه جزوهای ناشی از کار حوادث شغلی و بیماری از اندازه انسانی ناشیرنج بیکه  انددیده نشده

ارها نشان ب سال گذشته 100در تحقیقات و تجارب زیرا  .کننده استانگیز و نگرانباشند. این موضوع غممی

 .هستند گیریپیشها عمدتاً قابل هزینه این که داده است

بسیاری از  بین ،جهان سراسر درغیرواگیر های مرتبط با کار و بیماری استرسمشکلات روانشناختی، 

با مخاطرات ایمنی و های کاری در محیط شاغلیناز  بسیاری حال، عین افزایش هستند. در رو به کارگران

که نباید کارگران در مواجهه با این خطرات را  است یاهمیت بااین مطلب و  در تماسندطور مداوم بهداشتی به

 با توجه به مسائل پیش رو در آینده نادیده گرفت.

. ضروری استیک امر های مؤثر پیشگیرانه در سطح جهانی استراتژی از طریقها چالشمقابله با این 

ایمنی  .گرددمحسوب می، یک چالش بزرگ در ایمنی و بهداشت شغلی در سطح جهانی امر مهمدستیابی به 

دستیابی به  تواندمی آنگذاری در تواند کلید دستیابی به توسعه پایدار باشد و سرمایهو بهداشت شغلی می

 شامل:کمک قابل توجهی کند. این اهداف  در رابطه با توسعه پایدار 20۳0اهداف اجلاس

در کلیه افراد ترویج رفاه برای )اطمینان از سالم زندگی کردن و  ه پایدارعتوس ۳طور خاص هدف ب -

 .همه سنین(

و ( کلیه افرادترویج رشد اقتصادی جامع و پایدار، اشتغال و کار مناسب برای توسه پایدار ) 8هدف  -

های کاری امن و مطمئن برای همه )محافظت از حقوق کار و گسترش محیط 8/8ویژه هدف به

 .(پرخطر های کاریمهاجرین زن و کارگران شاغل در محیطکارگران، از جمله کارگران مهاجر، به ویژه 

 



 مقدمه 2

 

کارگران ایمن  آینده هایها، کارفرمایان، کارگران و سایر ذینفعان برای ایجاد نسلبا این وجود دولت

 200۳در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی که در سال  ILOاستراتژی جهانی  .و سالم، وظیفه قابل توجهی دارند

ها بیماری شغلی، حوادث جهانی بار اساساً،آورد. میوجود بهها اتخاذ شده است، چارچوبی را برای این فعالیت

 مزمنغیرواگیر و  هایبیماریگر قابل توجه در رشد جهانی یک مداخله ،کار با مرتبط مرگ و میرهایو 

 .گرددمحسوب می

 گذشته  قرن هایپیشرفت از لازم است ،بهداشت در محیط کار و ایمنی آینده بهبا یک نگاه اجمالی  

 کار با مرتبطهای و مرگ هابیماری شغلی، حوادث پرداختن به سال گذشته، 100در طول . استفاده کنیم

 پایدار توسعه و اجتماعی عدالتبه  دستیابیمنظور به المللیبین بزرگ چالش یکعنوان به ای  فزآیندهطور به

 .استشده شناخته

 ایمنی و بهداشت شغلیشود که دستاوردهای مهم بر روی این مسأله اذعان می گستردهطور بهدر حال حاضر 

از آسیب ناشی از کار  گیریپیش، علل و میزانگذاری دانش و تجربه مرتبط با و به اشتراک بهبودتواند از می

 ایمنطقه و ملی هایکه تفاوتحالیدر همچنینو چگونگی حمایت بهتر از سلامت و رفاه کارگر ایجاد شود. 

و کنترل اثرات  گیریپیشتوجه به اصول  ،نقش دارندکار  یطمح مخاطرات و خطرات ایجاد دربسیار بزرگی 

 .است رایج بسیارآنها  آورزیان

در یک محیط کار یا  آنها را فقطخطرات مرتبط با کار، به طوری که به ویژه پرداختن به خطرات و  

جهانی، هم  عرضههای در زنجیره. ، یک استراتژی ناکارآمد و ناقص استدر نظر بگیریمای ملی هدر داخل مرز

ن مرزهای ملی جابجا خطرات مرتبط با حوزه ایمنی و بهداشت شغلی بیتولید و هم کارگران و در نتیجه 

طب کار مهندسی کار ایمن و  ،م فیزیکیوعل نسبت بهجهانی و درک بهتر چشم انداز  با وجود داشتن شوند.می

کمک  یکار بهبود شرایطسازی و به ایمنمی توان اقتصادی، نظارتی و جامعه شناختی های جنبه همچنینو 

  .کرد

 تحول سیر به نگاهی ،گیرد، اولین فصل این گزارشصد سالگی خود را جشن می ILOکه از آنجایی 

 1۹1۹ سال  در این سازمان تأسیس از زمان آن توسعه در ILO نقش ودارد  گذشته قرن طول در مفاهیم این

 .دهدنشان می را

 حال تغییر درروند  گزارش، این دوم فصل کار، محیط دربهداشت  و ایمنی مسائلشت پرده پدر  

فصل در این  دهد.میمورد بررسی قرار را  شغلی محیط دربهداشت  و ایمنیروی  بر آنها تأثیر و کار دنیای

تغییرات جمعیتی، توسعه  تکنولوژی،پوشش  تمرکز شده است: روی چهار مسأله اصلی دنیای کار در حال تغییر

پس از آن در فصل سوم این گزارش، روشهای  .پایدار شامل تغییرات آب وهوایی و تغییر در سازمان کاری

ارائه  از طریق ایمنی و بهداشت شغلیکلیه افراد  برای سالم وایمن  آیندهبه سوی پیشرفت  مطمئن و تکمیلی

 شود.می



 مقدمه 3

 

 روند جهانی ایمنی و بهداشت: تصویر امروز

 و همچنین برهای آنها ای بر افراد و خانوادهعمده اتهای مرتبط با کار، تأثیرو بیماریحوادث شغلی 

توانند علاوه بر این، میدر کوتاه مدت و دراز مدت دارند. شرایط رفاهی جسمی و احساسی اقتصادی، های جنبه

تولید  ی فرآیندها منجر به اختلالات بالقوه در  و داشته باشند آنها وریها و بهرهای بر شرکتات عمدهتأثیر

 وندش و بازاریابی تأمین هایزنجیره در هاشرکت شهرت و از رقابت مانعتوانند این عوامل میطوریکه به .گردند

 گسترده بر روی اقتصاد و جامعه تأثیر بگذارند.طور بهو 

 اما ارائه شود،می رسمیت شناخته بهای  فزآینده طوربه کار دربهداشت  و ایمنی بهبود اهمیت اگرچه

های قابل اعتماد آوری سیستماتیک و آنالیز دادهاست. جمع دشوار همچنان آن جهانی مقیاس از دقیق تصویری

ها مقایسه روندها و داده. به این مفهوم که و قابل مقایسه هم از نظر جغرافیایی و هم در طول زمان متغیر است

 هایسیستم ترینپیشرفته و جامع ترین با کشورهایی در حتی هاگزارشطبق  این، بر علاوهچالش برانگیز است. 

. است رایج شغلی غیرکشندهحوادث  خصوصاً، کار مرتبط با هایبیماری یهاداده آوریجمعپردازش اطلاعات، 
(Rushton et al, 2017, Takala et al, 2017) . 

تا از  است حیاتی کشورهابرای  ایمنی و بهداشت شغلی هایداده آوریجمعهای مؤثر ایجاد سیستم

برای گزارش  قابل اطمینان ایمنی و بهداشت شغلی اطلاعاتها را بهبود دهند و از آوری دادهطریق آن، جمع

 و تجزیه و تحلیل استفاده کنند. 

شود که در سطح جهان هر است. برآورد می بزرگ مشکل یک دهندهنشان برآوردها و آمار آخرین با این وجود،

کار جان خود  اب مرتبطهای مارینفر به دلیل ابتلا به بی 6500نفر در اثر حوادث شغلی و بیش از  1000روز 

 میلیون ۳۳/2 از به طوریکه است: کار به مربوط تلفات شمار افزایش حاکی از کلی آماردهند. را از دست می

 (Hämäläinen et al, 2017)افزایش داشته است.  2017 در سال نفر میلیون 78/2 به 2014 در سال نفر



 مقدمه 4

 

های مربوط به کار درصد(، سرطان ۳1های سیستم گردش خون )دهد که بیماریبرآوردها نشان می

درصد( تقریباً سه چهارم از کل مرگ و میرهای مرتبط با کار را تشکیل 17های تنفسی )درصد( و بیماری 26)

 بود و  هابیماریاز مرگ و میرهای مرتبط با کار مربوط به  درصد ۳/86میلیون مرگ یا  4/2در واقع  دهند.می

 از درصد 7 تا 5 عدد،دو اینمجموع  باشند.میدث شغلی کشنده نیز مربوط به حوا باقی مانده درصد 7/1۳

 ;Christopher and Murray, 2016; ILO, 2006).دهندرا به خود اختصاص می در سطح جهان میرها و مرگ

Murray and Lopez, 1996)     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دهد که با در نظر گرفتن مرگ و میر علاوه بر این، برآوردهای اخیر سازمان بهداشت جهانی نشان می

 .(WHO, 2018)درصد رسیده است  7/2به  غال،تعمومی به دلیل اش و معلولیت، بار جهانی بیماری در جمعیت

 گازها، معلق، ذرات ریسک فاکتورهای آسیب رسان، ارگونومیک، عوامل که است از آن حاکی آمار آخرین

 همچنین. (Driscoll, 2018)دارند  شغلی بیماری جهانی بار کل در را سهم ترینبزرگ ،سر و صدا وفیومها 

عامل 18 از .هستند در حال تغییر مختلف شغلی خطر عوامل نسبی سهم دهدمی نشان که داردوجود  شواهدی

های سال بین آزبست با شغلی تماس تنها ،2016بیماری در سال جهانی گیری شده در مطالعه بار اندازه مواجهه

 اند.هافزایش یافت درصد 7دیگر تقریباً  هایتماس که همهدر حالی .یافته است کاهش 2016 تا 1۹۹0
(Gakidou et al, 2017). 

 افت از درصد 25 و دردهاگردن و کمردردها از درصد 20 حدوددر سطح جهان  اخیر در تحقیقات

 .  (WHO, 2018)شوندمینسبت داده  شغلی مواجهه های به بزرگسالان در شنوایی

هر روز از بیماری های ناشی از کار  نفر
 کنندفوت می

 



 مقدمه 5

 

مرسوم و شناخته شده فیزیکی، شیمیایی  آورزیاند که مواجهه شغلی با عوامل ندهاین آمارها نشان می

توان اقداماتی انجام داد تا روند رو به افزایش و هنوز هم می دهندمقیاس وسیع رخ می و بیولوژیکی همچنان در

 . گرددمیزان مواجهه با چنین عوامل شغلی در سطح جهانی معکوس 

 .سراسر جهان توزیع نشده استطور مساوی در ، بار مرگ و میر و عوارض شغلی بهطبق برآوردها

درصد( از مرگ و میرهای جهانی مرتبط با کار در آسیا، و پس از  65شود که حدود دو سوم )تخمین زده می

افتد. درصد( اتفاق می6/0درصد( و اقیانوسیه )۹/10درصد(، آمریکا )7/11درصد(، اروپا )8/11آن در آفریقا )

 نرخو همچنین توسعه اقتصادی ملی است. پرمخاطره  شغلهایو نده توزیع جمعیت کاری دهاین آمار نشان

 .(1 شکل) دهدنشان میهم  را شدیدی ایمنطقه هایتفاوت کارگر 100000 هر در حوادث شغلی کشنده

 .(Hämäläinen et al, 2017) .است اروپایی کشورهای از بیشتر برابر 5 تا 4 آسیا و آفریقا که در طوریبه

 

 

بر حسب ناحیه وجود  هایی در سهم نسبی عوامل مختلف مؤثر در مرگ و میر مرتبط با کارهمچنین تفاوت

رسد در کشورهای به نظر می. پذیردبا اینکه این امر از تفاوت در گزارش دهی و ثبت تأثیر می ،(2دارد )شکل 

درصد( و نسبت  50ها )بیش از توسعه یافته نسبت بیشتری از مرگ و میرهای مرتبط با کار در اثر سرطان

 نسبی سهم ترینبیش آفریقادرصد( باشند.  5بسیار کمتری در اثر حوادث شغلی و شرایط عفونی )کمتر از 

 میزان ترینپایین و( درصد 20 از بیش) شغلی حوادث و( سوم یک بیش از) کار با مرتبطواگیر  هایبیماری

 Takala et al, 2017)) .داردرا ( درصد 15 از ترکم) سرطان ابتلا به
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 : مقایسه مرگ و میر فاجعه بار ناشی از مشاغل در مناطق تحت پوشش سازمان بهداشت جهانی 2شکل 

 2015تا  2011بین سالهای  

 

 
 

 های منطقه ای سازمان بهداشت جهانی:           آمار بر اساس دسته بندی

HIGH-  بالاشامل کشورهای با درآمد 

LOW- شامل کشورهای با درآمد پایین و متوسط                         

AFRO کشورهای آفریقایی 
-AMROکشورهای آمریکایی 
-EMROترانه شرقییکشورهای مد 
-EUROکشورهای اروپایی 

-SEAROکشورهای آسیای جنوب شرقی 

-WPROکشورهای منطقه اقیانوس آرام غربی 

  های شغلیآسیب

   بیماریهای اندام تناسلی و ادراری

  بیماریهای گوارشی

  بیماریهای تنفسی

  بیماریهای مربوط به گردش خون

  بیماریهای اعصاب وروان

  تومورهای بدخیم

  بیماریهای مسری
 

 چند هایتفاوت کنندهنعکسم ،کار با مرتبط هایبیماری ومیرها  و مرگ در ایمنطقه اختلافات این

 هادولت علاوهبهاست.  در سطح جهانی مناطق و کشورها بین شغلی و جمعیتی سیاسی، اجتماعی، ملی، جانبه

 هایظرفیتو  های کاریمحیط دربهداشت و ایمنی مسائل  مدیریت متفاوتی برای هایتوانایی ،ایهطقمندر هر 

 دارند.  بهداشت و ایمنی قوانینبرای وضع و اجرای مؤثر  گوناگون

افزایش مرگ  بااین افت  ،لانی مدتی در حوادث شغلی رخ دادهافت طودر مقیاس جهانی  کههر جائی

به ویژه ) ایجاد شده در نتیجه رشد سریع سهم تولید کشورهای صنعتی پیشرفتهکه و میرهای حوادث شغلی 

  .(Takala et al, 2014)است  گردیدهجبران  (در آسیا

 تعداد پایینکه درحالی .دارند جهانیتوجه قابل تأثیر کار، مرتبط با هایبیماری و شغلیحوادث 

مطرح شده در  هایداده اعتماد داده ها را کاهش میدهد. اغلب ،ایمنی و بهداشت شغلی هایدادهها و گزارش

 خطرات با مواجهه را در هانابرابریکار و زندگی کارگران،  یطمح به با توجه تأثیر این است که آن از حاکی اینجا

  .دهدنشان می
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المللی کار و سازمان بهداشت جهانی با هدف تقویت ظرفیت جهانی برای ترکیب شواهد و سازمان بین

ها و حوادث مرتبط با کار هایی برای برآورد بار جهانی بیماریسازی بار بیماری در سلامت شغلی، تلاشمدل

 کنید.  مراجعه ۳-4انجام داده اند. برای جزئیات بیشتر در این زمینه لطفاً به بخش 
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 کار یطمح در بهداشت و ایمنی سال 100فصل اول: 

المللی بین سازمان نقش و شغلی بهداشت و ایمنی مربوط به تحولات کلی طرح گزارش، از فصل این

المللی کار در تأسیس سازمان بین زمان ین گزارش ازا .دهدارائه می گذشته سال 100 در را آن اجزای و کار

مرتبط با کار  هایگسترش حوزه ایمنی و بهداشت و توسعه علل مرگ و میر، آسیب و بیماری شروعو  1919

 .دهداز زمان را ارائه می اناز آن گیریپیشو 

 

  ؟سال پیش باشد 100های شغلی در چرا جهان باید پاسخگوی سوانح وبیماری .1

 یااند کردهشروع به فعالیت  کاری هایمحیط در مردم که زمانی از ایمنی و بهداشت شغلی چالش

ها و مرگ و ، بیماریها، افزایش آگاهی از وقوع گسترده آسیبحالاینبا  .1استوجود داشته  اندشده استخدام

متحده و برخی از مستعمرات اروپایی در قرن کار، از وقوع انقلاب صنعتی در اروپا، ایالات  یطمیرها در مح

سازی، تحولات عظیمی در اقتصاد و سازمان جوامع به همراه داشت. در هجدهم و نوزدهم آغاز شد. صنعتی

و گرد و غبار  مواجهه با های مربوط به ایمنی، بهداشت و رفاه کارگران افزایش یافت.کنار این تغییرات، نگرانی

 میکروبی، هایعفونتو دیگر  عامل سیاه زخمبیولوژیکی مانند باسیل  مخاطراتمواد معدنی، فلزات سمی،  الیاف

در کنار بلایای بزرگ در صنایعی مانند  آلات خطرناکخطرات فیزیکی ماشین همچنین پرتوهای یونیزان،

ا در کارخانجات شلوغ در اواخر قرن نوزدهم به خوبی معدن، حمل و نقل تجاری و آتش سوزی و انفجاره

 .ه استمستند شد

موارد زیر  توان در قالبآنها را میها ایجاد شد. به این چالش ییهاهای اولیه قرن بیستم، عکس العملدر دهه

 دید:

 مرتبط با، در رشد سازمان و بسیج مدبرانه نیروی کار )اغلب سختگیرانه( های نظارتی و اجرای آنهاکنترل

، همچنین در افزایش متخصصین علمی، دانش پزشکی، بهداشت و مهندسی ایمنی و بهداشت شغلیمسائل 

و در توسعه یک گروه از متخصصین نظارتی، در میان مدیران دولتی و  ایمنی و بهداشت شغلیدر زمینه 

 . یهای بیمه اجتماعسازمان

روابط  که براساس ساختار قانونی گستردهمحل دارند  در نظارتی و کنترلی هایچارچوب صنعتی کشورهای اکثر

 استخدام کاری و واگذاری وظایف به کارگران برای حفاظت از کارگران در برابر آسیب یا بیماری در طول دوره

با کمک بازرسانی که به این منظور ها آنها توسط دولت .اندشکل گرفته مالی غرامتتأمین  همچنین و نها،آ

نسبتاً محدود شده بود  سیبازرسیستم های هرچند معمولاً قدرت و تأثیر این  .شدندد اداره میاناستخدام شده

(Carson, 1979)  . 

                                                           
در مورد خطرات  (1541-1441)( و پاراسلسوس 1555-14۹4( بسیاری از ملاحظات پزشکی شغلی با برخی از مراجع تاریخی در مورد کار آگریکولا )1

میلادی شروع شد.  17( بر روی بیماریهای صنایع دستی و تجارت در ایتالیا در قرن 1714-16۳۳معدن کاری و همچنین معلومات برناردینو رامازینی )

 .کنندهای توجه را حتی در زمانهای قبل با اشاره به منابعی در متون یونان و مصر باستان، دنبال میشادر حالی که دیگران من
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از  محدود هایحفاظت فقط برای گستردهطور به هاییسیستم چنینشد که استنباط می نتیجه، در

 اجتماعی، برجسته اصلاح طلبان بیستم، قرن اوایل دربودند.  اصلاحات دنبالبه بیشتربودند و بنابراین  کارگران

 المللیبین جمله انجمن از کرده بودند، ایجادکه  هاییشبکه با همراه روشنفکر، صنعتگران و کار نمایندگان وکلا،

 آن در که یافتند دست هاییبه موفقیت کار مسائل رسیدگی به برای المللیبین هایتلاش با کار، قانونگذاری

از استفاده فسفر  گیریپیش در زمینه 1۹06از جمله کنوانسیون برن در سال  -چشمگیر بود  بهداشت و ایمنی

 2018Moses, ( 2(سفید و کار شبانه زنان

 

  1919:3سوانح بزرگ قبل از سال 
 

 (1911کارخانه ها )سال

 در Triangle Shirtwaist کارخانه سوزیآتش در کارگر 145 

جان خود را از دست  سوزیآتش علت به 1۹11 مارس 25 در نیویورک

 .دادند

 

 

    ( 1913معدن )سال 

معدن زغال سنگ  فاجعه در امدادگر یک و معدنچی 4۳۹

Senghenydd کشته  1۹1۳سال  اکتبر 14 در( بریتانیا) ولز جنوب در

  شدند.

 

 

 (1917حمل و نقل )سال 

 در مواد منفجره حامل باری کشتی با کشتی یک برخورد اثر در

 این. شدندزخمی  نفر هزاران از بیش و کشته نفر 2000 حدود هالیفاکس

 دراتمی  بمب پیش از ساخته دست بشر انفجار ترینبزرگ عنوانبه حادثه

  شد. گرفته نظر

 

                                                           
المللی درباره ممنوعیت استفاده از فسفر سفید )زرد( در تولید سفید برای مثال، کنوانسیون بین رابطه با جلوگیری از مواجهه با اثرات مخرب فسفر در ( 2

ه اجرا درآمد. این یکی ب 1۹12در سال  –در برن جلسه داشتند، مورد توافق قرار گرفت  1۹06کشوری در سال  14برن توسط  1۹06کنوانسیون -کبریت 

جلوگیری از ابتلای  در سفید المللی در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی بود و هدف از آن ممنوعیت استفاده از فسفرهای بینترین کنوانسیوناز قدیمی

 (Moses 2018) شد.صنعت کبریت سازی عامل اصلی آن شناخته  به فک فسفاتی بود و -که بیشتر زنان و کودکان بودند-کبریت سازان 

۳  ( Source: National Museum Wales, no date; Government of Canada, 2017; EHS Today, 2014. 

https://www.ehstoday.com/safety/ triangle-shirtwaist-factory-fire-march-25-1911-photo-gallery 
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ایمنی و بهداشت  دستیابی به استانداردهای بین المللیهای اولیه برای که جنگ جهانی اول این تلاشحالیدر

 شد. ایمنی و بهداشت شغلی توجه به مسائل مربوط به از سوی دیگر موجب جلبرا مختل کرد،  شغلی

د مرتبط با رهای جنگی کشورهای مختلف منجر به افزایش عمومی در تولید مواپشتیبانی صنعتی از چالش

افزایش مواجهه با مواد سمی و مواد منفجره منجر به درک بهتر اثرات  .ها شدجنگ و خطرات مرتبط با آن

 المللیبین بیشتر هایتلاش برای ایانگیزه جنگ پایان نهایت، در .بهداشتی و نیاز به بهبود اقدامات ایمنی شد

 وملل  اتحادیه ایجاد از طریق رفاه و اجتماعی عدالت جهانی، صلح برای پایدار تمهیدات تضمینمنظور به

 .فراهم کرد ورسای معاهده از بخشیعنوان به کار المللیبین سازمان

 

 بر پایه مفهوم کار ایمن و سالم  ILOتأسیس .2

عنوان المللی کار پس از جنگ جهانی اول بهسازمان بین

در سال  ورسای معاهدهیک آژانس سازمان ملل که هر دو در 

مشکلات المللی برای اصلاحات ابراز نگرانی بینمنظور بهو  1۹1۹

 جنگ از پس کار دستور .و اقتصادی تأسیس شد یاجتماعی، کار

 کارگران حفاظت به نیاز ازمطلع شدن  شامل المللیبین اقدام برای

ایمنی و  بود کاریط مح در آنها یبهداشت و ایمنی خطراتدر برابر 

قرار گرفت.   ILO بنایپایه و اساس عنوان بهو بهداشت شغلی 
(McCulloch and Rosental, 2017) 

 

را مطرح  بیشتریموضوعات  اساسنامه درماده دیگر  چند

از قبیل  .بودند کار یطبهداشت در محو  کردند که شامل ایمنی

قبول زمان کار و تضمین حمایت  دستیابی به استانداردهای قابل

طور صریح از این نقش به .پذیر و کودکانهای آسیباز گروه

 .المللی کار اختصاص داشتعهدنامه ورسای به سازمان بین

 

(، که در ILC) در اولین جلسه کنفرانس بین المللی کار

را برای تنظیم  اسنادی ILOدر واشنگتن برگزار شد، 1۹1۹سال 

اسناد تصویب کرد. این  ایمنی و بهداشت شغلی استانداردهای

. (۳)شماره  1۹1۹از سیاه زخم  گیریپیشهای شامل توصیه

)شماره  1۹1۹زنان و کودکان(، در مسمومیت سرب ) هایتوصیه

)شماره  1۹1۹فسفر سفید،  مسمومیت ناشی از هایتوصیه(؛ و 4

( بود. در حقیقت، سه مورد از شش توصیه تصویب شده توسط 6

 همچنین کنفرانس بود. ایمنی و بهداشت شغلی کنفرانس در مورد
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 و سن حداقل زنان، برای شبانه کار ،حمایت دوران بارداری صنعت، در کار به ساعات رسیدگی هایکنوانسیون

  .را تصویب کرد جوانان برای کار شبانه

 جانبه آن، ساختار سهحال در گذشته والمللی عنوان یک سازمان بینبه ILOویژگی منحصر به فرد 

های علاوه نماینده سازمانهای حاکم بر کشورهای عضو، بهدولتنمایندگانی از باشد که شامل: می

 بین مذاکرات نتایج ، کار المللیبین استانداردهای سازمان، این تأسیس زمان از بود. "و کارگران "کارفرمایان"

با توجه به این تفکر که . استرسیده  به تصویب کنفرانس بین المللی کار رأی با و کرده را منعکساعضا  این

ایمنی اسناد های نظارتی ناشی از انقلاب صنعتی تا نیمه دوم قرن بیستم تسلط داشت، بر سیاستاین سازمان 

در با مواد خطرناک یا حفاظت  ، تمایل به تنظیم مسائل واحد، از قبیل مواجههILOاولیه  و بهداشت شغلی

وساز و کاری، صنعت دریایی، ساختمعدن ؛فعالیت صنعتی، مانند ی ازهاییا بخش آلات خطرناکماشین برابر

ها برای محافظت از کارگران و بر نقش دولت کردههایی را تنظیم ها در هر زمینه دستورالعملآن .داشترا تولید 

بهداشت ایمنی و  طور کلی مقابله با مسائل جدیها بهاین دستورالعملهدف  .کننددر برابر خطرات تأکید می

گذارد و همچنین بر انواع خاصی از کارگران و زنان و است که بر تعداد زیادی از کارگران تأثیر می شغلی

 کودکان تأکید دارند. 

 در طول زمان تغییر کرده است، تصویب و ارتقای ایمنی و بهداشت شغلی به ILOکه رویکرد در حالی

بر اساس اعلام  در حال حاضر،قرار دارد.  ILOهای عالیتدر مرکز فمرتبط با ایمنی و بهداشت شغلی  اسناد

ILOحداقل اسناد این  باشد.در ارتباط می ایمنی و بهداشت شغلیموضوع  با طور ویژهبه سند 40 از ، بیش

استانداردها برای کنترل و مدیریت خطرات مرتبط با کار و حفاظت از کارگران در برابر طیف وسیعی از مشاغل 

 کنند. فراهم می را های کاریو موقعیت

 

  ILOاستانداردهای بین المللی کار 

برای کسب  شاغل ها برای مردان و زنانترویج فرصتمنظور به ILO کنوانسیون سازمان 18۹تاکنون، 

 شغل مناسب و سازنده همراه با آزادی، امنیت و کرامت هدف گذاری شده است. 

های اصلی )ممنوعیت کار اجباری، کار کودکان، کنوانسیونعنوان بهها هشت مورد از این کنوانسیون

اعلام اصول و حقوق که از زمان  شوندمیبندی تبعیض و حق آزادی اجتماعات و معاهدات جمعی( دسته

های کنوانسیون. باشدمیها به اجرای این کنوانسیون ملزم ILOهر کشور عضو  ،1۹۹8 در سالاساسی کار 

 باشد. اند، لازم الاجرا میهایشان آنها را تصویب کردهبرای کشورهای عضوی که دولت

طور بهالمللی که هیچ دادگاه کار بیناز آنجا ها باید در قوانین ملی اجرا شوند. به محض تصویب، کنوانسیون

از طریق سیستم  ILO های داخلی است.دادگاهگیری ها بر عهده تصمیمخاص وجود ندارد، اجرای کنوانسیون

هایی که از این استانداردها بهتر کند و حوزههای عضو بررسی مینظارتی، استفاده از استانداردها را در دولت

 شوندمیاتخاذ و تصویب  ILOجانبه که توسط اجزای سه اسنادیکند. می اعلامرا  اینداستفاده نم ندتوانمی

 باشند.مجموعه قوانین عملیاتی و راهنماها میعلاوه بهها و ها و توصیهها، پروتکلکنوانسیون ؛شامل
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زمینه  در تخصصی گفتگویمنظور به المللیبین برنامه های ایجاد برای هاتلاش ،1۹20 دهه اواخر از

همواره منافع  .(Weindling,1995) شد تربرجسته المللی کاربین سازمان رویکرد در ایمنی و بهداشت شغلی

متفاوتی از نظر دولت، کارفرمایان و کارگران وجود دارد که اغلب از طریق مقاومت در برابر مقررات و زیر سوال 

 شود. غلی مشخص میایمنی و بهداشت شبردن خطرات 

نبع م یکعنوان به IHS( را تأسیس کرد. IHSالمللی کار بخش بهداشت صنعتی )، سازمان بین1۹20در سال 

 دانشمندان، در میان تبادلقطب عنوان به جایگاهش با همراه بهداشت شغلی، و طب کار در زمینه اطلاعات

تأسیس  (ISS)نیز بخش ایمنی صنعتی  1۹21در سال  .شد تأسیس طب کار پزشکان و متخصصان بهداشت

 شد.

المللی کار شد که تا حد زیادی المعارف سازمان بینگیری برای ایجاد دایرهاین موضوع منجر به تصمیم

منتشر  1۹۳0تأثیر داشت. چاپ اول در سال  ایمنی و بهداشت شغلیدر ایجاد رشته چند تخصصی در زمینه 

 اینکه تابه روز شد،  های جدید و مشارکت هزاران متخصص در طول چندین سالمنظم با نسخهطور بهشد و 

ترین انتشار سازمان المعارف، گستردهاین دایره برای اولین بار راه اندازی شد. 2012نسخه فعلی آنلاین در سال 

مثال عنوان به -است  شغلی ایمنی و بهداشتریزی در زمینه المللی کار و یک مرجع اصلی برای برنامهبین

 در سرطان و آزبست برای یک مرجع "اجتماعی رفاه و شناسیآسیب بهداشت، المعارفدایره ضمیمهاولین "

 بود. 1۹۳8سال  اوایل

ای از سیاست المللی کار مسائل عمدهکشورهای عضو سازمان بین 1۹20بنابراین قبل از پایان دهه 

 بیمه درمانی و حقوق بازنشستگی را مورد بررسی قرار دادند. ماننداجتماعی 
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به لحاظ تکنیکی برای بیماریهای شغلی مورد توجه قرار گرفته بود،  گیریپیشاگرچه اقدامات طب 

 اما پیش از جمع آوری اطلاعات علمی بنیادی و ایجاد رابطه علت و معلولی، غالب اقدامات بعدی میسر نبود.

 تفسیر بین های زیادیسالاوقات  گاهی بود، المللیبین نگرانی که مسائلی چنین برای بود که معنی آنبه  این

 کهحالی در مثال برایکشید. و تصویب آن طول می استاندارد یکگفتگو در مورد تا زمان شروع  مشکلات اصلی

 تصویب تا سال 50 تقریباً ،بود1۹۳8سال  در المللی کاربینسازمان  المعارفدایره در مرجع آزبست اولین

 (162طول کشید. )شماره  1۹86 المللی کار در سالبین سازمان کنوانسیون آزبست در

نشان دهنده کار این  1۹۳0از سیلیکوزیس در دهه  گیریپیشبا تحولات مربوط به  ILO مشارکت

تبیین دانش موجود،  در جهتکمک شایانی سازمان بین المللی کار  فعالیتسازمان در طول این دوره است. 

ای برای اقدامات آینده در شناخت، های مخدوش در مورد علل بیماری و ایجاد زمینهتعریف بیماری، رد فرضیه

  .از بیماری کرد گیریپیشتشخیص و 

با سایر مسائل سلامتی  محیط کار و کنترل انهالگوهای مشابهی در رابطه با توسعه اقدامات پیشگیر

اتخاذ شده در زمینه سایر  هایتوصیهو  بوجود آمد در طول این زمان با کنوانسیون هالی ایمنی و بهداشت شغ

از حوادث در نظر گرفته شده است. با  گیریپیشخطرات بهداشتی و همچنین در مورد مقررات ایمنی و 

 سخت تر شدای فزآیندهطور بهپیشرفت کرد،  1۹۳0سازمان بین المللی کار هرچند در دهه  فعالیت، حالاین

 که منجر به بروز جنگ جهانی دوم شد.  رفتمواضع سیاسی قطبی و متناقض بیشتری سمت و اروپا به 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ایمنی و بهداشت شغلی چشم انداز روزافزون جهانی در مورد :پس از جنگ جهانی دوم .3

تعهدات جدید سیاسی و اقتصادی و الگوهای  از گذشته بود.تر متفاوتجهان پس از جنگ جهانی دوم بسیار 

و سازمان بهداشت  (UN)تجاری در حال توسعه بودند. مؤسسات جدید جهانی مانند سازمان ملل متحد 

که مردم تمام کشورها همچنان خطرات ایمنی و بهداشتی در حالیبعد از جنگ تأسیس شدند.  (WHO) جهانی
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هایی مثل های سازمانالمللی تأثیر چشمگیری بر روشین بینکنند، نظم نوناشی از کارشان را تجربه می

در  است.در سطح جهانی داشته  ایمنی و بهداشت شغلیالمللی کار برای بهبود شرایط کاری و سازمان بین

ای از ماهیت کار و ارتباطش با ایمنی، سلامت و رفاه کارگران در میان مسائل عین حال، درک علمی و حرفه

گیری و کنترل ، علم تشخیص، اندازهایکشورهای توسعه یافته همچنان ادامه داشت. بهداشت حرفهمربوط به 

همانطور که  .سرعت رشد کردشناسی و اپیدمیولوژی بهکار، سم محیط کار، همراه با طب زیان آورمواجهات 

  .پیشرفت چشمگیری داشتند های مرتبط با طراحی و مهندسی ایمنیرشته

به موازات رشد خدمات رفاهی در بسیاری از کشورهای توسعه یافته و اهمیت 

تأسیس  پزشکی اجتماعی، مؤسسات تحقیقاتی با بودجه عمومی فزآینده

در زمینه مسائل ایمنی و مربوطه  هایحیطهدر بسیاری از کشورها شدند. 

 .(Luxon, 1984)است رشد داشته سلامت

مواد جدید از اواسط قرن بیستم، نیاز به با توجه به رشد چشمگیر تولید 

احتمالی آنها افزایش یافت. این تحقیقات  آورزیانتحقیق در مورد اثرات 

موجب ارتباط آشکار چنین اثراتی در رابطه با مواد مضر و مفید که در حال 

مثال در مورد منومر وینیل عنوان به، شوندمیگسترده استفاده طور بهحاضر 

 .(Markowitz and Rosner, 2013)کلراید، شده است 

در زمینه علم و مهندسی  که ، با وجود پایگاه دانشحالاینبا 

در ماهیت  بود، در حال رشد ایمنی و بهداشت شغلیو کنترل  گیریپیش

 پایینیتغییر نسبتاً کار  مقررات و کنترل ایمنی و بهداشتگیری و جهت

نونی قا هایبر اساس ایجاد ساختار اقدامات پیشگیرانه همچنان ایجاد شد.

یا در رابطه با خطرات شناسایی شده و مواد  روابط کار در بیشتر کشورها

مضر یا در رابطه با کل صنایع مانند معدن و ساخت و ساز که مواجهات 

 کشورها در برخی ازکه در حالی. گرددمشابه احتمال وقوع دارند انجام می

ناشی از  دسترسی به دریافت غرامت مالیمنظور بهابداع اصلاحات رفاهی 

حقوق و اصول کمی در مورد  اما های ناشی از کار بود،بیماری حوادث و

 .اندک بود مزایا
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عمدتاً در سطوح ملی بدون  ایمنی و بهداشت شغلی ، حتی اگر رویکردهای اساسی برایحالاینبا 

 آورده است. وجود بهتغییر باقی بمانند، بازسازی پس از جنگ تغییرات بزرگی در سازمان بین المللی کار 

 

 

 

 

 

 

 

 

که در بیست و  اعلامیه مربوط به اهداف و مقاصد سازمان بین المللی کار )اعلامیه فیلادلفیا(،

 شود. این اعلامیهپیشرو این تغییرات دیده میعنوان بهبه تصویب رسید،  1۹44سال  ILCششمین جلسه 

 ILOآمده بود. اصول وجود به 1۹46در سال  ILOناپذیر از قانون اساسی اصلاح شده بخش جداییعنوان به

برای پیشرفت پایدار ضروری است، فقر در هر  اتکند که کار یک کالا نیست؛ آزادی بیان و ارتباطتأیید می

انجام شود )نمایندگان  یخواسته مورد نیاز باید با نیروی بیشتر برایکجا برای رفاه خطرناک است، جنگ 

های دموکراتیک به دولت پیوستند( و بر اهمیت تضمین جایگاه کارگر و کارفرمایان در بحث و تصمیم گیری

در رابطه با سلامتی کارگران، در این  شد. بیشتریتماعی و اقتصادی تأکید های اجحقوق انسانی در سیاست

 اعلامیه آمده است:

شناسد تا این سازمان بتواند ) سازمان بین المللی کار( را به رسمیت می ILOکنفرانس، تعهد جدی "

و های جهانی در جهت دستیابی به حفاظت کافی از زندگی موجود درفهرست برنامه کشورهایبه 

 "سلامت کارگران در تمام مشاغل یاری رساند.

توصیه کرد که کمیته  (WHO)اولین مجمع بهداشت سازمان جهانی بهداشت  1۹48در ژوئیه 

در زمینه  ILOو  WHOاولین کمیته مشترک  1۹50ایجاد شود و در سال  ILOتخصصی مشترک در رابطه با 

در رابطه با بهداشت  ((WHO بهداشت جهانی سازمانبهداشت شغلی تشکیل شد. همپوشانی بین وظایف 

های پزشکی کاملاً جنبه ILO( سرانجام باعث شد که ILOشغلی و مسایل مربوط به سازمان بین المللی کار )

 و ترکیب اقدامات ایمنی و بهداشت گیریپیشبهداشتی و بهداشت شغلی را نادیده بگیرد و تمرکز خود را بر 

ایمنی و بهداشت ادغام شدند و بخش  ISSو  HIS، 1۹5۳به یک برنامه تبدیل کند. در سال  قرار دهد و آن را

 شغلی را تشکیل دادند.
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را تأسیس کرد. هدف  (CIS) مرکز بین المللی اطلاعات ایمنی و بهداشت شغلی ILO، 1۹5۹در سال 

"CIS" آوری، های اقتصادی با جمعفعالیتهای کمک به ارتقای سلامت، ایمنی و رفاه کارگران در تمام شاخه

این تجزیه و تحلیل و قراردادن آن به شکل مناسب در دسترس  اسکن و خلاصه اطلاعات مفید و تهیه نتایج

آوری، ایجاد، بین المللی مؤسسات مرتبط با جمع قطب شبکه یکبه  CIS(. 1۹7۳بود )رابرت  همه افراد ذیربط

در تجدید نظرهای بعدی  ایعمدهنقش  CISتبدیل شد.  و بهداشت شغلی ایمنی به کارگیری و انتشار اطلاعات

همچنین نقش مهمی در مدیریت  .منتشر شد 1۹71داشت و نسخه دوم آن در سال  ILO در دایره المعارف

و حمایت از شبکه سراسری جهانی داشت. اخیراً با توسعه جهانی و پیشرفت  ایمنی و بهداشت شغلی دانش

 نسبت به عملکرد آن در گذشته دستخوش تغییر و دگرگونی شده است. CISکار آوری، ماهیت فن

نیز از مطالعه بین المللی در زمینه مسائل مربوط به قوانینش حمایت کرد. این  ILOدر سطح جهانی، 

آغاز شد و از طریق فراهم  1۹60مؤسسه بین المللی مطالعات کار مستقر در ژنو از سال  سویامر عمدتاً از 

به ویژه  -های آموزشی و تحصیلی برای شرکای اجتماعی و مدیران دولتی کشورهای عضو کردن فعالیت

شد. آغاز  1۹65از طریق مرکز آموزش بین المللی تأسیس شده در تورین در سال  -کشورهای در حال توسعه 

اما شامل حمایت از موضوعات  ف را نیز مورد توجه قرار دادتر در سطوح مختلگرچه این فعالیتها مسائل گسترده

 ایمنی و بهداشت نیز بود.

این سازمان مشخص شد. تا سال  کشورها در عضویتافزایش با  پس از جنگ ILOتوسعه مجدد 

 4توسعه یافته در میان اعضای خود در اقلیت بودند. ، تعداد کشورهای عضو دو برابر شده بود و کشورهای1۹70

در سطوح  هاارائه خط مشی جهتیک برنامه مساعدت فنی برای پشتیبانی از ظرفیت سازی  ILOدر نتیجه، 

 ملی و در ساخت مؤسسات ملی و سیستم های بازرسی کار ارائه داد.

 

                                                           
 کشور عضو سازمان ملل به علاوه جزایر کوک است. 1۹۳کشور از  186 ؛کشور عضو شامل 187در حال حاضر (  4
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  بهداشت شغلی در زمینه ایمنی و ILOاستانداردهای بین المللی کار سازمان 
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 در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی ILOستانداردهای اصلی سازمان ا

 

های سازمان بعد از جنگ، ایجاد کدهای اقدام و دستورالعمل ILOهای برجسته ویژگییکی دیگر از                

گیرند، نه قانونی سه جانبه مورد مذاکره قرار میطور بهکه عموماً  ILOایمنی و بهداشت شغلی است. کدهای 

استانداردهای قابل های لازم برای انجام بلکه راهنمایی .شوندمیو مقررات ملی هستند و نه جایگزین قوانین 

های معرفی شدند، در زمینه 1۹50که این کدها در دهه دهند. از زمانیقبول، از جمله الزامات قانونی را انجام می

مختلف اقتصادی )مانند ساخت و ساز، معادن روباز، معادن زغال سنگ، صنایع آهن و فولاد، صنایع فلزات غیر 

جنگلداری(، در زمینه حفاظت از کارگران در برابر مخاطرات هایتا و ن کشتی ساخت و تعمیر آهنی، کشاورزی،

-مواد هوابرد( و در زمینه ثبت و اطلاع و نمایشگرها، مواد شیمیایی، آزبست مختلف )مانند پرتو، اشعه، لیزر،

اند. های ایمنی و بهداشت شغلی را ارائه دادهرسانی حوادث شغلی و بیماری های مرتبط با کار راهنمایی

 هم اسناد خروجی جلسات سه جانبه کارشناسان هستند.  ILOهای ستورالعملد

های مدیریتی ایمنی و های سیستمدو دستورالعمل کلیدی در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی، دستورالعمل

 5های اخلاقی برای مراقبت از سلامت کارگران است.و دستورالعمل )2001OSH -ILO(بهداشت شغلی 

 

 

                                                           
  کنید: مراجعه ایمنی و بهداشت شغلی به آدرس زیر در ILO برای مشاهده کلیه کدهای اقدام(  5

 https://www.ilo.org/safework/info/standards-and-instrument/codes/lang--en/index.htm 
  

ILO  ویژه در ارتباط با ایمنی و بهداشت شغلی استاندارد بین المللی در کار به 40بیش از

 گردند:تصویب نموده است. این استانداردها به شکل زیر طبقه بندی می

 )اعم از پرتوهای یونیزان، آزبست، سرطان شغلی و مواد شیمیایی( های خاصریسک با مرتبط الف(

 ) از قبیل کشاورزی، ساخت و ساز و معدن( کاری های فعالیتهای ویژه یا شاخهب( مرتبط با بخش

 ، بازرسی کار(تسهیلات رفاهی، مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی ؛)از قبیل ج( شامل اصول کلی و نتایج

 اط با اصول اساسی ایمنی و بهداشت شغلید( در ارتب

  ،2002( و پیوست آن در 155، )شماره 1۹81معاهده ایمنی و بهداشت شغلی 

  (161)شماره  1۹85معاهده خدمات بهداشت شغلی 

  ،(187)شماره  2006چارچوب تبلیغاتی برای کنوانسیون ایمنی و بهداشت شغلی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



اردر محیط کسال ایمنی و بهداشت  100فصل اول:  19  

 

 در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی ILOبرخی از کدهای اقدام 

 

 

 در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی ILOهای دستورالعمل
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 1919بزرگترین حوادث صنعتی پس از سال 

 (FLIXBOROUGH;1974فاجعه فلیکس بورگ )

، انفجار ابرهای بخار سیکلوهگزین در 1۹74در اول ژوئن 

کارگر  ۳6کارگر را گرفت و  28انگلستان، جان  فلیکس بورگ

پیامد ناشی از سیستم عنوان بهدیگر را زخمی کرد. این فاجعه 

  شود.در نظر گرفته می مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی معیوب

 

 (SEVESO;1976انفجار راکتور سوسو )

، یکی از راکتورهای یک کارخانه 1۹76در ژوئیه سال 

ر حومه مدا در ایتالیا منفجر شد و مقدار تولید مواد شیمیایی د

را آزاد  هاقابل توجهی از مواد شیمیایی سمی معروف به دیوکسین

های یک فاجعه عظیم کرد. این حادثه، یکی از اولین نمونه

 شیمیایی صنعتی است.

 

 (1984بوپال )

تن گاز متیل ایزوسیانات  ۳0، حداقل 1۹84در سال 

(MIC انتشار یافته از یک )کش در شهر بوپال کارخانه تولید آفت

کارگر و  600،000واقع در ایالت مادایا پرادش هند، بیش از 

دولتی برآورد  هایساکنان اطراف را تحت تأثیر قرار داد. آمار

نفر از  15000ها، کنند که در نتیجه این فاجعه در طول سالمی

ز اند. مواد سمی باقی ماند و هزاران نفر امردم کشته شده

های تنفسی و از آسیب یماریبازماندگان و نوادگان آنها از ب

 برند.های ایمنی رنج میهای داخلی و سیستماندام

 

 1985فاجعه فیلیپین در سال 

یک انتشار شیمیایی از مجتمع مواد  1۹8۹اکتبر  2۳در 

شیمیایی در پاسادنا واقع در ایالت تگزاس ایالات متحده آمریکا 

 1۳0مورد مرگ و زخمی شدن  2۳حادثه منجر به رخ داد. این 

  کارگر شد. ۳00تا 
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 ( 1986) چرنوبیل

ای در نیروگاه ، یکی از چهار راکتور هسته1۹86در آوریل 

بار بیشتر از  100چرنوبیل در اوکراین منفجر شد. این انتشار حداقل 

بمب اتمی منفجر شده در ناکازاکی و هیروشیما پرتوزایی کرد. این 

نفر و پس از آن هزاران نفر را کشت. تعداد تلفات  ۳1انفجار بلافاصله 

در منطقه هر ساله به علت اثرات بلند مدت از جمله افزایش شدید ابتلا 

  یابد.به سرطان تیروئید، افزایش می

 

  2010نجات معدن شیلی در سال 

معدنچی در معدن زیرزمینی در نفر  ۳۳، 2010در سال 

بیش از دو ماه پس از یک حادثه در خروجی معدن  شمال شیلی برای

  گرفتار شدند.

 

  (2011)فوکوشیما 

مارس  11ریشتری بزرگ و سونامی که در  ۹پس از زلزله 

ای فوکوشیما به شمال شرق ژاپن رسیده بود، نیروگاه هسته 2011

دچار آسیب شد که موجب انفجار، آتش سوزی و انتشار پرتو شد. 

و مسئولین فوریتهای اضطراری متحمل خسارت کارگران کارخانه 

  شدند.

 

  2013ساختمان رانا پلازا در سال 

، سقوط ساختمان رانا پلازا در داکا در 201۳آوریل  24در 

نفر کشته  11۳2بنگلادش که دارای پنج کارخانه پوشاک بود، حداقل 

  مجروح را به جا گذاشت. 2500و بیش از 
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     2019در سال (Vale) فاجعه سد ویل

مهار منظور بهاین سد ضایعاتی )، یک سد 201۹در سال 

 در شهر برومادینیو در برزیل فرو( احداث شده بود پسماندهای معدنی

ریخت. شکسته شدن سد در یک مجتمع معدن سنگ آهن که توسط 

نفر را  ۳00شرکت معدنی ویل ساخته شده بود، اتفاق افتاد و بیش از 

در همان ایالت در میناس گرایس رخ  2016کشت. این اتفاق در سال 

 .به کام مرگ کشاندنفر را  1۹داد و 

 

 گیریپیش. به سمت فرهنگ  4

آمد. تحقیقات اخیر وجود به 1۹86ای چرنوبیل در سال از فاجعه هسته پس "فرهنگ ایمنی"مفهوم 

مسأله اساسی در هنگام پیدا کردن علل عنوان بههای مربوط به حوادث مهم، ضعف فرهنگ ایمنی را و گزارش

داشت و  یقرن بیستم تغییری چشمگیر آخر اند. اقتصاد سیاسی جهانی طی ربعحوادث مورد توجه قرار داده

خط مشی نسبت به  در همان زمان .(Hughes and Haworth, 2011) جهت دادمت بازار آزاد تغییر به س

 ی که درسریع ات وجود داشت که با تغییر ییک استقبال رو به رشددر کل دنیا ایمنی و بهداشت شغلی 

د. بو یجدید هاینیازمند واکنش شد،ایجاد می الگوهای کار و صنعتو جمعیت شناسی بازار کار ها، آوریفن

 ایمنی و بهداشت شغلیهایچالشرسیدگی به منظور به کهشد بیش از پیش اذعان مسأله بنابراین بر روی این 

ی باید ترسیاست های ملی جامع ،مسائل متداول ایمنی و بهداشت شغلی در بخش اقتصادیو پاسخگوئی به 

 ینامناسب وخیلی محدود  در بعد های نظارتیرویهتحقیقات ملی به این نتیجه رسید که چنین  ارائه گردد.

  قابل استفاده است.برای نیازهای کارفرمایان و کارگران 

دو تحول عمده در ایمنی و بهداشت در این دوره 

 شغلی تعریف شد. 

استفاده بیشتر از مفهوم محیط کار  تحول اولین

تر برای درک و بهبود آن ارائه بود تا یک رویکرد جامع

 ایمنی و بهداشت شغلی هایکه نمونه آن خط مشیشود 

  .به بعد بود 1۹60کشورهای اسکاندیناوی از دهه 

دوم، تغییر تمرکز از نسخه نویسی به رویکردهای 

مقررات ایمنی و یند آگرا و مبتنی بر فرتر نتیجهبیش

بهداشت شغلی بود که شاید اولین گزارش در انگلستان 

ه شد. در کنار هم این ارائ 1۹72توسط روبنس در سال 



اردر محیط کسال ایمنی و بهداشت  100فصل اول:  23  

 

اما به دیگر اقتصادهای  .ک سری از اصلاحات نظارتی منجر شددو رویکرد ابتدا در شمال غربی اروپا به ی

های قبلی را بازنگری کردند و آنها را با پیشرفته بازار در آمریکای شمالی و استرالیا گسترش یافت که سیستم

ئی ادن ایمنی و بهداشت شغلی در دنیاکردند تا برای نشان د تری جایگزیناستانداردهای هدفمندتر و جامع

 بیشتر قابل اجرا باشند. بود، سرعت در حال تغییر به که

 1۹81توسط کنوانسیون ایمنی و بهداشت شغلی درسال  ،پشت این اصلاحات موجود تأثیر تفکر

 تصویب شد، منعکس ILCکه در جلسه شصت و هفتم  (164توصیه نامه همراه آن )شماره ( و هم 155)شماره 

اصول اساسی برای خط مشی و استراتژی در سطح ملی و سازمانی  ،کنوانسیون .پیشرفت کردگردید و به مرور 

به موارد  کند. این استراتژیبرای اجرای اقدامات پیشگیرانه و حفاظتی ایمنی و بهداشت شغلی را تنظیم می

 زیر نیاز دارد:

ای یک خط مشی ملی ایمنی و بهداشت اقدام در زمینه تدوین، پیاده سازی و بازبینی دوره نیاز به

ن، تعریف های مربوط به آنها، و همچنین سایر ذینفعاشغلی؛ مشارکت کامل کارفرمایان، کارگران و سازمان

های اریحوادث شغلی و بیمملی های مؤسسات ملی، یک سیستم ثبت و اطلاع رسانی ها و مسؤولیتنقش

های کارفرمایان و حقوق های ایمنی و بهداشت شغلی در محیط کار و مسؤولیتمرتبط با کار؛ اجرای توافقنامه

 .وزش و پرورشکارگران و نمایندگان آنها، همچنین الزامات مربوط به اطلاعات، آم

ت شغلی در کار با تصویب کنوانسیون خدمات بهداش حیطاین دیدگاه جامع از ایمنی و بهداشت در م

های ( که برای تضمین اجرای خط مشی171( و توصیه نامه همراه آن )شماره 161)شماره  1۹85سال 

خدمات به این شکل که بهداشت شغلی و اقدامات پیشگیرانه و کنترلی مربوطه طراحی شده بود تقویت شد. 

های کاری سالم و ایمن که سلامت جسمی محول شد و محیط ایبهداشت شغلی به وظایف اساساً پیشگیرانه

تلقی گردید. وظیفه یک  عنوانبه کنندهای کارگران را تسهیل میکار با توانایی انطباقو روحی بهینه و 

ای و از استقلال حرفه بودهای که خدمات شغلی باید چند رشته بودحاکی از آن  هایشکنوانسیون و توصیه

دهد که این نشان می .مند شودها در رابطه با وظایفشان بهرهن مربوطه آنکارفرمایان، کارگران و نمایندگا

اثرات تجدید ساختار و سازماندهی مجدد کار، نه تنها برای سلامت جسمی بلکه برای سلامت روانی کارگران 

عی کند که اهمیت خطرات روانی اجتماهای آینده ثابت مینیز پیامدهایی دارد. تشخیص این ارتباط در سال

 یابد.در کار به تدریج افزایش می
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های مربوط به ایمنی و بهداشت برای خط مشیرخ داد این بود که  1۹80در دهه  ی کهتحول دیگر

تأثیرات مختلفی در زمینه این توسعه وجود داشت، از جمله آنهایی که  اشد.ریسک بروی تمرکز بیشتر  شغلی

،  1۹76( در ایتالیا در سال sevesoناشی از تجزیه و تحلیل بلایای صنعتی عمده بود )از جمله حادثه سوسو )

 تأثیر علم شناسایی، تحلیل و کنترل بود که درکه باعث توجه و نگرانی در سراسر جهان شد(. همچنین تحت

بیولوژیکی ، عوامل شیمیایی، فیزیکیبا  مواجهه موردمثال در عنوان به .فته بودیا بهداشت شغلی به خوبی توسعه

 تر در شناسایی، ارزیابی و کنترل خطرات مهندسی فرآیند. و نیز کاربرد وسیع

با  همراه نتیجهعنوان بهدر مدیریت ریسک  مشی رو به رشد با تمرکز بر رویکردهای سیستماتیکخط

هم در مدیریت ایمن صنایع بزرگ خطرناک و هم در راهنمایی  بارزشناسایی، ارزیابی و کنترل خطرات 

 آمد.وجود بهتر برای انجام در محیط کار در همه جا عمومی

رویکردهای سیستماتیک مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی به دو گفتمان سیاستی و نظارتی در مورد 

ی تبدیل شد و تأثیر آنها در اصلاحات نه تنها در اروپا، بلکه در اقتصادهای پساصنعتی ایمنی و بهداشت شغل

های مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی در سراسر جهان گسترده شد. در همان زمان استانداردهای سیستم

بین چنین  های مختلفیهایی برای صدور گواهینامه آنها مطرح شد. ارتباطداوطلبانه ایجاد و سیستمصورت به

های معتبر بعضی از کشورها مانند استرالیا، تصویب سیستمدر هایی و الزامات قانونی وجود داشت و سیستم

 .عملکرد خوب مورد توجه قرار گرفت گواهیعنوان به

های مدیریت ایمنی و های مربوط به سیستم، دستورالعمل2001المللی کار در سال سازمان بین

ها با توجه به را منتشر کرد. این نتیجه یک گفتمان سه جانبه بود و دستورالعمل (ILO-OSH 2001)بهداشت 

رهبری، پاسخگویی و نمایندگی منافع کارگران در ایمنی و بهداشت شغلی، مورد توجه قرار گرفت. این تحولات 

م در سطوح های جهانی هبه ایجاد رویکرد مبتنی بر سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی در خط مشی

 ملی و هم در سطوح نیروی کار کمک کرد.

سازی و لیبرالیسم بازار در اواخر قرن بیستم، در تغییر ساختار و سازماندهی کار و اشتغال، از جهانی

های بسیار کوچک، کوچک و سپاری، رشد شرکتجمله مهندسی مجدد کسب و کار، کوچک سازی، برون

های جدیدی را برای حمایت مؤثر از حقوق کار از جمله زنجیره تأمین، چالشو افزایش اهمیت روابط متوسط 

در همین حال، در بسیاری از کشورهای در حال توسعه، رشد سریع آورد. وجود بهایمنی و بهداشت شغلی 

از اقتصادهای صنعتی  ی فرآیندها صنعتی رخ داده است که بخشی از آن با برون سپاری جهانی تولید و 

سازی عرضه به معنای تحولات عظیم جهانی .های نسبتاً زیاد نیروی کار تسهیل شده استبا هزینهصنعتی پسا

در مواد غذایی و کشاورزی جهانی و همچنین در استخراج مواد معدنی و سایر منابع طبیعی است که در 

ساختار استخدام و هم خدمات چنین تولیدی اساساً هم  .شدسابقه تولید میبسیاری موارد قبلاً در مقادیر بی

تری در ماهیت جامعه و اقتصاد این کشورها تغییرات وسیع. همچنین را در کشورهای در حال توسعه تغییر داد

 آورد. وجود به



اردر محیط کسال ایمنی و بهداشت  100فصل اول:  25  

 

های تولید و خدمات خارج از هم در کشورهای توسعه یافته و هم در کشورهای در حال توسعه، شبکه

کنند. اقتصاد در حال ها کارگر فراهم میاشکال اشتغال را برای میلیون اقتصاد رسمی وجود دارند که کار و

کنند بیشتر های بزرگ اقتصاد رسمی کار میتوسعه و در حال ظهور، اینها اغلب از تعداد افرادی که در سازمان

های رکتهستند. بسیاری از کارگران در اقتصاد غیررسمی، زنان و کودکان هستند که برخی از آنها اغلب در ش

شرایط کاری  و کنندمستقل کار میصورت بهدیگر  که بعضیدر حالی .کنندکوچک و کوچک کار میبسیار 

های آنها اغلب فراتر از مقررات رسمی است. سازماندهی و پایش اقدامات مناسب ایمنی و بهداشت برای شرکت

 غیر رسمی همچنان چالش برانگیز است.

بسیاری از اشکال تولید و خدمات به ویژه در کشورهای در حال توسعه الگوهای مشابه در رابطه با 

ها و مرگ و میر مرتبط شود. چنین شرایطی بدون شک منجر به تعداد نامناسبی از صدمات، بیماریدیده می

های ملی مؤثر در زمینه ایمنی و بهداشت در این مشیهای اجرای خطشود. چالشبا کار در این کشورها می

 د.ابیش و انطباق با آنها افزایش میقابل توجه بوده و با زیرساخت های دولتی موجود و محدود برای پای شرایط

 . سازمان بین المللی کار و ایمنی و بهداشت در هزاره جدید 5

در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی با تنظیم استاندارد و ایجاد بستری  ILOاگرچه مراحل اولیه فعالیت 

ی دوم با تنظیم استانداردها و راهنما ادامه یافت، اما برای رفع های علمی مشخص شد و در مرحلهبرای فعالیت

های جهانی فنی گسترش یافت و مرحله سوم توسعه آن در پاسخ به چالش ی کمکنیازهای جهانی و ارائه

 های سیاسی و اقتصادی همراه با آن، آشکار شد.مشی شدن و تغییرات خط

و  155مقررات و کنترل ایمنی و بهداشت شغلی در کنوانسیون شماره  ابلاغ ،نیازاین  به ILOپاسخ 

که الزامات بهبود  بود 2002 و همچنین پروتکل مربوط به کنوانسیون مصوب در سال  164توصیه شماره 

خاص،  طوربه. هدف پروتکل کنوانسیون کردیرا در سطوح ملی بیان م هادولتوضعیت ایمنی و بهداشت شغلی 

 رسانی حوادث شغلی و بیماریهای مرتبط با کار بود.و اطلاع ثبتهای تقویت روش

های شرایط برای سیاست آمده بود، 1۹75در سال  ILCهمانطور که در قطعنامه شصتمین نشست 

و  155ملی و محلی در مورد ایمنی و بهداشت شغلی مطرح شد. این فراخوانی در قالب تصویب کنوانسیون 

نامه همراه آن )شماره ( و توصیه187)شماره  2006چارچوب تبلیغاتی برای کنوانسیون بهداشت و ایمنی شغلی 

های عضو نیاز دارد تا چارچوبی این کنوانسیون و توصیه نامه مرتبط با آن به حمایت دولت بود.( بیان شده 1۹7

برای  د مستمر ایمنی و بهداشت شغلیدستیابی به بهبومنظور بهتبلیغاتی برای ایمنی و بهداشت شغلی 

ها و مرگ و میر ایجاد کنند که این امر در ضمن مشورت با نماینده های شغلی، بیماریجلوگیری از آسیب

سازمانهای کارفرمایی و کارگری، از طریق توسعه در نمایه ملی، سیاست ملی، سیستم ملی و برنامه ملی امکان 

 ، ارتقای یک فرهنگ پیشگیرانه ایمنی و بهداشت شغلی است.187پذیر است. اساس کنوانسیون شماره 
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ها، یک رویکرد جهانی نوین به ایمنی و بهداشت شغلی قبلاً در سازمان پیش از تصویب این کنوانسیون

ILO  مشهود بود. استراتژی جهانیILO  در مورد ایمنی و بهداشت شغلی در طی جلسه نود و یکمILC  در

یک ستون مرکزی برای ارتقای ایمنی و عنوان بهالمللی کار را و استانداردهای بینتصویب شد  200۳سال 

عملیاتی برای  اسنادبهتر استانداردها با سایر  ارتباط بهداشت شغلی تأیید کرد و خواستار اقدام یکپارچه برای

برداری طریق اجرا و بهرهها گردید. این استراتژی چندین حوزه کلیدی برای اقدام از به حداکثر رساندن خروجی

های المللی برای توسعه برنامهاما به ارتقای آگاهی، حمایت فنی و همکاری بین .کندرا تشریح می ILO اسناداز 

ویژه در تر نسبت به ایمنی و بهداشت شغلی بهاتخاذ دید وسیع نهایتا پذیر وملی، حمایت از کارگران آسیب

 دهد. دی آن و ارتباط آن با سلامت و رفاه بیشتر در جوامع مدرن ادامه میرابطه با مزایای اجتماعی و اقتصا



اردر محیط کسال ایمنی و بهداشت  100فصل اول:  27  

 

 کارروز جهانی ایمنی و بهداشت 

و آسیب  از دست رفتهالمللی کارگران یادبود بین ه مناسبترا بای جانبهروز، نیروی سهاین  

سراسر جهان در  1996های کارگری از سال آورد که توسط جنبش اتحادیهمیوجود بهدیده 

هماهنگ شده  (ICFTU)های تجاری آزاد المللی اتحادیهسازماندهی و توسط کنفدراسیون بین

های ناشی و آسیب المللی را به مسأله جهانی مرگ و میر، بیماریتوجه بین ILO. روز جهانی است

از این از کار و چگونگی ترویج و ایجاد یک فرهنگ ایمنی و بهداشتی برای کمک به جلوگیری 

 کند. هر ساله یک موضوع متفاوت برجسته شده است:فاجعه، معطوف می

از سازمان جهانی کار خواست که یک  (سه حوزه جهانی، چند ملیتی و بین المللی) استراتژی جهانی

المللی سالانه با هدف افزایش آگاهی گسترده در زمینه هدف ایمنی و بهداشت شغلی و رویداد یا کمپین بین

به  هر ساله 200۳از سال  ILOترویج حقوق کارگران در یک محیط کاری سالم و ایمن ایجاد نماید. متعاقباً 

روز  ماید.بزرگداشتی برگزار می ن ،آوریل 28 حیط کار مصادف باروز جهانی ایمنی و بهداشت در ممناسبت 

. در گرددایجاد یک فرهنگ پیشگیرانه جهانی ایمنی و بهداشت با مشارکت همه ذینفعان ترویج میی با جهان

نی و بهداشت، های کارفرمایی و کارکنان ایمهای تجاری، سازمانبسیاری از نقاط جهان، مقامات ملی، اتحادیه

 همگان موضوعی را برای جلب توجه هر سال ILOدهند. گداشت این تاریخ انجام میزراقداماتی را برای ب
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های کند و یک گزارش موضوعی و همچنین مطالب مربوط به استفاده کشورهای عضو برای کمپینانتخاب می

قرار گرفته و مورد توجه  تا کند که ممکن است برای یک روز، هفته، ماه یا کل سال باشدخود را تولید می

  سی بیشتری انجام شود.پیرامون آن موضوع مطالعه و برر

، پروتکل 155و بهداشت شغلی )کنوانسیون ایمنی  مؤثر اسناد اجرای و گسترده ترویج منظور به

، ILOدبیرخانه  کرد.اجرا را یک برنامه عملیاتی  2016تا  2010از سال  ILO(، 187آن و کنوانسیون  2002

؛ این اقدامات قرار داده استطیف وسیعی از اقدامات برای حمایت از کشورهای عضو  درها را این کنوانسیون

نویس قانون، همکاری فنی برای حمایت از ایجاد فرهنگ هایی در مورد پیششامل تجزیه و تحلیل و توصیه

جزئیات وین تهیه و تدفنی برای  هایها و کمکای یا کارگاههای سه جانبه، خدمات مشاوره، مشاورهگیریپیش

با حمایت از برنامه عملیاتی و دیگر این دبیرخانه و بهداشت شغلی بودند. ایمنی های امنیت ملی خط مشی

مصوبه در کل( و شش الحاقیه  67مصوبه ) 11، 155، کنوانسیون شماره 2010های تبلیغاتی از سال فعالیت

مصوبه  ۳4تعداد  187کنوانسیون شماره  ( را دریافت کرده است. این در حالی است که12دیگر )در مجموع 

 عدد در کل( را تا به امروز دریافت کرده است. 46)

 

های از تشکیلات خود از طریق توسعه تعداد زیادی از انتشارات و بسته ILOهایحمایت

 آموزشی در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1۹47برداری از کنوانسیون بازرسی نیروی کار در سال حمایت بیشتر برای بازرسی نیروی کار و بهره

( )یکی از کنوانسیونهای با تصویب خیلی گسترده( و کنوانسیون بازرسی کار )کشاورزی( در سال 81)شماره 
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مطابق با  هستند که ILOدو مورد از چهار کنوانسیون حاکمیتی  اسناد( وجود داشت. این 12۹)شماره  1۹6۹

اند و اهمیت سازی عادلانه تعریف شدهجهانی به منظوردر مورد عدالت اجتماعی  2008در سال  ILOاعلامیه 

در برنامه کار شایسته در زمینه حمایت  ILOشرایط کار سالم و ایمن را برای دستیابی به هدف استراتژیک 

 کنند.اجتماعی تصدیق می

با  2011در سال و بهداشت شغلی، اهمیت مداوم بازرسی کار، از جمله بازرسی در زمینه ایمنی 

، ارتباط بین بازرسی کار ILOتأیید شد. در  و تصویبمجدداً  ILCاداره بازرسی کار در صدمین جلسه محوریت

برجسته شده تر بیشهای اجرایی در این زمینه مجدد فعالیت و ایمنی و بهداشت شغلی توسط سازماندهی

المللی امنیت اجتماعی در سازمان امنیت و سلامت در میزبان مقامات ملی مسؤول و انجمن بین ILO 6است.

ان، قانونگذاران، متخصصین ایمنی و بهداشت شغلی و دیگر ذینفعان در این رویداد محقق .کار است محیط

را برای برگزاری فرصتی  ILOکند. این رویداد همچنین برای ایمنی و بهداشت شغلی را دور هم جمع می

های جدید در ای از سهامداران در تصویب بیانیهتوافق و خرید از طیف گسترده جهتوزرا  های اجلاسنشست

کند. بیانیه فراهم می 2011و بیانیه استانبول در  2008مورد ایمنی و بهداشت شغلی مانند اعلامیه سئول در 

رهبر جهانی ایمنی و بهداشت شغلی امضاء شده است، خواستار یک فرهنگ ایمنی و  46توسط  سئول که

گذارد. باشد که به حق محیط زیست سالم و ایمن در تمامی سطوح ملی احترام میبهداشت پیشگیرانه می

ی از حقوق، در ایجاد یک محیط کاری ایمن و سالم از طریق سیستم اندشده مضاکنندگان بیانیه سئول متعهدا

 ،دهدبالاترین اولویت را به خود اختصاص می گیریپیشکه در آن اصول  ها و وظایف تعریف شدهمسؤولیت

کشور امضا شد و براساس تعهدات بیانیه سئول، یک  ۳۳. بیانیه استانبول توسط داشته باشند مشارکت فعال

محیط کار سالم و ایمن به عنوان یک حق اساسی بشر و همچنین یک مسؤولیت اجتماعی و تعهد این کشورها 

برای ایجاد فرهنگ پیشگیرانه 

ایمنی و سلامت ملی پایدار به 

. شناخته شده استرسمیت 

ره جهانی ، کنگ2017در سال 

در سنگاپور برگزار شد که با 

و شرکا برای  ILOفراخوانی 

 جهتاقدام هماهنگ جهانی 

رسیدگی به مشکلات جدید و 

نوظهور ایمنی و بهداشت 

 شغلی به پایان رسید.

                                                           
6  )ILO شت شغلی و بازرسی کار را در یک واحد تحت عنوان ، ایمنی و بهداLABADMINOSH کند. ادغام می 
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های و کارآیی همکاری اثرگذاری بیشترمنظور به، پنج برنامه مهم را ILO، مدیر کل 2015در سال 

در  7های مهم کاری سازمان، از جمله ایمنی و بهداشت شغلی پیشنهاد داد.در زمینه LOIالمللی توسعه بین

کارگیری استانداردهای لازم، انتشار اطلاعات عملی و اجرای همه با به نتیجه، برنامه ایمنی و بهداشت برای

شود، و سلامت کارگران می بهداشتای که باعث ایجاد یک فرهنگ جهانی و پایدار از رویکردهای مبتکرانه

شده و بیشتر این برنامه عمدتاً در کشورهای در حال توسعه اجرا  .دهداقداماتی را در مقیاس جهانی انجام می

های مرتبط با کار و مرگ و میر مانند ساخت و ساز و کشاورزی، هایی با شیوع حوادث شغلی، بیماریدر بخش

این  تمرکز کرده است.پذیر هستند، ر خطرات ایمنی و بهداشتی آسیبو ایمنی و سلامت کارگرانی که در براب

در شرکت های کوچک و متوسط دارد و همچنین  ایمنی و بهداشت شغلی هایای به چالشتوجه ویژهبرنامه 

های عرضه جهانی با بسیج فعالان بازار در زمینه زنجیره ایمنی و بهداشت شغلی فرصتهایی را برای پرداختن به

 .کندطه بررسی میمربو

مکانیسم بررسی استانداردهای و همچنین  ایمنی و بهداشت شغلیاسناد  2018و  2017های در سال

(SRM )ILO ، .ایجاد شده بود تا اطمینان حاصل شود که  2011این مکانیسم در سال بازنگری شد

بوده و پاسخگو  مدام در حال تغییر ،دنیاسطح استانداردهای کار به اندازه کافی برای حفاظت از کارگران در 

ایمنی و  سند SRM (TWG) ،1۹ ، کارگروه سه جانبه2017در اکتبر سال  SRMدر جلسه سوم  باشند.می

های نظارتی )مربوط به ارگونومی و خطرات بهداشت شغلی را مورد بازنگری قرار داد. این بازنگری شکاف

و  155از جمله یک کمپین تبلیغاتی در کنوانسیون  .ارائه دادی را هایتوصیه( را مشخص نمود و بیولوژیکی

های ایمنی و و ارتقای ویژه در سایر کنوانسیون 187و کنوانسیون  161، کنوانسیون آنالحاقیه مربوط به 

 . (ILO ،2017a)بهداشت شغلی 

اشت ایمنی و بهد سند SRM  ،۹، کارگروه سه جانبه 2018در طی چهارمین نشست در اکتبر سال 

شغلی دیگر را مورد بررسی قرار داد که خواستار پیگیری و ارتقای اقدام سه جانبه با کشورهای عضو که در 

فنی هدفمند  کمک( متعهد هستند؛ 62)شماره  1۹۳7حال حاضر به کنوانسیون ایمنی )ساختمان( در سال 

جرای کنوانسیون ایمنی و بهداشت و کمک فنی در ا؛ برای کشورهای عضو که به بیشترین پشتیبانی نیاز دارند

 بود. (ILO ،2018g) (175همراه آن )شماره  نامه( و توصیه167)شماره  1۹88در ساخت و ساز در سال 

سال گذشته، چالش ایجاد کار سالم و ایمن برای همه تا امروز  100های زیاد در با وجود پیشرفت

ها اند، در اغلب موارد آنکارآمد ایمنی و بهداشت شغلی توسعه یافته اسنادکه بسیاری از باقی است. در حالی

اند تا بتوانند با خطرات ایمنی و بهداشتی موثر اجرا نشدهطور بهیا  و اندتصویب نرسیده به مرحله در عمل

یر، علاوه بر این، خطرات ایمنی و بهداشتی جدید و نوظهور در یک دنیای همیشه در حال تغی .مقابله کنند

اطمینان  منظوربهها، کارفرمایان، کارگران و دیگر ذینفعان کلیدی های جدیدی را برای دولتها و فرصتچالش

 های کاری سالم و ایمن ایجاد خواهد کرد.از محیط

                                                           
 . GB.325/POL/7 – 2015نوامبر  12 تااکتبر  2۹ژنو،  ،امین جلسه هیات مدیره ۳25(  7
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 هاها و فرصتفصل دوم : آینده کاری ایمن و سالم: چالش
 مستمر در سراسر جهان در حالطور بههای مرتبط با کار، و بیماری هاالگوهای مرگ و میر، آسیب

پیامدها و آثار  حالاینبا  .آور هستندتحولصورت بهصورت تدریجی و یا تغییر هستند. این تغییرات یا به

د داشت. این بخش، بر روی برخی از نمنفی و مثبت زیادی بر روی ایمنی، سلامت و بازتوانی کارکنان خواه

دهد و به نوبه خود موجب تغییر در ایمنی و بهداشت محیط کار که دنیای کار را تغییر می تحولات اساسی

 خواهد داشت.ارزیابی مختصری شود، می

های جمعیت شناختی، توسعه پایدار از جمله فناوری، ویژگی این فصل بر چهار تغییر اساسیتاکید 

یرات بر روی آینده یگزارش در مورد اهمیت تغ. این باشدمیتغییرات اقلیمی و تغییرات در سازمان کار 

 کند.های ناشی ازآن صحبت میها و فرصتایمنی و بهداشت در محیط کار و چالش

 فناوری: 1-2

 هایفعالیتدر زمینه فناوری بر همه ابعاد کار، فرد یا وظیفه کاری او، شیوه و مکان انجام کار و  پیشرفت

گذارد. این تغییرات ایمنی و سلامت کارگران، تأثیر می میزان راندماندهی کار و ، شیوه سازمانصورت گرفته

ها اثرات زیادی روی شرایط کار و ایمنی و سلامت کارکنان ها در حال سرعت گرفتن هستند. آنو پیشرفت

 گذاشته و در آینده نیز همین روند وجود دارد.

قلاب صنعتی قرار دارد. اگر سه انقلاب و تحول شود که دنیای کار تحت تأثیر چهارمین انگفته می

، پس از آن چهارمین  (Schwab, 2016)باشندقبلی ناشی از ظهور ماشین بخار، برق و کامپیوترهای شخصی 

انقلاب ناشی از دیجیتالی شدن اطلاعات خواهد بود. روند دیجیتالی شدن و فناوری اطلاعات و ارتباطات، همراه 

نظیر هوش مصنوعی، تجزیه و تحلیل پیشرفته، روباتیک، اتوماسیون، وسایل نقلیه  های مرتبطبا پیشرفت

-بعدی، ارتباطات نوظهور انسان ۳چاپگرهای  های هوشمند،خودکار، هواپیماهای بدون سرنشین، دستگاه

های حسگر پیشرفته، محاسبات یهای فیزیکی سایبری، فناور، سیستم(IoT)ها ماشین، شبکه کلان داده

های الکترونیکی و غیره، بیش زباله و هاهای ارتباطی، خرده فروشیبکهکامپیوترها، محاسبات کوانتومی، شابر

 .(Stacey et al, 2016, 2017) شوندمیاز پیش رایج 

توان گفت که سرعت این های آینده سخت است، اما نمیها در دههبینی مسیر توسعه آناگرچه پیش

حاکی از   (Stacey et al, 2016)کندی صورت خواهد گرفت. در حقیقت، گزارش اخیرتغییرات و پیشرفت ها به 

های ، ممکن است هفت تریلیون دستگاه شبکه وجود داشته باشد که تمام فعالیت20۳0آن است که تا سال 

 وکار و هم در خانههای پیشرفته هم در کسبو رباتیک شوندمیاقتصادی در نزدیک به زمان واقعی نظارت 

 وجود دارند.

ازی و سپردازد: دیجیتالاین بخش به بررسی سه اصل کلیدی توسعه ایمنی و بهداشت شغلی می 

 .روباتیک و استفاده از نانوتکنولوژی ،ی اطلاعات و ارتباطات، اتوماسیونفناور
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 و تکنولوژی اطلاعات و ارتباطات دیجیتال سازی

ایجاد، استفاده و انتشار اطلاعات دیجیتالی، 

های کلیدی فناوری هستند که منجر به از پیشرفت

. افراد (Garben, 2017)اند انقلاب صنعتی چهارم شده

روز افزونی با اطلاعات دیجیتال در هر زمان و طور به

هر مکان ارتباط دارند و این دارای اهمیت زیادی برای 

 باشدایمنی و بهداشت در محیط کار می

(Maciejewski and Dimova, 2016)  

های فناوری در موارد یک تأثیر کلیدی بر روی ایمنی و بهداشت در محیط کار این است که پیشرفت

رباتیک  2-1-2اند )به بخش آور شدههای سخت وزیانخاص، موجب حذف کارهای خطرناک، آلوده و شغل

یعنی استفاده از  .باشدمراجعه کنید(. یک پیشرفت در این زمینه، استفاده گسترده از هوش مصنوعی می

ای برای پشتیبانی از بهداشت و ایمنی گستردهطور بهکامپیوترها برای تکرار تفکر انسانی. هوش مصنوعی 

، در برخی موارد حالاین. با (IBM 2016)شود های دیگر در تشخیص پزشکی استفاده میکارکنان به شیوه

شده است. این   (Biewald, 2015)یا دستیاران شخصیگران مالی استفاده از فناوری جایگزین کارکنان، تحلیل

زیرا عدم امنیت شغلی و بیکاری بر روی سلامت روانی اجتماعی  .خود بر امنیت شغلی کارکنان تأثیر دارد

 کارکنان اثر دارد.

ها و ی سازمانیک تغییر کلیدی در دنیای کار، مجازی شدن کار بوده است که موجب افزایش تقاضا

دهی کار، تمهیدات و تنظیات زمانی کار و دورکاری شده است پذیری در رابطه با سازمانانعطاف برای هاشرکت

(Stacey et al, 2016, 2017) علاوه بر تغییر شیوه تعامل افراد در محیط کار )و در خانه(، توسعه و افزایش .

ین کار و زندگی شده است. بین رفتن مرز بمنجر به از  ،دیجیتالی شدن و تکنولوژی اطلاعات و ارتباطات

پذیری و کار سیار مبتنی بر تکنولوژی اطلاعات و ارتباطات و دورکاری افزایش ی نظیر انعطافی فرآیندها 

ها از حیث ایمنی و بهداشت ارائه های جدیدی را برای افراد و شرکتتواند فرصتیافته است. این تغییرات می

ها و خطرات تصادف استرسکاهش هش زمان رفت و آمد به محیط کار، کند. برای مثال، دورکاری موجب کا

های ایمنی و تواند چالش، میحالاینکند. با زندگی کمک می و سوانح شغلی شده و به بهبود تعادل کار و

های روانی اجتماعی مرتبط با کار انفرادی و فرسایش مرزهای بین بهداشت شغلی نظیر نیاز به مدیریت ریسک

 داشته باشد.دنبال بههای کاری را های ارگونومیک ایستگاهاطمینان از وضعیت شخصی و کار و نیز زندگی

دور صورت بههای کار سنتی کار کرده و یا در عین حال، احتمال دارد که کارگران خارج از محیط

حال با این شود،های کار خطرناک میکاری خدمت کنند. اگرچه این مسأله موجب حذف کارگران از محیط

ها دارد. عوامل سازمانی و روانی اجتماعی با تغییر نوع و سرعت کار از جمله شیوه خطرات جدیدی نیز برای آن

ماشین  -های جدید ناشی از افزایش ارتباط انسانها، از اهمیت زیادی برخوردار هستند. سایر ریسکمدیریت آن



و فرصت ها  و سالم: چالش هافصل دوم: آینده کاری ایمن  34  

 

های موبایل و ای مثال، ناشی از افزایش استفاده از دستگاههای ارگونومیک )برمرتبط با ریسک عواملاز جمله 

 .(EU-OSHA, 2018b)باشند کار کم تحرک و استاتیک( و بار شناختی می

هایی را برای ایمنی و توانند فرصتهای هوشمند قابل پوشیدن نیز میهای هوشمند و دستگاهفناوری

وانند برای مدیران ایمنی این امکان را فراهم کنند که بر تها میاینگونه دستگاهبهداشت در پی داشته باشند. 

های برای مثال دستگاه موقع به کارگران انتقال دهند.بهرا های ایمنی و بهداشتی رفتار نظارت کنند و توصیه

 .اندهوشمند قابل پوشیدن برای پایش خستگی کارگران، تشخیص سقوط و کیفیت هوا توسعه یافته
(Financial Times, 2016; 2017). 

 

کنند، استقلال خود را های هوشمند کار میپیوسته و زیاد با دستگاهطور بهبا این وجود، کارگرانی که 

منجر به تواند گیرند و این میدر شیوه انجام کارهای خود از دست داده و تعامل با همکاران را نادیده می

مچ بندی را تولید کرده است که موقعیت  ،احساس انزوا و تنهایی شود. برای مثال، شرکت آمازون ،استرس

گزارش شده است که بسیاری  .کند تا وظیفه بعدی خود را انجام دهندکارگران انبار را پایش و آنها را کنترل می

. در (Guardian, 2018)همکاران ها است نه با ها در طی هر شیفت، با رباتکنند که تعامل اصلی آنحس می

، موضوع اصلی تحقیقات گسترده بوده و بخشی از آینده های پوشیدنیدستگاه توسطآینده، تغییر و حرکت 

  باشد.کاری است که با خطر ایمنی و بهداشت شغلی همراه می
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باطات و سایر ، تکنولوژی اطلاعات و ارتای دیجیتالیهدلیل استفاده از فناوریهای جدید نیز بهفرصت

های ایمنی و بهداشت شغلی کارکنان و های جدید برای توسعه دانش ایمنی و بهداشت و بهبود مهارتفناوری

های آموزشی توان از طریق نرم افزارهای ایمنی و بهداشت، برنامهاند. این کار را میها ظهور کردهآموزش آن

وزش انجام داد. دیجیتالی شدن امکان پردازش پایگاه آنلاین و یا استفاده از محیط مجازی برای تسهیل آم

. برای کندرا فراهم میهای بزرگ( را برای پایش محیط کار و نیز خود فعالیت کاری ها )یا دادهبزرگ داده

ریزی استخدام پرسنل، استرس یا فشار ناشی از کار بر روی کارگران را بایستی در نظر مثال، هنگام برنامه

نی و بهداشت شغلی، تحلیل . از حیث مدیریت ایم(Jeske, 2016)توان این فشار را کاهش داد گرفت و یا می

 کند.می زیادی گیری هدفمندتر کمکبه ارائه تصمیم هاداده

های پایش )برای افزار و برنامه از طریق نرم یکار هایدر محیط کار کردن شاغلیندر عین حال روند 

های ضبط نصب شده روی و دستگاه GPSهای های تصادفی(، ردیابعکس مثال، ضبط ویدئویی و گرفتن

ها ارتباط اگرچه امنیت سایبری و حفاظت از داده روز به روز در حال افزایش است.های همراه کارگران بج

 ای نشان داده استمستقیمی با ایمنی و بهداشت شغلی ندارد، ولی بر میزان سلامتی کارکنان اثر دارد. مطالعه

که دو روش متداول نظارت بر کارکنان است، موجب  وریهای بهرهغلی کارگر و برنامههای سلامت شکه برنامه

هر چند . (Ajunwa et al, 2016)شود کاهش حریم خصوصی کارگران و توانایی حفاظت از زندگی شخصی می

منجر به افزایش استرس مرتبط با کار  توانندها میتحقیقات بیشتری در این زمینه لازم است، اما این برنامهکه 

 و یا ریسک اختلالات سلامت روان شوند.

های ایمنی و بهداشت شغلی در محیط کار، دیجیتالی شدن و تکنولوژی اطلاعات و علاوه بر فرصت

ارتباطات به بهبود ایمنی کار و نیز پیامدهای ایمنی و بهداشت با بهبود بازرسی ایمنی و بهداشت شغلی کمک 

ت شغلی آمریکا برای انجام کند. برای مثال، هواپیماهای بدون سرنشین توسط اداره ایمنی و بهداشمی

ها توسط بازرسان سخت باشد )نظیر آتش سوزی های هوایی و به خصوص وقتی که ورود به این مکانبازرسی

یت ظرفباعث شود که  ستممکن ا هااستفاده از این روششی ساختمان( استفاده شده است. چاه نفت و یا فروپا

مواجه هستند، افزایش قابل توجهی پیدا در حال حاضر با منابع انسانی محدود ی که ی کارهابازرسی نیرو

 (BIM Plus, 2017; Dakota Software, 2019)کند.

مرتبط با دیجیتالی ایمنی و بهداشت شغلی  های مربوط بهها و فرصتجدول زیر برخی از چالش در

 مختصر بیان شده است:صورت بهشدن 
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 8ایمنی و بهداشت شغلیهایچالشدیجیتالی شدن و تکنولوژی اطلاعات و ارتباطات: فرصت ها و 

 چالش ها فرصت ها
 های روانی ناشی از:کاهش احتمالی در ریسک

  زندگی به دلیل دورکاری -بهبود تعادل کار 

 کاهش استرس ناشی از رفت و امد 

 

 خطرناک:حذف افراد از محیط های 

 کاهش نیاز به مسافرت مرتبط با کار 

   افزایش کنترل کارگران برایجاد تعادل بین کار و

 زندگی

  کاهش نیاز به آزمایش مربوط به استفاده از روش

 گیریپیشهای 

 پایش واقعی مواجهه با خطرات 

 

 ارتقای سلامت:

   پایش فیزیولوژیکی به موقع و اشاره به رفتارهایی

 از رایانه نظیر کاهش استفاده

 

 بهبود روش های پیشگری:

 افزایش درک رفتار انسانی و مکانیسم های آن 

  ارتباطات بهبود یافته  اقدامات ایمنی و بهداشت

 شغلی

 های جدید برای تحقیقات ایمنی و فرصت

 بهداشت شغلی، توسعه و یادگیری

 اسناد دقیق ایمنی و آوری و انتشار بهبود جمع

 بهداشت شغلی

 

 کیفیتی:کاهش بی 

   شیوه مقرون به صرفه برای کشورهای در حال

 توسعه جهت استفاده از ایمنی و بهداشت شغلی

   بهبود دسترسی به آموزش )از جمله ایمنی و

 بهداشت شغلی(

 

 

 :افزایش احتمالی در ریسک روانی اجتماعی ناشی از

 تر بین کار و درک نیاز به قابل دسترس بودن همیشگی، تعادل ضعیف

 زندگی 

 )دورافتادگی )کار از راه دور و عدم تعاملات اجتماعی 

 پایش عملکرد و کارآیی 

 عدم امنیت شغلی 

 تهدید، خشونت و حمله سایبری 

  فشار فناوری و اعتیاد به فناوری 

 تواند منجر به:که می

  استراحت کمتر،  "انجام کار سرسری و سمبل کردن"افزایش فشار به(

 دهنده عملکرد و غیره(ی افزایشکردن، استفاده از داروها ریسک

 

 :افزایش ریسک امنیتی و حریم خصوصی ناشی از موارد زیر

 آوری و ثبت اطلاعات شخصی حساسجمع 

 هاها و نقشاز دست دادن شغل 

 

 افزایش خطرات ارگونومیک :

 های موبایل و کار نشسته و بی به دلیل افزایش استفاده از دستگاه

 تحرک

  شود ابتلا به مشکلات مرتبط با سلامتی میمنجر به افزایش خطر

 ها، چاقی و بیماری قلبی و ...()اختلالات اسکلتی عضلانی، خستگی چشم

 

های مواجهه با خطرات شیمیایی و بیولوژیکی جدید یا  میدان

 الکترومغناطیسی: 

 های الکترومغناطیسیمیدان 

 

 ها:افزایش ریسک سوانح و تماس

 در فضای کار از راه دور، به خصوص اماکن  به دلیل عدم ارزیابی ریسک

 های حمل و نقل و ...(ها، سیستمعمومی )کافه

 های مرتبط با آنمدیریتی ایمنی و بهداشت شغلی و چالش

 تر به اشتغال( و تر )به دلیل دسترسی گستردهنیروی کار متنوع

 پراکنده )به دلیل دورکاری(

 

                                                           
8) Source: Schall et al, 2018; Yassaee and Winter. 2017; EU-OSHA, 2017a; Takala, 1998; ILO, 2018a; Reinert, 

2016; Cox et al, 2014; Dewe and Kompier 2008 ( 
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 اتوماسیون و روباتیک

ی جدیدی برای رباتیک، پدیدهاتوماسیون و 

محیط کار نیست. آنچه که امروز در حال تغییر است، 

ها در طیف وسیعی از سرعت توسعه و استفاده از آن

های شرایط محیط کار است. برای مثال، استفاده از ربات

به  1400انبار آمازون در مدت زمان کمتر از دو سال از 

همراه  .(Frey et al, 2016)افزایش یافته است  ۳0000

با هوش مصنوعی، امکان اتوماسیون کارهای بیشتر برای 

یادگیری ماشینی، امکان  ی فرآیندها انسان وجود دارد. 

باشند( ها )که موسوم به کوبات نیز میگیری مستقل توسط هوش مصنوعی را فراهم کرده است. رباتتصمیم

هایی را برای حذف کارگران از فرصت همچنین. شوندمیبا انسان همکاری کرده و موجب افزایش ظرفیت کار 

، مشکلاتی در خصوص تأثیر ایمنی و بهداشت شغلی از حیث اثر حالاینشرایط خطرناک فراهم کرده اند. با 

 ماشین وجود دارد. -متقابل انسان

افزایش اتوماسیون و رباتیک مزایای زیادی برای ایمنی و سلامت کارکنان دارد. رباتیک و هوش 

زا و تکراری و اختلالات اسکلتی عضلانی و یا خطرات سلامت روان مصنوعی، موجب کاهش کارهای استرس

توان برای اصلاح حرکات ارگونومیک و فیزیکی عادی استفاده کرد های برقی را میشود. برای مثال، اسکلتمی

)مؤسسه اتحادیه تجاری اروپا، کند ها را قادر به برداشتن وزنه های سنگین و انجام حرکات سخت میکه آن

مؤسسات پزشکی، خطوط مونتاژ و ساخت و ساز استفاده  ؛های مختلف نظیرهای برقی در زمینهاسکلت(. 2017

 شوندمیاز اختلالات اسکلتی عضلانی مفید بوده و موجب بهبود کارایی کارگر  گیریپیشها برای اند. آنشده

 و یا ممکن است خطرات دیگری برای کارگران استفاده کننده از تجهیزات داشته باشند.

های اتوماسیون و رباتیک جدید موجب مطرح شدن خطرات ، پذیرش استفاده از فناوریحالاینبا 

های روانی اجتماعی از حیث ماشین، خطرات امنیت سایبری و ریسک -های انسان ارگونومیک از طریق واسط

ها به دلیل کاربرد ربات هائیمرگ و میر و سوانح شغلیعامل انسان با رباتها و هوش مصنوعی شده است. اخیراً ت

فولکس واگن کشته شد  توسط ربات در کارخانه خودروسازی که یک کارگر 2015رخ داده است، نظیر سال 

(Independent,2015)باغبانی و لجستیک و همچنین در تولید، ها در کشاورزی، . با افزایش استفاده از ربات

غیرمستقیم از طور بهآسیب  یافته و متعاقب آنح شغلی مشابه افزایش احتمال افزایش تعامل با ربات و سوان

 .(Steijn et al, 2016)یابد طریق ارتباط انسان با تجهیزات مورد استفاده ربات ها افزایش می

ها و ربات ها منجر به ایجاد وش مصنوعی، اتوماسیونو  ه یدیجیتالساخت های همانند فناوری

کلی، بعید است که طور بهاتوماسیون در رابطه با اشتغال شده است.  هایهای زیادی در خصوص تهدیدبحث

ها ولی موجب تغییر نوع و تعداد کارهای انسانی در بسیاری از شغل .های زیادی شوداتوماسیون جایگزین شغل

جدید  هایها و دیجیتالی شدن موجب ایجاد شغل. اگرچه اتوماسیون، کاربرد ربات(ILO, 2018a) خواهد شد
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ها از افرادی که شغل خود را به دلیل جایگزینی شغلشان با اتوماسیون یا کاربرد ربات اما شده است، زیادی

خصوص ایمنی کارگران بایستی در  های جدید هستند.مهارت برای کسب فرصت هرگونه دهند، فاقددست می

و خطرات سلامتی مرتبط با کارهای جدید آموزش ببینند. بیکاری اثر قابل توجهی روی سلامت کارکنان از 

گذارد. این نشان دهنده افزایش اهمیت ارتباط بین بهداشت عمومی و بهداشت و ایمنی نظر سلامت روان می

ها که ربات و هوش مصنوعی فرصت ییروشهاشغلی و سلامت در طول چرخه زندگی است. جدول زیر برخی از 

 دهد.نشان می را کندایمنی و بهداشت را ایجاد میهایچالشو 

 9ایمنی و بهداشت شغلیهایچالشاتوماسیون و رباتیک: فرصت ها و 

 ها :فرصت

 های خطرناکحذف افراد از محیط 

  که  شوندمیهای برقی موجب کاهش نیاز کارکنان برای انجام کارهای خطرناک ربات ها و اسکلت

 تواند منجر به استرس یا اختلالات اسکلتی عضلانی شودمی

   خودکار گیریپیشبهبود اقدامات 

 افزایش درک رفتار ریسک پذیری 

 

 ها :چالش

  ماشین -جدید تعاملات انسان هایشکلافزایش ریسک ارگونومی ناشی از 

  :مواجهه با ریسک های جدید 

 های الکترومغناطیسیمیدان 

  کاری، اعتماد بیش از حد به عدم اشتباه ی فرآیندها سوانح ناشی از عدم درک، کنترل و دانش

 ربات/ هوش مصنوعی به خصوص در زمان تعامل نزدیک انسان و ربات

 های حاصله در رابطه با:مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی و چالش 

  تر )به دلیل دورکاری(تر )به دلیل دسترسی گسترده به شغل( و پراکندهنیروی کار متنوع 

 جایگزینی شغل و تغییر شغل 

 

  نانوتکنولوژی  

جدید جهت شناسایی ی فرآیندها های عظیمی در معرفی مواد و ، شاهد پیشرفت21های اولیه قرندهه

یک مثال کلیدی، توسعه، تولید و استفاده از نانو مواد  است.ها بوده آنکاربرد های ناشی از و کنترل ریسک
                                                           

9) Source: Beers, 2016; Cox et al, 2014; Stacey et al, 2017; SUVA, 2011,  
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 نانومتر 100تا  1دارای یک یا چند بعد خارجی بین  باشند کهی میکلی شامل موادطور بهاست. نانو مواد 

 تواند منجر به عملکرد بسیار مطلوب(. منحصر به فرد بودن خواص نانو مواد می2018)کمیسیون اروپا، هستند 

بهبود کاربردهای متنوعی مانند تولید محصولات مصرفی کارآمدتر و الکترونیک  نهایتا باعثود که ش آنها

 شود.تر میسریع

تا فناوری اطلاعات و ارتباطات است.  های مختلف از مهندسی و پزشکیپتانسیل این مواد در زمینه

ایجاد  میلیارد یورو باشد و 20ی معادلشمیلیون تن به ارز 11شود که بازار جهانی برای نانو مواد برآورد می

شته در اروپا وجود داموقعیت شغلی  400.000 تا ۳00.000مستقیم در بخش نانو مواد بین  صورتاشتغال به

تریلیون  2به  200۹میلیارد یورو در سال  200نانوفناوری از حجم  ساخته شده از علاوه بر این محصولات باشد.

 )کمیسیون اروپا(.رسید  2015یورو در سال 

اند که متفاوت از شده شاغلین سلامتی درمنحصر به فردی  ، این مواد منجر به خطراتحالاینبا  

هستند. افزایش تولید نانو مواد به این معنی است که کارگران در زنجیره  های دیگرخطرات در شکلد رسایر موا

ناشی از اثرات  هایموجب افزایش خطر مسئله یناو تأمین جهانی در خط مقدم مواجهه با این مواد هستند 

 شود.میآنها نامطلوب روی سلامتی 

دارد که اثرات سلامتی نانو مواد بیشتر بیان می (EU-OSHA)آژانس ایمنی و سلامت محیط کار اروپا 

روی ریه است و شواهدی در خصوص استرس اکسیداتیو، آسیب بافتی و التهاب، فیبروز و تومورزایی وجود 

های ثانویه نظیر مغز، کلیه و کبد جذب ، نانومواد از ریه به جریان خون انتقال یافته و توسط اندامعلاوهبهدارد. 

 های کربنی دارای اثرات مشابه با آزبست هستند.خی از انواع نانو لوله. در نهایت، برشوندمی

طور به رو به رشد است،در مورد تأثیر بالقوه بر سلامت انسان و محیط زیست ما آگاهی که در حالی 

زیکی و شیمیایی نانو مواد و که تا کنون فاقد شناخت کافی از روابط بین خواص فی شودمیکلی گفته 

 باشیم.می (Yu et al, 2015)ها بر سلامت انسان و محیط بیولوژیکی آنها و اثرات آنهای سمیت

های مهندسی شده آنها هستند که به دلیل حالت ینانومواد دارای خواص خطرناک منحصر به فرد

مند ها و شرکای اجتماعی نیازو این خواص آشکار نیستند. برای اجرای اقدامات کنترلی مناسب، دولت بوده

های اطلاعات ایمنی ند. برگههستکار  هایمحیط این مواد در خطرات در حال ظهور پیرامون یاطلاعات دریافت

(SDS) های یتدهند و کارفرمایان باید از محدودهمیشه اطلاعات قابل اطمینانی در مورد نانو مواد ارائه نمی

 .باشندمینترلی متفاوت از مواد دیگر های کبر این، نانومواد نیازمند روشبالقوه آگاه باشند. علاوه

کنوانسیون  1۹در بیشتر کشورها، مشارکت کارگران در مسائل ایمنی و سلامت اجباری است. ماده 

ها بایستی آموزش کند که کارگران و نمایندگان آنتصریح می 1۹81در سال  ILOبهداشت و ایمنی شغلی 

دارد که باید سیاست بیان می 155کنند. کنوانسیون شماره کافی را در زمینه بهداشت و ایمنی شغلی دریافت 

ملی برای ارائه اطلاعات و آموزش و اجرای آموزش برای کارگران از جمله آموزش بیشتر، صلاحیت و انگیزش 

دستیابی به سطح بالا و کافی ایمنی کار وجود داشته باشد. اهمیت آموزش کارکنان منظور بهلازم برای کارکنان 



و فرصت ها  و سالم: چالش هافصل دوم: آینده کاری ایمن  40  

 

های محیط کار نظیر نانو مواد مهندسی شده، باید یک عنصر کلیدی در گفتمان ه خطرات و ریسکدر زمین

 باشد.های یادگیری مادام العمر های تطبیقی برای طرحرویکرد  پیراموناجتماعی 

 

 خصوصیات جمعیت شناختی 2-2

است. اهمیت پیوسته در حال تغییر نیروی کار جهان از حیث سن، جنسیت و مسائلی نظیر مهاجرت 

ها و راهبردهای مؤثر برای همه تغییرات جمعیت شناختی از حیث ایمنی و بهداشت شغلی به توسعه سیاست

  کند.کارکنان در حال و آینده کمک می

های دیگر، که در قسمتدر حالی .در برخی نقاط جهان، در حال گسترش استجمعیت جوانان 

های اما فرصت .گذاردهای تأمین اجتماعی تأثیر می. این تأثیرات بر بازار کار و سیستمندشومیها پیر جمعیت

 کند.جدید برای جوامع فراگیر، فعال، ایمن و سالم ایجاد می

 کارگران جوان

ادی هستند که وارد نیروی های جوان زیبرخی مناطق نظیر آفریقا و آسیای جنوبی، دارای جمعیت

در جهان، نرخ بیکاری سه برابر افراد مسن  هستند. بیکار از بقیه بیشترسال،  25اند. افراد جوان زیر کار شده

 .(ILO, 2018d)درصد(  4/۳درصد است )در مقایسه با  1۳و در حدود 

های از نظر کارشناسان، کارگران جوان در مقایسه با کارگران سالمند، میزان قابل توجهی از آسیب

کار بین کارگران  محیطهای غیرکشنده در های اخیر اروپایی، شیوع آسیبکنند. طبق دادهمی شغلی را تجربه

. در ایالات (EU-OSHA,2007)است درصد  40بیش از ساله نسبت به کارگران سالمند  24تا  18جوان 

برند تقریباً دو های شغلی غیر کشنده رنج میساله از آسیب 24تا  15متحده، این خطر که کارگران جوان بین 

 . (CDC, 2010)سال و بالاتر است 25برابر کارگران 
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 سطوح پایین :این عوامل شامل .شوندمیعوامل مختلف بسیاری موجب این افزایش خطر در جوانان 

نین باشند. همچو تجربه کار می های شغلیمهارت ،تحصیلات، اجتماعی و عاطفی -بلوغ فیزیکی، روحی

خطرناک و  یشرایط کار ،ترکارگران با تجربه اند و همچنینزنی و مذاکرهفاقد قدرت چانه ی کهکارگران جوان

غیررسمی کار  یغیر استاندارد و اقتصاد هایشغلاز بقیه در  نها بیشتررا انتخاب کنند. آ یا شرایط مشابه

ه نیستند و ممکن آگا های ایمنی و بهداشت شغلی خوداغلب از حقوق و مسؤولیتو  (ILO, 2016a)کنندمی

است تمایلی برای گزارش و اظهارنظر در مورد خطرات و حوادث مربوط به ایمنی و بهداشت شغلی نداشته 

 باشند.

های کارفرمایی های دولت، سازمانایمنی و بهداشت شغلی برای کارگران جوان فقط با ترکیی از تلاش 

شود. تعیین اهداف مشترک های جوان حاصل میسازمانتر جوانان و و کارگری، جامعه مدنی و از همه مهم

های استراتژیک برای بهبود دانش، نگرش برای نشان دادن پیشرفت ملی ایمنی و بهداشت شغلی و اتخاذ گام

 محیطپذیر باشد و راه را به سمت فرهنگ جلوگیری از تواند انعطافو رفتارهای ایمنی و بهداشت شغلی می

 کار هدایت کند.

های مرتبط با بهبود ایمنی و بهداشت شغلی برای کارگران جوان، بر پنج زمینه مؤثر برای چالشپاسخ 

المللی کار در زمینه ایمنی و بهداشت شغلی برای کارگران جوان در است که در کمپین سازمان بیناستوار 

 :(ILO, 2018f) ارائه شده است  2018سال 

ا و اطلاعات در مورد ایمنی و بهداشت شغلی و کارگران هبهبود جمع آوری و تجزیه و تحلیل داده .1

 جوان؛

ها برای حفاظت بهتر از ها و دستورالعملرسانی و اجرای قوانین، مقررات، خط مشیروزتوسعه، به .2

 ایمنی و سلامت کارگران جوان؛
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ای های آنها در رفع نیازهها، کارفرمایان، کارگران و سازمانظرفیت سازی با هدف کمک به دولت .۳

 کارکنان جوان؛

 برای ایجاد یک نسل ایحرفه یهای آموزشادغام ایمنی و بهداشت شغلی با آموزش عمومی و برنامه .4

 تر از کارگران؛ تر و سالمایمن

تقویت حمایت، آگاهی و تحقیق در زمینه آسیب پذیری کارکنان جوان نسبت به مخاطرات و تهدیدات  .5

 ایمنی و بهداشت شغلی.

 سالمندجمعیت کارگران 

 کهطوریبه .(ILO, 2018d)ای کند شود قابل ملاحظهطور بهرود که رشد جمعیت جهانی انتظار می

رود رشد جمعیت اما انتظار می .درصد افزایش یافت 65ت جهان حدود ، جمعی2017و  1۹80بین سالهای 

کم شدن نرخ تولد و افزایش دهنده درصد کاهش یابد. این امر نشان ۳5به حدود  2050تا  2018های بین سال

 دهند.سرعت رخ میرد در کشورهای در حال توسعه بهاامید به زندگی است که هر دو این مو

خواهد بود. امروزه  شدن نیروی کار جهانی در حال پیر است کهاین یک اثر کلی کاهش رشد جمعیت

که درحالی .دوران زندگی خود کار کنندتری در توانند انتظار داشته باشند که مدت بیشبسیاری از کارگران می

سال یا  65رود نسبت افراد بالای افزایش تعداد کارگران مسن خواهد بود. انتظار می ،تلقی کارفرمایان از آن

 2050درصد تا سال  16و نزدیک به  20۳0درصد تا سال  11درصد در حال حاضر به بیش از  ۹از  ،بیشتر

درصدی عنوان بهسال و بیشتر  65اقتصادی سالمندان )یعنی تعداد افراد برسد. این موضوع ضریب وابستگی 

دهد که به نوبه خود عواقب قابل توجهی برای دنیای کار، و همچنین برای را افزایش می( از کل نیروی کار

 ایمنی و بهداشت شغلی دارد. آینده

ممکن است در سنین بالاتر  های فیزیکی و شناختی،های عملکردی مثل تواناییبرخی از توانایی  

ها در میان ها و سقوطها، سرخوردنمثال لغزشعنوان بهطبیعی پیری کاهش یابد.  ی فرآیندها خاطر به

به احتمال زیاد به که  های شغلیو آسیب(Kemmlert- Lundholm,2001) کارگران مسن بیشتر رایج است

 McNamee et) تر زیاد است.ژه در میان زنان مسنانجامند به ویمیر و شکستگی میو بستری شدن، مرگ 

al, 1997)     

قابل توجهی متفاوت باشد. طور بهسلامت و توانایی درگروههای مختلف سنی جمعیت کارگران ممکن است 

تر ممکن است با بسیاری از کارگران مسن

دست آمده از تجربه، افت طبیعی های بهاستراتژی

مرتبط با کار را جبران کنند.  در ظرفیت عملکردی

در رابطه  ایمنی و بهداشت همین ترتیب، تمرکزبه

با مدیریت سنی باید بر تطبیق شرایط کار با 

توانایی کاری متمرکز باشد و لزوماً برای تعیین 

ایجاد شرایط  .ظرفیت به سن زمانی وابسته نیست

ها و شرکای ای به دولتفزآیندهطور بهکار پایدار 
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های کاری و تأثیر تری از تأثیر هرگونه تغییر وابسته به سن در تواناییماعی نیاز دارد تا درک گستردهاجت

  .تجمعی مواجهه در طول زندگی کاری ایجاد کنند

ویژه بر ظرفیت تواند بهفیزیکی مرتبط با پیری برحسب جنسیت متفاوت است و می تغییرات در توانایی

؛ زنان و بویژه زنان مسن را در تفکیک عمودی و افقی در بازار کار .بیشتری بگذاردشغلی زنان مسن تأثیر 

میانگین بیش از مردان زندگی طور بهزنان  دهد.معرض خطرات شغلی که مردان در معرض آن هستند قرار می

ی، اختلالات اسکلتی عضلان .شوندمیتری متحمل کنند و عوارض ناشی از کار را در مدت طولانیمی

و این عوارض مرتبط با سن  شوندمیاستئوآرتریت و پوکی استخوان در زنان بیشتر از مردان تشخیص داده 

هستند. برای مبارزه با خطرات سلامتی مرتبط با کار در طول زندگی یک کارگر، کارفرمایان باید هر دو عامل 

کاری سالمی را در مواجهه با  سن و جنس را در ارزیابی ریسک در محیط کار در نظر بگیرند تا شرایط

 های منحصر به فرد پیرامون کارگران ایجاد کنند.چالش

 

بخش  شغلی: مثال کارکنان ایمنی و بهداشت اتادغام سن و جنس در ارزیابی خطر

  10خدمات بهداشت ملی

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

10) Source: NHS Employers, 2018. Available at https://www.nhsemployers.org/your-workforce/retain-and-

improve/staff-experience/health-and-wellbeing/protecting-staff-and-preventing-ill-health/partnership-working-

across-your-organisation/hswpg-resources/working-longer-in-the-nhs/job-design/ risk-assessments  

انگلستان، ارزیابی ایمنی و بهداشت شغلی مختص به (NHS) در خدمات بهداشت ملی 

سال در بین نیرو های کار  68به  65افزایش سن بازنشستگی از  کارکنان و با هدفسن و جنس 

نشان  سال سن داشتند. ارزیابی 40درصد کارکنان زن بودند و دو سوم آنان بالای  77انجام شد. 

از وضعیت سلامتی خوبی برخوردار بوده و با شرایط کاری تناسب داشته  داد اگر کارکنان زن مسن

 وری به میزان کارکنان جوانتر از خود داشته باشند. توانند بهرهباشند، می

های خاص هر بخش در جهت تأمین های این ارزیابی بر اهمیت اجرای دستورالعملیافته

تر تأثیرات کنند تا اطمینان حاصل شود که دوران کاری طولانیسلامت و رفاه کارکنان تأکید می

های ریسک ایمنی علاوه این بررسی بر وجود یک چارچوب جهت ارزیابی منفی بر سلامت ندارد. به

های گروههای مختلف سنی را در نظر بگیرد و بهداشت شغلی منطبق با شرایط سنی که نیازمندی

های کاهش خطر در منبع را برای جلوگیری از ها باید به شکل مؤثری روشکند. ارزیابیتأکید می

 از کار نشان دهد. تأثیرات تجمعی عوارض ناشی
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کار باید اصول و ، پزشکان طبسلامت میان جمعیت کارگران سالمندعلاوه بر آن، برای مدیریت بهتر 

انطباقی سوق دهند. برای اینکه  گیریپیشهای سمت ترویج استراتژیتجربه پزشکی مربوط به پیری را به

لازم است نیازهایشان در  ،خود در کار بمانند و پیشرفت کنند کارگران مسن بتوانند با توجه به شرایط سنی

های گذاری در زمینه فرصتهای ایمنی و بهداشت شناسایی و تأمین شود. نیازهایی مثل سرمایهسیستم

 یادگیری مادام العمر که به یک رویکرد انسان محور برای یک کار شایسته و رفاه گرایش دارد.

 جنسیت

های جنسیتی در بازار کار کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه همچنان فدر سراسر جهان، شکا

سال گذشته،  27در طول  درصد کمتر از مردان شاغل بودند. 26، زنان هنوز هم 2018در سال  .وجود دارد

 .(ILO.2019b)درصد کاهش یافته است  2کمتر از  به اندازه جنسیتنوع  بر اساس شکاف اشتغال

بیشتر احتمال دارد  ،کنندمیو هنگامی که شغلی پیدا  شوندمیزنان کمتر موفق به پیدا کردن کار 

مثال اگرچه جمعیت زنان شاغل کمتر عنوان به .(ILO, 2018d; 2016a)که در شرایط غیراستاندارد کار کنند 

 .(ILO, 2016b)مشغولند درصد آنان در شرایط کار نیمه وقت به کار  57درصد کل شاغلین است ولی  40از 

دهنده توزیع نابرابر بین مردان و زنان در کارهای بدون دستمزد در خانه و عواقب آن برای احتمال این امر نشان

های اجتماعی و سیاسی زنان هم در زمینه و نیز محدودیت (ILO, 2016a)دست آوردن مشاغل استاندارد به

عنوان بهورود به نیروی کار است. همینطور زنان در انواع خاصی از مشاغل  زمینه دریافت آموزش و هم در

 بیشتر حضور دارند.کارهای غیر استاندارد نمونه مشاغل مربوط به مراقبت و کارهای غیر رسمی و 

 
 11سال و بالاتر 15: گروه سنی 2018تا  1991: نسبت اشتغال به جمعیت جهان به تفکیک جنسیت، سال های 3شکل 

 

                                                           
11 ) Source: (ILO, 2019b) 
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، زنان در معرض یک الگوی خاص آسیب و ویژهیک نتیجه منطقی پیامد تمرکز در مشاغل عنوان به

شود، میکار تکراری که منجر به تنش عضلانی و خستگی  ؛نظیربا توجه به مسائل سازمانی  .بیماری قرار دارند

استقلال کمتر در کار همراه  شود( وقابل توجهی در مشاغل زنان بیشتر دیده میطور به)های بین کار استراحت

صورت بههای کاری با خطرات خاصی شود زنان در محیطبا دسترسی کمتر به آموزش، همه و همه باعث می

گیرند و در مثال زنان بیشتر در معرض اختلالات اسکلتی عضلانی قرار میطور بهن روبرو شوند. حاد یا مزم

 .  (EU-OSHA, 2013)وظایف مشابه به نسبت مردان در معرض ریسک بالاتری هستند

 

 

 

 

 

 

 

 

ن نظارت و قوانین کار نظیر ، زنان در معرض خطرات ناشی از فقدااینترنتیدرمشاغل خانگی 

علاوه . (ILO, 2017b)طلبد های خانگی قرار دارند که این مسؤولیت دو برابری ایمنی و بهداشت را میخشونت

خاطر داشتن همزمان دو بر این رشد اقتصادی مرز بین خانه و محیط کار را دچار اختلال کرده است و زنان به

رزندان تحت فشارهای روانی مسؤولیت مربوط به شغل و نیز مسؤولیت مربوط به خانه نظیر نگهداری از ف

افزون بر این مشارکت رو به رشد زنان در  .مراجعه کنید( 2.4اجتماعی قرار دارند )در مورد اقتصاد به بخش 

ها و تهدیدهای آنها را در معرض آزار و اذیت آنلاین و مزاحمت (IT)خدمات دیجیتال و فناوری اطلاعات 

 شود.ایجاد استرس و فشارهای روانی اجتماعی برای آنان میدهد که این خود موجب سایبری قرار می

های تواند موثر واقع شود که نقشهای ارتقای سلامت زنان و مردان میدر آینده، زمانی سیاست

های ملی نیز جنسیتی در روابط در حال رشد بین ایمنی، سلامت و رفاه در نظر گرفته شود. در سیاست

هایی که زنان بیشتر شاغلند باید نی و بهداشت شغلی زنان کارگر، به ویژه در بخشها برای بهبود ایماستراتژی

هرچقدر که زنان بیشتر و بیشتر در  ،تدوین یک چارچوب حفاظتی مؤثر از سلامت زنانمنظور بهتدوین شود. 

اعی خطرناک بایستی روندهای خاصی از استخدام و خطرات فیزیکی و روانی اجتم شوندمیجهان وارد بازار کار 

 برای زنان شناسایی و پایش شوند. 
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در یک بازار کار جایی که تمایل روزافزونی برای محو کردن خطوط بین سازمانها و سازوکارهای رسمی علاوه به

و غیررسمی وجود دارد، برابری جنسیتی به ویژه در مسائل مرتبط با بهداشت و ایمنی بایستی لحاظ شود. 

ها و شرکای اجتماعی باید با یکدیگر باید از داخل خانه شروع شود. در این راستا، دولتبدین منظور این کار 

های منزل میان مردان و زنان که مشارکت در مراقبت و مسؤولیت شودهایی طراحی همکاری کنند تا سیاست

طور بهکنند تا ، که هر دو والدین را تشویق میدهد و همچنین توسعه و گسترش مزایای مرخصیرا ترویج می

 مساوی مسؤولیت های مراقبت از فرزندان را برعهده بگیرند.

 کارگران مهاجر 

دهد کارگران نشان می 2017تا  201۳در مورد کارگران مهاجر از سال  ILO (2018h)برآورد جهانی 

اند. حتی دادهالمللی در جهان را به خود اختصاص میلیون مهاجر بین 277میلیون نفر از حدود  164مهاجر 

 5/86یند مهاجرت در برخی نقاط، آفر طیدر شرایطی که استخدام عامل اصلی برای مهاجرت نیست، معمولاً 

 سال هستند. 64تا  20درصد مهاجران بین 

کنند. با این وجود پیچیدگی و تنوع افرادی سالم آغاز میعنوان بهکارگران مهاجر معمولاً مهاجرت را  

آنها را در برابر شرایط ضعیف بهداشت جسمی و روحی تواند تلف چرخه مهاجرت میشرایط در ابعاد مخ

های بالای شغلی در کارهای مختلف هستند رغم اینکه برخی کارگران مهاجر دارای مهارتعلی .پذیر کندآسیب

های یا بخش های قانونی وهم مشاغلی بدون نظارت ولی اکثر آنها در کارهای کثیف، خطرناک و پست، آن



و فرصت ها  و سالم: چالش هافصل دوم: آینده کاری ایمن  47  

 

. شوندمیهای بسیار کم به کار گمارده مجاز از قبیل کشاورزی، ساخت و ساز و مشاغل خانگی با حمایتغیر

 .(Ujita et al., 2019)همراه با خطرات بالای شغلی هستند  و فصلی، ره وقتچنین مشاغلی غالباً سخت، پا

کارگران مهاجر اغلب در کارگاههایی با  گذارد.این امر بر روی ایمنی، سلامت و رفاه کارگران تأثیر می

غالباً برند که و از فقدان شرایط مناسب شغلی رنج می شوندمیشرایط ایمنی و بهداشت ضعیف مشغول به کار 

آنها همچنین غالباً کمتر واجد شرایط پوشش حمایت را ببینید(.  4.2)بخش  با اشتغال غیراستاندارد همراه است

 اجتماعی هستند.

  12ه پایدار و ایمنی و بهداشت شغلیتوسع 2-3

ایمنی و بهداشت  اتای که از محیط طبیعی جدا شده باشد، نیست. خطرمحیط کار سیستم بسته

ترین دلایل بدتر شدن محیط طبیعی است انجامد و همچنین از اصلیهای کار میشغلی به بدتر شدن محیط

ناشی از ذغال سنگ و سوزاندن آن که مستقیماً بر مثال، آلودگی هوای عنوان به .(ILO, 1987)و برعکس 

غیر مستقیم بر سلامت کارگران صنایع اطراف آنها طور بهگذارد، سلامت کارگران معادن زغال سنگ تأثیر می

 نیز تأثیر می گذارد. 

های اولیه در آن به کار برده شود منبع تولید خطر، مکانی است که باید کنترلعنوان بهکار  محیطلذا 

های محیط کار توصیه .(ILO, 1987)کار صورت گیرد محیط اقدامات لازم برای حفاظت از محیط زیست و و 

بین حفاظت از محیط کار و  آشکار(، یک ارتباط 156)شماره  1۹77)آلودگی هوا، صدا و ارتعاش( در سال 

 کند.محیط عمومی ایجاد می

 تعریف،. بنابر عامل اصلی تحول جهان کار است ،تغییرات اقلیمی ناشی از عوامل انسانیدر بلندمدت، 

کنیم. تغییرات و تخریب محیط زیست و تلاشهایی محیط طبیعی، جهانی است که ما در آن زندگی و کار می

نی و بهداشت مدهایی برای ایمحتمی دارای پیاطور بهشود، که برای ایجاد پایداری در محیط زیست انجام می

به احتمال زیاد آینده با افزایش دما و تغییرات الگوهای بارشی، حوادث شدید آب و  های کاری است.محیط

های جدید و خطرات همراه خواهد بود. بیماریبسیار زیاد افزایش با هوایی نظیر خشکسالی و سیل و طوفان 

های آب و خاک و هوا رخ خواهد داد و منابع آلودگیوجود خواهد آمد. از بین رفتن تنوع زیستی و بهداشتی به

برداری بیش از حد کاهش خواهد یافت. تغییرات و تخریب محیط زیست، ایمنی و بهداشت دلیل بهرهطبیعی به

چرا که خطرات بزرگی را در آینده  .دهدهای مورد نیاز برای حفاظت کارگران را شکل میفعالیت و کار محیط

  خواهیم داشت.

                                                           

 Marek Harsdorff and Guillermoبهره گرفته شده است : ILO های گسترده واحدهای شغلی و تحقیقات سبزدر این بخش از داده (12

Montt. 
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یرات اقلیمی یک مخاطره بهداشت و ایمنی شغلی زیست محیطی در زمان حال و آینده است. با تغی

به تأثیر تغییرات آب و هوایی بر سلامت و ایمنی شغلی در بین مردم و سیاستمداران کمتر توجه شده  حالاین

انند آلودگی است. این مسأله ممکن است به این دلیل باشد که افزایش سطوح استرس گرمایی در کار م

 شیمیایی و یا آلودگی هوا محسوس نیست.

 

 

 

 

 

 

 

تواند کشنده باشد. با این وجود این تهدید نامرئی نیز خطرناک است و بیش از آستانه مشخصی می

کنند برقرار تعامل با یکدیگر توانند می نیز بینی کردتوان پیشمخاطرات اقلیمی با راههایی که هنوز نمی
(Keifer et al, 2016; Fogarty et al, 2010; WHO, 2012; Sumner and Layde, 2009). 

 تغییر اقلیم، آلودگی هوا و تخریب محیط زیست
ها ای دما تا پایان قرن بیست و یکم، در تمام شغلدرجه 5/1بینی شده شود افزایش پیشبرآورد می

ای داغ کند که کار کردن غیر ممکن خواهد شد و این به بگونه 20۳0درصد از کل ساعات کاری را تا سال  2

این اثرات در تمام جهان یکسان . (ILO, 2018c)میلیون شغل تمام وقت خواهد بود  72معنای از دست رفتن 

تر افزایش کنند که سطح گرما در آنجا سریعنیست. نیمی از جمعیت جهان در نواحی استوایی زندگی می

میلیارد نفرند، از فقیرترین افراد جهان هستند و  4دم این مناطق که جمعیتی حدود یابد. بسیاری از مرمی

کنند. آنها اثرات منفی افزایش دما بر ایمنی و بهداشت درخارج از منزل در مشاغلی مثل کشاورزی کار می

 (ILO, 2018c)گزارش اخیر  .(Kjellström et al., 2016)کنند شغلی و کاهش ظرفیت انجام کار را تجربه می

. شکل (Kjellstrom ،2016)دهد که جنوب آسیا و غرب آفریقا بیشتر تحت تأثیر قرار خواهند گرفت نشان می
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دهد؛ با این فرض که نشان میرا  20۳0میزان از دست رفتن ساعات کار براساس نواحی ذکر شده در سال  4

 کنند. ، سرعت کار را کند یا کار را متوقف میکارگران به خاطر مقابله با اثرات سوء استرس گرمایی بر سلامت

 

 203013درجه ای تا سال  1.5: پیش بینی ساعات کاری از دست رفته در اثر استرس گرمایی تحت سناریوی 4 شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

کنند نیز در معرض تأثیر تغییرات اقلیمی واقع هرچند کارگرانی که در فضاهای سرپوشیده کار می

های فیزیکی دارند در معرض بیشترین ا فعالیتی گیرند وه در معرض آفتاب قرار میکارگرانی ک، ولی شوندمی

دهد )نظیر کشاورزی، . این مسأله بیشتر مشاغل مرتبط با منابع طبیعی را تحت تأثیر قرار میشوندمیخطر واقع 

کارگران با خطرات گرما،  ساخت و ساز، ماهیگیری و جنگلبانی( که البته شدت آن بستگی به نحوه سازگاری

 کننده دارد ها و تجهیزات خنکاقتصادی و عوامل دیگر از قبیل وجود و عدم وجود سایبان -شرایط اجتماعی
( (Adam-Poupart et al, 2013. 

های علت استرسدرصد ساعات کار از دست رفته به 1۹و  60کارگران کشاورزی و ساختمانی به ترتیب 

 .ILO, in Press))خواهند داشت  20۳0گرمایی در سال 

 

                                                           
13 ) Source: ILO. 2018. World Employment and Social Outlook 2018: Greening with Jobs (Geneva). 
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  14دماهای بالاتر و ایمنی و بهداشت شغلی

 د:نتواند کار و کارگر را خصوصاً در مناطق گرم تحت تأثیر قرار دهدماهای بالاتر می

دلیل گرما، افزایش سطح دریا و به) ها امکان پذیر استکاهش در مناطقی که انجام فعالیتهای کاری در آن

مثال، مناطقی که در خاورمیانه در حال حاضر برای کار در فضاهای عنوان به و در میزان ظرفیت کار افراد.غیره( 

 تعداد این مناطق در حال گسترش است و به سرعت هم افزایش خواد یافت؛ باز، بسیار گرم هستند.

تر، خستگی، عملکرد خستگی گرمایی، تحمل شیمیایی ضعیفزدگی، گرما افزایش اثرات بهداشتی مرتبط:

های بدن به مواجهه با عوامل شناختی ضعیفتر، افزایش خطر آسیب و بروز خطاهای ایمنی، تغییر پاسخ

شیمیایی و بیولوژیکی، کاهش آب بدن، افزایش بار بیماریهای تنفسی و قلبی عروقی، آب مروارید، سرطان 

 رد سیستم ایمنی؛پوست و چشم و تضعیف عملک

های های کاری با سیستم تهویه ضعیف، بدون سیستمدر محیطخطرات ایمنی و بهداشت شغلی مرتبط با گرما 

گرمازا دارند و کارگران هم نیاز به پوشیدن وسایل حفاظت فردی دارند،  یفرآیندها خنک کننده و کارهایی که 

استفاده درستی بهاز این وسایل به میزان کمتری ها تشدید خواهد شد و ممکن است که کارگران در این محیط

 کنند؛

های باز انجام شوند، ویژه درکارهایی که باید درفضایبهوابسته به عملکرد فیزیکی  مشاغلمیزان کارایی در 

 خطر خواهد افتاد؛به

ویژه تحت تأثیر قرار طور بهممکن است کارگران مهاجر، کارگران با قرار دادهای غیر رسمی و کارگران روزمزد 

زیرا اغلب بیش از اندازه در مشاغلی مانند ساخت و ساز و کشاورزی که به شدت تحت تأثیر افزایش دما  .گیرند

های اسکان نامناسب و عدم محل ؛کنند. این مسأله با وجود عوامل غیرمرتبط با کار نظیرقرار دارند، کار می

کار  یطای که بتواند از حقوقشان در محیا اتحادیه غلب به نمایندهتهویه مطبوع ممکن است تشدید شود. آنها ا

 کنند؛دفاع کند، مراجعه نمی

ممکن است برای کارگران شاغل در کشورهای با درآمد کم یا متوسط بار بهداشتی مربوط به تغییرات اقلیم 

ای هوا زیادتر است بیشتر های آب و هوایی و دمدر مناطق گرمسیری یا مناطقی که احتمال بروز مکرر پدیده

 باشد، بویژه که در این مناطق منابع کمتری برای مقابله، انطباق یا مقابله با خطر این پیامدها وجود دارد.

که ممکن  گذاردحوادث شدید آب و هوایی بر کارگران خدمات امداد و اورژانس و نظافت شهری هم تأثیر می

ها و حوادث، خطرات مرتبط با بازیابی بدن، کنترل جمعیت، باست در معرض عوامل شیمیایی و عفونی، آسی

  حمله و اختلالات روانی و روان پزشکی مرتبط قرار گیرند.

                                                           
14) Gubernot et al, 2014; Kjellstrom et al, 2009; Nilsson and Kjellstrom, 2010; McInnes et al, 2018; Malzoumi et 

al, 2014; Tawatsupa et al, 2013; Niera et al, 2010; Leon, 2008; Gordon, 2003; Kiefer et al, 2016; Fortune et al, 

2013; UNDP, 2016; Schulte et al, 2016; Kjellstrom et al, 2013; Lundgren et al, 2013; Schulte et al, 2009 
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ویژه وجود ذرات معلق با آلودگی هوا، به

های میکرون که از سوختن سوخت 5/2اندازه 

شود یکی دیگر از تهدیدات جدی فسیلی ایجاد می

آلودگی هوا باعث برای ایمنی و سلامت است. 

افزایش خطرات بهداشتی برای همه کارگران 

ویژه بر افرادی شود و مثل استرس گرمایی بهمی

های بدنی دارند، تأثیر که در فضاهای باز فعالیت

 2060شود تا پایان سالسوء دارد. تخمین زده می

ها را شامل شود. بنا بر اعلام گمرگ زودرس ناشی از آلودگی هوا تا پنج برابر افزایش یابد و یک سوم کل مر

میلیون کارگر به دلیل بیماری  6هر روز بیش از  2060تا سال  (OECD)های اقتصادی سازمان توسعه همکاری

  .(OECD, 2016)دهند کارشان را از دست می

 گذارد عبارتند از: اثرات مرتبطسایر مخاطرات زیست محیطی که بر ایمنی و سلامت کارگران تأثیر می

های حاصلخیز، ذوب شدن زایی و از دست رفتن زمینبا تغییرات اقلیمی از قبیل افزایش سطح دریا، بیابان

آب و هوایی، و ناگهانی ها، تشعشعات ماورای بنفش، حوادث شدید سوزی جنگلهای قطبی و آتشیخ

ای بروز ی جهانی یا منطقهگیرتواند بصورت همههای منتقله توسط ناقلین و حیوانات به انسان که میبیماری

 15در مناطق مختلف های مزمن و شرایط بد بهداشتیو همچنین بیماری و باعث مرگ عده زیادی گردد کند
(Adam-Poupart et al, 2013; Schulz and Chun, 2009; Kiefer et al, 2016; Schulte et al, 2016). 

 

 اقتصاد سبز:

تجدیدپذیر، خدمات آب، حمل و نقل سبز، مدیریت زباله، های صنایع سبز مانند تولید انرژی

، رشد کم کربنبا  هایهای سبز، کشاورزی پایدار و جنگلداری، بازیافت و توسعه و استفاده از فناوریساختمان

، بعضی از صنایع سنتی مانند ساخت و ساز، در حال علاوهبه. (Pollack, 2012)قابل توجهی خواهند داشت 

 ،هایی که در آن برای صرفه جویی در مصرف انرژیمانند ساخت ساختمان .های سبز هستندلیتگذار به فعا

 .(Schulte, 2010)ریزی شده است برنامه

ها و مشاغل تغییر شغل. (Niera et al, 2010) کنندبنابراین الگوها و ساختار اشتغال نیز تغییر می

 رویم.می های تجدید پذیرسوی تولید انرژی کنند، برای مثال از استخراج زغال سنگ بهمی

                                                           
عروقی و سکته مغزی؛ مرگ و میر  -قلبی  های دستگاه تنفسی؛ سرطان؛ بیماریهای تنفسی و بیماری(عواقب بهداشتی بالقوه برای کارگران عبارتند از: آسم، آلرژی15

های منتقله از آب، مرگ و میر ها و اختلالات عصبی؛ بیماریهای مزمن کلیه با منشا غیر سنتی؛ سلامت روان و اختلالات مرتبط با استرس؛ بیماریناشی از گرما؛ بیماری

های عفونی مانند بیماری لایم، تب دره )کوکسییدئوئیدومایکوز(، چیکگونونی، مالاریا و دنگی؛ اریمرتبط با آب و هوا؛ و بیماریهای با منشأ ناقلین و حیوانات و سایر بیم

 همچنین قرار گرفتن در معرض فلزات سنگین، عوامل بیولوژیکی، شیمیایی، گرد و غبار و سایر خطرات
 (Adam-Poupart et al 2013 Bartra et al 2007, Brooks et al 2012, Fayard 2009, Gubernot et al 2014, Kjellstrom et al 2009, 

Nilsson and Kjellstrom 2010, Noyes et al 2009, Portier et al 2010, Rau et al 2014, Schulte et al 2016, Smith et al 2014, 

Spector and Sheffield 2014, Ziska et al 2007). 
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یابد، مشاغل کاری کاهش میکه بعضی از مشاغل با خطرات بالای ایمنی و بهداشت شغلی مانند معدندر حالی

لزوماً سالم و ایمن نیستند. این مسأله تا حدودی به این دلیل است که خط مشی و  شوندمیسبزی که ایجاد 

 ،دنبال جلوگیری از خطرات جدید باشدکه بهجای آنبهتواند غلی گاهی اوقات میعملکرد ایمنی و بهداشت ش

های جدید مرتبط هستند که کارگران خطرات نوپدید، اغلب همراه با فناوری. (ILO, 2018c) عمل کندانفعالی 

 دهند.صنایع جدید یا مشاغل جدید را تحت تأثیر قرار می

)مانند  در اشتغال و اقتصاد کشورهای توسعه یافته و نوظهورمشاغل مرتبط با فناوری سبز عمدتاً 

ایمنی  خطرات. (UNEP/ILO/IOE/ITUC, 2008)اند آلمان، ژاپن، چین، برزیل و ایالات متحده( نقش داشته

 های جدید باید در این کشورها مورد توجه قرار گیرند.و بهداشت شغلی مرتبط با فناوری

های مربوط به بازیافت توسط کارگران نوظهور و در حال توسعه معمولاً فعالیت، در کشورهای حالاینبا 

 16کنندمیلیون جمع کننده زباله در سراسر جهان کار می 25حدود  .شودشاغل در اقتصاد غیررسمی، انجام می

ی از عدم کلطور بههای زباله کنندهگیرد. جمعمیلیون نفر در این بخش را به کار می 10و چین به تنهایی 

 .شوندمیبرند و اغلب شامل زنان و کودکان نیز های کم اجتماعی، اقتصادی و قانونی رنج میحمایت یا حمایت

ی فرآیندها های خطرناک قرار دارند. همچنین در معرض مداوم در معرض تولید مواد و پاتوژنطور بهآنها 

نمونه دیگر، صنعت کشتی سازی  .گیرندالکترونیکی قرار میهای زیستی جدید، پیچیده و خطرناک مانند زباله

است که با خطرات مربوط به ایمنی و بهداشت شغلی مواجه است؛ خطراتی که باید فوراً به آنها توجه شود 
(ILO, 2012.) 

                                                           
های زباله درب منازل یا آنها ممکن است این کار را از سطل کنند.های تجاری و صنعتی را جمع میزباله های خانگی یاهای زباله، زبالهجمع کننده(  16

 آوری کنند.ها زباله جمعهای تخلیه و دفن زبالهها و کنار آبراه ها انجام دهند یا از محلآوری موقت زباله که در خیابانهای جمعمحل

(http://www.wiego.org/informal-economy/occupational-groups/waste-pickers). 
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  17بهداشت و ایمنی شغلی ،های سبزتکنولوژی

وجود مراحل چرخه حیات آنها بههای سبز در تمام های مرتبط با بهداشت و ایمنی فناوریجنبه

برداری، انهدام و آیند: از استخراج مواد اولیه ضروری، تولید تجهیزات تکنولوژیکی، حمل و نقل، نصب، بهرهمی

های مختلفی از کارگران را در مناطق مختلف، رخ دهد و گروه و تواند در بین کشورهاین موارد میدفع آنها. ا

 بر بگیرد.

 :مثالعنوان بهممکن است در معرض خطراتی قرار بگیرند،  "سبز"ع کارگران در صنای

ها، گازها، بخارات و گرد و غبارها، های اپوکسی، استایرن، حلالمواجهه با رزینهای بادی: در بخش توربین

، گرد و غبار و فیوم ناشی از فایبرگلاس، حمل دستی بارهای متحرک، خطرات فیزیکی ناشی از بخش

ها و الیاف کربن )مشکلات مربوط به سلامت عمومی شامل درماتیت، سرگیجه، خواب ها، آئروسلکنندهسخت

های شیمیایی وتأثیرات روی باروری(؛ و همچنین خطر سقوط های کبد و کلیه، تاول، سوختگیآلودگی، آسیب

و آسیب دیدگی ناشی  از ارتفاع، اختلالات اسکلتی عضلانی، پوسچرهای نامناسب، بار کار فیزیکی، برق گرفتگی

 آلات دارای قطعات گردنده و سقوط اشیاء؛از کار با ماشین

های فتوولتائیک(: مواجهه با تلورید کادمیوم )مانند پانلدر صنعت انرژی خورشیدی و بازیافت بعدی قطعات آن 

 و آرسنید گالیم؛

 مسمومیت با جیوه در تولید لامپهای فلورسنت:

های آتش، بروم و کندکنندهپلیفنیلواجهه با فلزات سنگین، اترهای دیافزایش م خطر آسیب حاد، در بازیافت:

 افزایش علائم احتمالی مواجهه با گرد و غبار آلی، مواجهه با عوامل بیولوژیکی؛ 

ها به مثال: جایگزینی رنگهای با پایه حلالعنوان بهخطرات ناشی از جایگزینی مواد سازگار با محیط زیست، 

جای ها بهیگزینی هیدروکلرورفوروکربنهای با پایه آب نیازمند اضافه کردن بیوسیدها است و جاجای رنگ

 دنبال دارد.سوزی را بهو نیز افزایش خطر آتشزا ها افزایش خطر مواجهه با مواد سرطانکلروفلوئوروکربن

دلیل جایگزینی بهاشی از کار در معادن ذغال سنگ ها و مرگ و میر نحوادث، بیماری حالاینبا 

های فسیلی ممکن است کاهش یابد، البته این کاهش ناقض این مسأله نیست های تجدیدپذیر با سوختانرژی

های غیررسمی اقتصاد کشورهای در ویژه خطرناک بوده و اغلب در بخشطور بهکه کار در این معادن همیشه 

دلیل گسترش کشاورزی ، بههمین شکلاند. بهدهشپذیر کارگران انجام میهای آسیبحال توسعه توسط گروه

ها و دیگر مواد شیمیایی مربوط به کشاورزی سنتی در کشاورزان، ممکن است کشمواجهه با آفت ،ارگانیک

 کاهش یابد.

                                                           

17) Source: ILO, 2012; Neira et al, 2010; Schulte et al, 2016; Engkvist et al, 2011; Schecter et al, 2009; 

Tsydenova and Bengtsson, 2011; Julander et al, 2014; Hambach et al, 2012; Hebish and Linsel, 2012. 
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 ایمنی و بهداشت شغلی  در رابطه با تغییرات اقلیمی، توسعه پایدار و ILOاسناد 

 ILOهای جهانی و تأثیرات آن بر دنیای کار، دستورالعملبرای نشان دادن تغییرات زیست محیطی 

چارچوب سیاستی جامعی را جهت هدایت جوامع به سمت اقتصاد و جامعه پایدار در مقابل شرایط محیطی 

های نظارتی چارچوب ،ILOگانه مؤسسات سه ،هاکند. در زمان تصویب دستورالعملبرای همه فراهم می

ها در حال حاضر و بهداشت شغلی بررسی کردند و نتیجه گرفتند که این چارچوبسازمان را در زمینه ایمنی 

ها ها از کلیه دولتدر دستورالعمل". پردازدمؤثری به اشکال جدید خطرات مربوط به سلامت شغلی نمیطور به

تا به خطرات جدید یا افزایش یافته بخواهند از آنها  دارند، ا شرکای اجتماعیی که بکند تا در مذاکراتدعوت می

، حفاظتدر راستای ناشی از تغییرات اقلیمی یا سایر خطرات مربوط به سلامت انسان و محیط زیست بپردازند و 

 "مناسبی را اتخاذ کنند. اقدامات ،تأمین ایمنی و بهداشت شغلی شاغلین و گیریپیش

ت که اطمینان حاصل شود خطرات جدید در اقدامات انجام شده توسط کشورها موضوع مهم این اس

ایمنی و بهداشت شغلی و فواید تغییر ساختارها در جهت ایجاد اقتصاد پایدار در کشورهای درحال توسعه و 

وضعیت ایمنی و بهداشت شغلی در ارتباط  که نتایج به دست آمده ازتوسعه یافته روشن شده باشد. از آنجایی

های کاری در کشورهایی که اقدامات کافی در این زمینه زیست در محیطبا تغییرات اقلیمی و تخریب محیط 

 .(Niera et al 2010)ها در سطح ملی و بین المللی مهم است ندارند، جدی تر است، توجه به آن

برای مدیریت  که هاییو دستورالعمل اسنادنقش مهمی در ارائه  ILOاستانداردهای تعیین شده 

آن گرمایی و تأمین شرایط مناسب کار برای کارگران و مشاغلی که تحت تأثیر  هایخطرات ناشی از استرس

 . گیرند، داردقرار می

و توصیه نامه  155های جهانی ایمنی و بهداشت شغلی در سراسر جهان مطابق با کنوانسیون آژانس

در نظر  بهداشت شغلیمرتبط با ایمنی و  یک خطرعنوان بههای گرمایی را (، تنش164همراه آن )شماره 

سازی هایی را در مورد چگونگی توسعه و پیادهنامه ضمیمه آن، راهنماییگیرند. کنوانسیون مذکور و توصیهمی

ات برای کشورهای عضو ارائه های ایمنی و بهداشت شغلی در زمینه استرس گرمایی و سایر خطرسیاست

های گرمایی ارائه ی مدیریت خطرات مربوط به استرسبرا اسنادیالمللی کار نیز دیگر مقررات بین .ددهمی

ها، کارفرمایان و کارگران تسهیل کنند. این توانند چالشهای انطباق با آن را برای اقدام دولتدهند و میمی

های حفاظت از (، توصیه120)شماره  1۹64استانداردها عبارتند از: کنوانسیون بهداشت )بازرگانی و ادارات( 

 (.115)شماره  1۹61های مربوط به شرایط مسکن کارکنان ( و توصیه۹7)شماره  1۹5۳گران سلامتی کار
 

مثال کنوانسیون عنوان به همچنین یک رابطه اساسی و متقابل میان محیط کار و محیط زیست وجود دارد.

(، 174)شماره  1۹۹۳از حوادث عمده صنعتی  گیریپیش( و کنوانسیون 170)شماره  1۹۹0مواد شیمیایی 

سازد که حفاظت از محیط زیست به اندازه حفاظت از کارگران دنبال شده است. استانداردهای ایمنی روشن می

  :(ILO, 2018)دهد ارتقاء  های زیرروشبه را تواند حفاظت از محیط زیست و بهداشت شغلی می
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 شماره  1۹86باله مانند مقررات کنوانسیون آزبست مدیریت آلودگی زیست محیطی صدا و دفع ز(

( و 177( و توصیه )شماره 170)1۹۹0(، کنوانسیون مواد شیمیایی 172( و توصیه )شماره 162

 (.1۹2( و توصیه )شماره 184)شماره  2001کنوانسیون ایمنی و بهداشت در کشاورزی 

  1۹۹۳از حوادث عمده صنعتی  گیریپیشاز حوادث مانند کنوانسیون  گیریپیشکنترل خطر و 

 (.174)شماره 

 های های مربوط به ایمنی و بهداشت شغلی در بخشکنوانسیون حفاظت از محیط زیست از طریق

 (.176)شماره  1۹۹5خاص نظیر کنوانسیون ایمنی و بهداشت در معادن 

 :18تغییرات در سازمان کار 2-4

وضعیت اشتغال از حالت رسمی به قراردادی  تغییردر حال  ،یافتهبه ویژه در کشورهای توسعه و جهان

همانطور  گردند.تلقی میقراردادهای کاری استاندارد  یکسری عنوانبهدر این کشورها اشتغال دائم باشد. می

شود، بسیاری از تغییرات مرتبط با فناوری، جمعیت شناسی و تغییرات اقلیمی به که در این فصل بحث می

کار  محیطویژه برای تضمین ایمنی و بهداشت در گذارند. این مسأله بهر تأثیر میی کانوبه خود بر سازمانده

 .قابل توجه است

در تحولات دنیای کار، شرایط اشتغال استخدام رسمی و دائم به سمت استخدام موقت و قراردادی در 

یک عنوان به رسمیهای کشورهای در حال توسعه که استخدامحال تغییر است و این شرایط به خصوص در 

شود، مورد توجه قرار گرفته است. با توجه به مباحث این بخش، بسیاری از روش کار استاندارد استفاده می

آوری، جمعیت شناسی و آب و هوا بر سازماندهی و تشکیلات کار تاثیر داشته و این تغییرات مرتبط با فن

 کار مؤثر است.معناداری بر ایمنی و سلامت صورت بهموضوع بطور حتم 

دلیل تغییر قراداد کار یا دستمزد کم، بسیاری از کارگران در ساعات بیش از اندازه در سراسر جهان به

وقت، پیمانکاری، کار هستند. در عین حال، تعداد نیروی کار با قراردادهای کاری موقت، پارههزیاد مشغول ب

طریق تماس تلفنی کارفرما، پیمانکاری موقت )که در آن  به کار از نامعین، موردی یا بنا برفراخواندن کارگر

ساعات کاری قید نشده است(، خویش فرمایی و سایر موارد مشابه قراردادهای اشتغال در حال افزایش است. 

-، میزانی از انعطافشوندمینامیده   (NSE) "اشکال اشتغال غیراستاندارد"عنوان بهها که بعضاً گونه اشتغالاین

این نوع  حالاینآورد تا پاسخگوی تغییرات روزافزون جهانی شدن باشد. با وجود میا برای مشاغل بهپذیری ر

نی شغلی و درآمد گرفته تا از از ناام .شوندمیی برای کارگران در سطوح مختلف ها اغلب منجر به ناامناشتغال

شغلی برای کارگران. علاوه بر این، بهداشت دادن شغل و حمایت اجتماعی و به خطر افتادن ایمنی و دست

تنظیم زمان کار مانند دورکاری و زمان کار قابل تغییر به میزان زیادی بر تعادل زندگی کاری کارگران و ایمنی 

کارگیری ها برای بهگونه رویهکه بسیاری از این، با وجود اینباشد. در عین حالا تأثیرگذار میو سلامت آنه

                                                           
 باشد.می ILO های گسترده خانم جانین برگ در بخش روابط بازار و شرایط کاربخش حاصل تلاش( این 18
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سری کمبودها و شرایط نامطلوب شود، کارگران این بخش دارای یکیسمی استفاده مکارگران در اقتصاد ر

 توان شرایط نامناسب ایمنی و بهداشت شغلی را  بیان کرد. باشند که از جمله آنها میمی

 کاری بیش از حد  ساعات

طور بهکنند؛ یعنی درصد( بیش از حد کار می 1/۳6هم اکنون حدود یک سوم نیروی کار در جهان )

علت ساعات کاری بیش  ،باشند. اغلب دستمزدهای پایینمی کارساعت در هفته مشغول به 48شتر از منظم بی

ب با این شرایط در کشورهای در حال توسعه مواجه هستند. در نامتناسطور بهباشد و کارگران از اندازه می

که احتمال کار در ساعات کاری بیش از حد برای مردان بیشتر است، اما برای زنانی که ساعات زیادی را حالی

آیند. حساب نمیمشغول انجام کارهای خانه و مراقبت هستند، در زمره افراد با ساعات کاری بیش از حد به

 ؛تواند باعث مشکلات سلامتی کارکنان نظیراری زیاد با آثار مزمن خستگی همراه است که میساعات ک

های قلبی عروقی، اختلالات گوارشی و همچنین مشکلات سلامت روانی از جمله اضطراب، افسردگی و بیماری

 اختلالات خواب شود. 

بط با ساعت کاری بیش از حد، زنان را بیشتر در معرض خطر های غیرواگیر مرتافزایش خطر ابتلا به بیماری

دهد که کارفرمایان بایستی در نظر بگیرند که چگونه خسارات ناشی از دهد و این موضوع نشان میقرار می

عوامل  کهدر حالی های خانوادگی مردان و زنان را مدیریت کنند.های شغل و خواستهعدم تعادل نیازمندی

طلبی، فشار ناشی از اضافه کاری و دستمزد کم( این قبیل ریسک فاکتورها را تشدید دیگر)مانند: استقلال

تواند پیامدهای ایمنی و بهداشت شغلی را بهبود دهد. ساعات کار بیش از حد می کاهشکنند، بطور کلی می

محدود کردن ساعات کار بیش " د که:داردر مورد آینده کاری، اظهار می ILO کمیسیون 201۹گزارش سال 

.(ILO,2019a)  "اجتماعی مربوطه را به دنبال خواهد داشت -از حد،کاهش حوادث شغلی و خطرات روانی
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غیراستاندارد اشتغال  هایشکل

تأثیر کارگران  ایمنی و بهداشت شغلی تواند بر نتایجهای کاری طولانی و نامنظم میساعتکه در حالی

را  (NSE)کار هستند افرادی که به شکلهای غیراستاندارد مشغول به ،بگذارد، خطرات ایمنی و بهداشت شغلی

باشد که عبارتند اری مرتبط میک هایاز سازمان شکلچهار گروه از خطرات با این  داقلحکند. بیشتر تهدید می

و اذیت، مواجهه با شرایط کاری خطرناک و  ها و حوادث، خطرات روانی و آزارخطرات مرتبط با آسیب ؛از

 نامطلوب و پیامدهای حاصل از خستگی.

تواند بیشتر از سایر قابل توجهی میطور به، اداری و غیر اداری در بین کارگران موقتمیزان آسیب 

 شوندمیدهد که این کارگران در کارهای خطرناکی به کار گرفته کارگران باشد. این موضوع به این دلیل رخ می

تجربه یا کم تجربه هستند که جوان و بی یزنند ویا اینکه افرادکه کارگران رسمی از انجام این کارها سرباز می

 . شوندمیهای ایمنی و بهداشت در این کار حضور دارند و نماینده آنها محسوب با توافق کمیته

دسترسی کمتری به آموزش دارند که  ،شوندمیغیراستاندارد به کار گمارده  هایشکلکارگرانی که به 

و غیر  کارگران موقت اداریدر  د. در نیوزیلند میزان آسیبباشاز حوادث می گیریپیشخود عامل حیاتی در 

 Fabiano et al., 2008; Bena et)در ایتالیا  . همچنین(Schweder, 2009) ، تقریباً دو برابر بیشتر استاداری

al., 2011) هند و (Maheshrengaraj and Vinodkumar, 2014) ها ای این آسیبطور قابل ملاحظههنیز ب

مثال در کارگران مهاجری که در عنوان به .کنداین قضیه صدق میبالاتر است. در کشورهای آسیایی نیز 

و در کارگران  (Serrano et al., 2014)کنند کشور مالزی کار می دهای پیمانکاری بخش ساخت و سازقرادا

. مدارک و شواهدی ها بالاستمیزان آین آسیب (Pupos, 2014) ی شاغل در بخش تولید کشور ویتناماعزام

درصد در مقایسه  8/1۳فرانسه )مبنی بر بالا بودن میزان سوانح و تصادفات در کارکنان اداری و موسسات در 

نیز کارگر(،  1000ی( و بلژیک )دو برابر به ازای هر برابر بیشتر از کارکنان رسم 5/2درصد(، اسپانیا ) 8/5با 

ویژه قراردادهای پیمانکاری فرعی چند قراردادهای پیمانکاری فرعی و به (.Vega-Ruiz, 2014)وجود دارد 

های کاری بخصوص در شرایطی که کارگران در محیط .همراه داردبهسطحی، ریسک بالاتری از حوادث را 

مثال، رانندگان کامیون پیمانکار عنوان بهکار گرفته شده باشند. قراردادهای کاری غیررسمی بهو در جابجا شوند 

ساعات  ؛ای از خطرات ایمنی و بهداشت مواجه هستند )از جملهفرعی، در بسیاری از کشورها با طیف گسترده

علاوه بر اینکه  گهداری(.کاری بیش از حد، استفاده از مواد مخدر، رانندگی با سرعت غیرمجاز و تعمیر و ن

با ریسک ابتلا به مشکلات  (NSE)اشتغال  غیراستاندارد از هایشکلآسیب و حوادث با خطرات مرتبط هستند، 

روانی کارگران نیز ارتباط دارد. اشتغال به کارهای موقت و پاره وقت ناخواسته، حس ناامنی شغلی را در کارگران 

معرض ناامنی شغلی قرار دارند، احتمال گزارش علائم روانپزشکی جزئی و کند. در کارگرانی که در القاء می

ها نسبت به افرادی که امنیت شغلی دارند، بیشتر است. همچنین کارگران خوداظهاری ابتلا به این بیماری

ای همانند سوء استفاده جنسی که ناامنی .موقت با احتمال بیشتری در معرض آزار و اذیت و خشونت قرار دارند

مثال در ژاپن، کارگران عنوان به .دهدقرار می هابیشتری از سوء استفادهاقتصادی، کارگران را در معرض خطر 

ا آزار و اذیت جنسی موقت بیشتر در معرض خطر آزار و اذیت قرار داشتند و این درحالی است که در استرالی

 .(Tsuno et al., 2015, Lamontagne et al., 2009)صورت معناداری بیشتر بود هوقت، بکارکنان پاره
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دلیل شرایط کاری نامناسب، اشتغال دارند، ممکن است به NSEصورت بهعلاوه بر این، کارگرانی که 

گیرند. شواهد و نظرات مختلفی در مورد این موضوع وجود دارد. ببیشتر در معرض خطرات مختلف قرار 

را برای انجام یا غیر اداری  کارگران موقت اداری یان اغلبکارفرما طور که در مباحث قبلی گفته شد،همان

تری ممکن است در معرض اما کارگران پاره وقت برای مدت زمان کوتاه کنند.می استخدامر پرخطرتکارهای 

  .در کشاورزی مثالعنوان بهخطراتی نظیر سر و صدا یا شرایط ارگونومیک نامناسب قرار گیرند. 

شود.  متوجه آنها میکش هستند، خطر کمتری تری در معرض سموم علفکوتاهمدت کارگرانی که به

رغم مدت زمان سب باشد، علیولی اگر این کار با امکانات و تسهیلات شستشوی لباس و محل استراحت نامنا

شود اثر میزمان خنثی و بی عاملگیرند و فاکتورها قرار می باز هم در مواجهه با ریسک ،مواجهه کم
(Kachaiyaphum et al., 2010) . 

است که با میزان خستگی بیشتر مرتبط است و این در حالی NSEدر نهایت اینکه شرایط کاری 

 تواند به تعادل میان کار و زندگی خانوادگی آنها کمک کند.ساعات کاری قابل تغییر برای زنان و مردان می

در نظر گرفتن توانائی کارگران برای بهبود وضعیت ساعات کاری آنها، منافع  دهد کهشواهد و مدارک نشان می

  دنبال دارد. ای را بهو مزایای قابل ملاحضه

 1۹(NSE)غیر استاندارد شغلی: ریسک فاکتورهای ایمنی و بهداشت شغلی در قراردادهای 5شکل 

                                                           
 .201۳( ؛ بروزرسانی از کینلان و همکاران، ILO, 2016aبین المللی کار ) برگرفته شده از: سازمان( 1۹

 

 نابسامانی سازمانی

 تجربگیاشتغال کوتاه مدت، بی 

 انگیزش، آموزش و نظارت ضعیف 

 نتیجه روش کار و ارتباطات بی 

 بهداشت ایمنی و نتیجه سیستم مدیریت بی

  شغلی، ناتوانی در سازماندهی

 ناکارآمدی و نارسایی قوانین و مقررات

 و تکالیف قانونی یضعف دانش حقوق 

 بهداشت شغلی  ،محدودیت دسترسی به ایمنی

 و جبران غرامت کارگران

  تعهداتتخلفات قانونی و عمل نکردن به 

 عدم انطباق یا ضعف نظارتی 

 تنشهای بیش از حد

 های نامنظم و مشروط        پرداخت                                        ناامنی شغلی 

 کاری تفشار شیف تحمیل وظایف متعدد و                         ساعات کاری زیاد یا نامنظم 

 ها، امنیت و حقوقتضییع پرداختی  چند شغله بودن 

  عدم وجود ایمنی/ بهداشت عمومی  ناسازگاری و تعارض زندگی شخصی با کار 
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 ترتیب زمان بندی کار

بندی انجام کارها از قبیل دورکاری، کار سیار های جدید، ترتیب زمانوریابا پیدایش تکنولوژی و فن

 پیدا کردهع و گسترش ویاف پذیر شدن زمان انجام کارها، شو انعط (ICTM)با فناوری اطلاعات و ارتباطات 

سبک  بتواند است. این در حالی است که اغلب کارفرمایان به نیروی کاری نیاز دارند که انعطاف پذیرتر باشد و

زیادی از کارکنان نیز خواستار قابل  ،همین صورت تعدادبه .را تغییر دهد خود خانوادهزندگی و ساختارهای 

تواند راهی برای ایجاد باشند. قابل تغییر بودن ترتیب انجام کارها میتغییر بودن ترتیب زمان انجام کار می

ی فعالیت ن موضوع به پایدارتعادل کار و زندگی کارگران به ویژه برای زنان و مردان دارای خانواده باشد و ای

سری از افراد مانند کارگران سالمند یا معلول که قادر نیستند از طریق دیگر آن را انجام اقتصاد خانواده برای یک

کند )نقش فعال سالمندان و معلولین در اقتصاد خانواده با این روش(. با این وجود این قضیه دهند، کمک می

شود که خود باعث تشدید ها میو مرز کار و اوقات فراغت و سایر فعالیت باعث تحلیل و از بین رفتن حد

 گردد. اجتماعی می -استرس زمان انجام کار شده و منجر به خطرات سلامت روانی

شود و احتمال ناسازگاری و تعارض زندگی دورکاری اغلب باعث بیشتر شدن شدت و فشارکاری می

تواند بر سلامت کارگران تأثیرگذار باشد و استرس را در آنها موضوع میدهد. این شخصی با کار را افزایش می

و با فناوری اطلاعات و ارتباطات  سیارصورت بهدرصد کارکنانی که کارها را  41افزایش دهد. در حقیقت در 

(ICTM) ر درصدی استرس بالا د 25دهند، استرس بالا گزارش شده است و این در مقایسه با میزان انجام می

کنند، بیشتر است. این قضیه به ویژه برای کارکنانی که مجبورند بعد کار انجام وظیفه می محیطافرادی که در 

صورت بهباشد. دورکاری و انجام وظایف از ساعات معمول کار، در خانه کار کنند قابل توجه و معنادار می

ICTMبا میزان استرس ارتباط دارد  وت خواب همراه است ، با اختلالا(Eurofound and ILO, 2017.) 
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مشکل بودن نظارت بر زمان انجام کار  ،یک چالش مهم در رابطه با رعایت اصول ایمنی و بهداشت کار

مشکل بودن نظارت بر کارهایی است که  خارج از محیط کاری تعیین شده از طرف  و هابندیدر اینگونه زمان

تواند در می ICTMصورت بهطریق تلفن )دورکاری( و انجام وظایف  که کار از. در حالیشوندمیکارفرما انجام 

ابتکارات لازم است بازارهای کاری فراگیر برای کارکنان مسن، زنان دارای کودک و معلولین نقشی داشته باشد، 

 در نظر گرفته شود. اندشدهکار گرفته آموزشی و اطلاع رسانی برای کارگرانی که تحت این قراردادها به

توانند به ارائه چارچوبی برای استراتژی کار با ای میراهکارهای دولتی به همراه توافقات جمعی ملی یا ناحیه

 .(Eurofound and ILO, 2017)کمک کند   ICTMتلفن )دورکاری( 

 اقتصاد غیر رسمی

درصد از  60، بیش از حالاینبیشتر تحولات ذکر شده در این بخش مربوط به اقتصاد رسمی است. با 

اشتغال  هایشکل". کارگرانی که در (ILO,2016a)کنند جمعیت شاغل در جهان در اقتصاد غیررسمی کار می

قرار دارند. تعداد  "نغیررسمی بود"ویژه در معرض خطرات طور بهکنند، فعالیت می  (NSE) "غیراستاندارد

مثال، اشتغال غیر رسمی عنوان به. استشاغل در حوزه اقتصاد غیررسمی براساس هر منطقه متفاوت  کارگران

درصد  66همچنین  .خود اختصاص داده استاز شاغلین بخش غیرکشاورزی را به درصد 82در آسیای جنوبی، 

درصد  45درصد در آمریکای لاتین و  51درصد در شرق و جنوب شرقی آسیا،  65در جنوب صحرای آفریقا، 

درصد شاغلین را  10شود. اما در اروپای شرقی و آسیای مرکزی فقطدر خاورمیانه و شمال آفریقا را شامل می

 . (Vanek et al, 2014)اند به خود اختصاص داده

اشتغال دارند، ممکن است درآمد ثابت و منظم نداشته و احتمالاً  در اقتصاد غیر رسمیکه  کارگرانی

ها و یا تحت پوشش هیچ قانونی نباشند و یا از حمایت اجتماعی اندکی برخوردار باشند؛ از طرفی به اتحادیه

ای اجتماعی ندارند ههای حامی کارگری، دسترسی ندارند و هیچ چارچوب منسجمی برای گروهسایر نمایندگی

مؤثر تحت پوشش نظارت و طور بهشود و اغلب کارهای آنها خارج از حوزه بازرسی قرار گرفته که سبب می

کنترل ایمنی و بهداشت شغلی قرار نگیرند. بهبود وضعیت ایمنی، بهداشت و شرایط کار در اقتصاد غیررسمی 

، حالاینن، در اقتصاد غیر رسمی است. با مستلزم یک سیاست راهبردی برای رسمی شدن شرایط کارگرا

اقدامات برای بهبود وضعیت ایمنی و بهداشت کار برای کارگران شاغل در اقتصاد غیر رسمی از جمله اقداماتی 

سازی،  ای و ظرفیتهای توسعههای کوچک علاوه بر برنامهوری در کارگاهبرای بهبود شرایط کاری و افزایش بهره

 .(ILO, 2014)مستقیم به بهبود وضعیت کارگران غیررسمی، کمک کند طور بهتواند می
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 نمونه ای از کسب و کارهای دیجیتالی

های عمده در یک دهه گذشته در دنیای کار، ظهور کسب و کارهای دیجیتالی بوده یکی از پیشرفت

کارهای مربوطه به افرادی که از لحاظ  باشند ومی مبتنی بر شبکه اینترنتکسب و کارهای دیجیتالی  است.

های یا اپلیکیشن برنامه امور و (20اصطلاح کار تجمعی در) شودسپاری میبرون ند،غیر متمرکزجغرافیایی 

. در حال حاضر کسب و (ILO, 2018e) برندخاص پیش مییک موقعیت خاص جغرافیایی  دررا  منطقه محور

المللی فعالیت ای، ملی و بینو در تمام سطوح منطقه شوندمیها یافت کارهای دیجیتالی تقریباً در تمام بخش

 دهند.ای از شرایط و روابط کاری را تحت پوشش قرار میکنند. همچنین آنها طیف گستردهمی

یافته در کشورهای صنعتی از اواخر قرن نوزدهم به پیش از آنکه حمایت از قوانین و تأثیر کار سازمان

اغل دیجیتالی اغلب با عنوان و مش ن بر امنیت شغلی افراد داشتئثیری نامطمأت ،فناوری جدید مطرح شود، بعد

دهه  کاری شبیه ترتیبات شدند. کسب و کارهای دیجیتالی اغلبامنیت کمتر( معرفی می های موقت )و بالغش

رار داده شدند اتحایه خود سازماندهی و تحت پوشش ق ، بر اساس نوع کار از طریق صنف و1۹اول قرن 
(Garben, 2017; Hong, 2015; Risak and Warter, 2015.) 

توانند کارهای موردی، کار وکالتی موقت، خویش فرمایی یا مشابه آن، کسب و کارهای دیجیتالی می

مقاطعه کاری، کار خانگی و کارهای برون سپاری را دربرگیرند. این کسب و کارها شامل  کار غیررسمی،

دیجیتالی یا دستی در داخل یا بیرون منزل، با مهارت کم یا زیاد، صورت بهتوانند که می هستندهایی فعالیت

دائمی یا موقت انجام شوند صورت بهدر محل یا خارج از محل کسب و کار، در مقیاس کوچک یا بزرگ و 
(Garben 2017). 

ن دک است. میزان اشتغال در ایدر حال حاضر سهم اشتغال در کسب و کارهای دیجیتالی، نسبتاً ان

 European) درصد 5و در اروپا تا  (Farrell and Greig, 2016)درصد  5/0نوع کارها در ایالات متحده 

Parliament, 2017)  طور حتم، مشخص است که کسب و و به حالایناز کل نیروی کار برآورد شده است. با

باشند. تعدادی )نه چندان زیاد( از کشورهای در حال توسعه کارهای دیجیتالی در حال توسعه و گسترش می

مانند مالزی و نیجریه نیز برای ترغیب و گرایش کارگران به کسب و کارهای الکترونیک و دیجیتالی، استراتژی 

 .(Graham et al, 2017)اند هایی را اتخاذ نمودهو سیاست

 شوندمیار ثانویه و کسب درآمد اضافی تلقی کعنوان بهکسب و کارهای الکترونیک و اینترنتی اغلب 

تواند فرصت فوق العاده و گیرند؛ این موضوع میکار اصلی و منبع درآمد اولیه در نظر نمیصورت بهها را و آن

آن، تأکید  «دسترسی و قابلیت استفاده ممتد»جدیدی را برای افراد و کسب و کار فراهم کند. با این وجود به 

درآمد مکمل برای یک شغل مناسب، عنوان بهها این تصور وجود دارد که این فعالیتعلاوه به زیادی شده است.

های سنتی مورد حمایت ررسند و کمتر همانند کسب و کاآیند و در نتیجه کمتر واقعی به نظر میبه حساب می

 این امر پیامدهای مهمی برای .(Garben, 2017; Prassl and Risak, 2016; Berg, 2016)گیرند قرار می

                                                           
20 ( crowdwork 
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کار و زندگی و  آنان و پیامدهای روانی تأثیرگذار بر تعادل ایحرفهأمین ایمنی و بهداشت کارکنان از نظر ت

 کارکنان دارد. اعتماد به نفس

 در مشاغل های ایمنی و بهداشتکسب و کار در بستر الکترونیک و اینترنت ممکن است بتواند فرصت

ابجایی کار مثال افزایش کنترل کارکنان بر ساعات کار، ایجاد تعادل بین کار و زندگی و جعنوان به .ایجاد کند

یابد های ایمنی و بهداشت افزایش میها و حفاظتسمت بخش رسمی که نظارتدر اقتصاد غیررسمی به
(Garben, 2017; ILO, 2018b.) 

 ای ایمنی و بهداشت حرفهدر  مچنین کمبودو ه تواند باعث ایجاد چالشأله میبه هر حال این مس

ای . کارکنانی که در این بستر کاری اشتغال دارند ممکن است مدیریت ایمنی و بهداشت حرفهشاغلین بشود

از جمله اینکه ارزیابی ریسک شغلی برای آنها انجام نشود و یا اینکه ناچیز باشد. علاوه  .بدتری را تجربه کنند

، اطلاعات، استعلاجیو  )استفاده از تعطیلاتسنتی قراردادهای مزایای بخش اغلب به بر این، کارکنان این 

تجهیزات و وسایل های کاری، محیط( یا ایحرفهایمنی و بهداشت مربوط به  هایآموزش، خدمات و پشتیبانی

دسترسی ندارند یا دسترسی کمی  (PPE)آنها قرار دهد همگی حفظت فردی که کارفرما بایستی در اختیار 

استانداردهای ارگونومیک، محیطی و ایمنی مطابق با  کارگرانو وسایل  هارسد که خانهنظر می)بعید به دارند

خود  ایحرفهدر حقیقت در بسیاری از موارد، کارگران مسئول ایمنی و بهداشت  باشد(. ایو بهداشت حرفه

 . (Garben, 2017; EU-OSHA, 2015) عهده خود کارگر استحق بیمه بهباشند و سایر موارد نیز مانند می

 

 

ه بدین صورت کای برای افرادیرسد که تنظیم قوانین و مقررات ایمنی و بهداشت حرفهنظر میبه

در ساختار دولتها در این نیاز کنند، دشوار باشد و این موضوع نشان دهنده این است که بایستی فعالیت می

 المللی افزایش یابد.سطح بین
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 21های ایمنی و سلامت شغلیها و چالشکسب و کار شبکه ای: فرصت

 

 

 

  شغلیهای فرصتآینده های ایمنی و بهداشت و پاسخ به چالش :3فصل 

ایجاد  گیریپیشبرای ای تازه هایچالشگیری است، با توجه به اینکه در آینده کاری تغییراتی در حال شکل

های جدیدی را ایجاد و پیش فرصت گیریپیشهای شود و از طرفی قابل ذکر است که این تغییرات، در بهبود تلاشمی

ها در زمینه ایمنی موضوع است که چگونه با این چالش دهد. هدف از این فصل بازگویی و انعکاس اینروی ما قرار می

دهد که تمام ذینفعان در سطوح ملی و جهانی و سلامت شغلی، موثر واقع شویم و این موضوع فقط در صورتی رخ می

م ها، کارفرمایان و کارگران پایه و اساس ایجاد آینده کاری ایمن و سالکلیدی با یکدیگر مشارکت کنند. دولتصورت به

 .دهندرا تشکیل می

                                                           
 . 2015، سازمان ایمنی و بهداشت کار اروپا، 2018b، سازمان بین المللی کار، 2017( برگرفته از: گاربین،  21

 :هافرصت

 های کاری خطرناکحذف انسان از محیط 

 کنترل بیشتر بر تعادل میان کار و زندگی 

 شده است قبلاً انجام انجام شیفت کاری در بخش رسمی، همانند آنچه که در اقتصاد غیر رسمی. 

 :هاچالش

 .کاهش امنیت و مقررات نظارتی، افزایش خطرات 

 تواند شامل شرایطی باشد که هیچ قراردادهای شغلی و شرایط کاری نامتعارف و غیرمعمول )که می

ای بین شبکه کاری و کاربر وجود نداشته باشد و کارگران پیمانکار مستقل هستند و شبکه کاری ایجاد رابطه

 باشد(.بنابراین هیچ مسئولیتی به عهده مجری شبکه کاری نمی .ای بیش نیستشده، واسطه

 های کاری ممکن است از قوانین کار و مقررات ایمنی و سلامت شغلی، اپراتورها یا گردانندگان شبکه

 تبعیت نکنند. 

 باشندیکارگران اغلب دارای حقوق و مزایای کم یا بدون حقوق مزایا، نسبت به قراردادهای متعارف م 

های ایمنی و سلامت شغلی( یا پشتیبانی استفاده از تعطیلات، حقوق استعلاجی و آموزش، خدمات ومثل )

رسد که نظر میو بعید به( PPEتجهیزات و وسایل حفظت فردی که کارفرما بایستی در اختیار آنها قرار دهد)

 .و سلامت شغلی فراهم شده باشدمنی در خانه های کارگران، استانداردهای ارگونومیک، محیطی و ای

 عنوان مثال ارزیابی ریسک در به .مدیریت ایمنی و سلامت شغلی در محیط کار ممکن است ضعیف باشد

 محیط کار نادرست انجام شده و یا انجام نشده است. 

 .عدم وضوح یا مشخص شدن شرح وظایف شاغلین 

 شود و فهم درستی از قوانین آنها کمتر دیده میهای تایید مهارت یا مدارک تحصیلی مرتبط در گواهینامه

 و مقررات مربوطه ندارند.

  عهده خود سایر موارد نیز مانند حق بیمه بهباشند و خود میای حرفهکارگران مسئول ایمنی و بهداشت

 کارگر است.
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 بینی خطرات جدید ایمنی و سلامت شغلیپیش 1-3

های جدید، تغییر آوریبا توجه به فن

و آب و هوایی،  الگوی جمعیتی، تغییرات اقلیمی

ختلف الگوهای مختلف اشتغال و اشکال م

های ریسک و نهایتا سازماندهی کار در دنیای کار

حائز اهمیت ایمنی و بهداشت مرتبط با کار پدیدار 

 بینی خواهد بود. شود که قابل پیشمی

در مدیریت  پیش بینی خطرات گام مهمی

گیرانه ایمنی و آنها و ایجاد یک فرهنگ پیش

سلامت شغلی در دنیای پویا و همیشه در تغییر 

 ،خصوص در اروپاههای اخیر و بدر سال است.

در کارها پدیدار  فرآیندها نگری بینی و آیندهپیش

بندی ه است و هدف آن شناسایی و اولویتشد

ها باشد. این شیوهسازی خود با آنها )تغییرات شناسایی و گزارش شده( میها و سپس همگامتحقیقات و نوآوری

سازد تا خطرات ایمنی و سلامت مطالعات آتی است که آنها را قادر میها و آوریبینی و ارزیابی فنشامل پیش

بینی خطرات در آینده منافع گیرانه موثر را گسترش دهند. پیشمرتبط با کار را شناسایی کنند و اقدامات پیش

و  های سنتی بر پایه آمارهای سنتی و مرسوم دارد؛ روشآشکاری در رویارویی با خطرات نوظهور در روش

ته در توسعه ایمنی و بهداشت سال گذش 100های اپیدمیولوژیک و رویکردهای تعداد حوادث و بیماریها، داده

 جزئیات آن گزارش شده است(.  1ای، استوار است)در فصل حرفه

نند های نو ظهور ماآوریآوری جدید، تحقیقات و پژوهش بیشتری در مورد اثرات فندر ارتباط با فن

، رباتیک و (AI)، هوش مصنوعی(ICT)سازی، کاربردهای جدید فن آوری اطلاعات و ارتباطاتافزایش دیجیتال
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خصوص از نظر به .ر نیاز به توجه بیشتری دارنداجتماعی در محیط کا-نانومواد، مورد نیاز است. خطرات روانی

روان موثر است. بدین کردن به تعیین شرایط و نحوه اشتغال، که بر استرس مرتبط با کار و بهداشت توجه

برای تشخیص میزان و سطح استرس استفاده شود. با  (biomarkers) منظور ممکن است از زیست نشانگرها

 باشد:اجتماعی، بررسی و تحقیق بیشتری در موارد ذیل نیاز می-توجه به خطرات روانی

 بخشی از سیستم توسعه منظور بههای ریسک، اجتماعی در ارزیابی-چگونگی ادغام خطرات روانی

 ها؛اتژی مدیریت خطر، مداخلات و سنجشو استر گیریپیشمدیریت ایمنی و سلامت شغلی و هدف 

 اجتماعی و مدیریت بهتر سلامت روان در محیط کار؛ -چگونگی ایجاد و بهبود شرایط ایمنی روانی 

 های تندرستی زای ناخوشایند( و گواهیشناخت و شناسایی پویای پیامدهای استرس )عوامل استرس

 تقاضا و مسائل مربوط به فرد(، سازمانی و زیست محیطی؛-های عرضه)از جمله مدل

 کارگران از جمله  اجتماعی در محیط کار و تاثیر آنها بر سلامت جسمی-همبستگی بین خطرات روانی

گوارش و های اسکلتی عضلانی، فشار خون بالا، اختلالات دستگاه عروقی و بیماری-های قلبیبیماری

 اختلالات سلامت روانی )فرسودگی/ افسردگی( و مواردی از این قبیل؛

  همبستگی میان ساعات کارهای بیش از حد و کارهای بدون تحرک و اثرات آن بر سلامت جسمانی

 .کارکنان

روز افزون، به انجام کارهایی با آزادی عمل، مستقل و صورت بهدر گرایشات جدید سازمان کار، کارکنان 

ها در مدیریت ایمنی و سلامت شغلی، گونه فعالیتاند؛ بنابراین ایناز محیط کاری کارفرما روی آورده ورد

ت حالاینمثال عنوان بهباشند؛ ها، نیازمند بازنگری و تجدید نظر میقوانین و مقررات، سیاست گذاری و برنامه

شود و ممکن است که یک رابطه کاری، تثبیت شده باشد یا نباشد و یا ای میشامل کسب و کارهای شبکه

 خویش فرمایی در آن مشغول به فعالیت باشد.صورت بهاینکه کارگر 

 مشکلات )نه بصورت محدود و نه مجزا شده( از قبیل اجتماعی شدن، تجهیزات حفاظت فردیو  مسائل

(PPE)بیماری و یا حوادث ناشی  ات، سازماندهی کار، تعهد به، دسترسی به اطلاعات و سوابق، اظهارات و شکای

گیرانه ایمنی گیری یک فرهنگ پیشبینی و شکلکلیدی هستند که بایستی برای پیش مسائل ر از جملهاز کا

آوری جدید و خدمات تواند فند؛ این دیدگاه و رویکرد مینو سلامت شغلی در آینده، مورد توجه قرار گیر

های کاربردی ای( را با یکدیگر ادغام و یکپارچه سازد که برنامه)ایمنی و بهداشت حرفه شغلیایمنی و سلامت 

 باشند. از این قبیل موارد می (AI)های زیاد و هوش مصنوعیایمنی، تجزیه و تحلیل داده

حال ه و مورد توجه قرار گیرد. با اینهای جدید در محیط کار بایستی محاسبآوریریسک ادغام فن

مطرح شده است، از بین بردن فاصله و شکاف بین سلامت شغلی، بهداشت  ۳-4گونه که در بخش مانه

 .از خطرات نوظهور، ضروری است گیریپیشبینی و اشت محیط و رفاه همگانی برای پیشعمومی، بهد

شود؛ و این نه رفاه و بهزیستی فراتر از یک مفهوم کلی است و با تمام جنبه های زندگی کاری مرتبط می

تنها شامل وضعیت ایمنی و بهداشت در محیط کار است بلکه چگونگی احساس کارگران درباره محیط کاری، 

رفاه کارکنان یک عامل مهم و تعیین کننده برای اثربخشی  شود.میشامل آن شرایط و سازماندهی کار نیز 
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با آینده رفاهی کارگران، به تحقیقات و پاسخگویی به سوالات مرتبط منظور بهبلندمدت یک سازمان است. 

 توجه بیشتری نیاز است؛ از جمله:

 توان پیامدهای ناشی از پیشرفت تکنولوژی و مشاغل جدید را در خصوص سلامت و رفاه چگونه می

 کارگران، مورد توجه قرار داد؟

 تواند انجام یم برای حصول اطمینان از رفاه کارگران در شرایط و تمهیدات مختلف کاری چه اقدامی

 شود؟

 توان فشار شیفت کاری، ساعات کار طولانی و کمبود خواب را کاهش داد؟چگونه می 

 پایدار بهبود بخشید؟صورت بهتوان تعاملات کاری و غیرکاری را در ذینفعان چگونه می 

 و روانی محیط کار و فرهنگ حمایت  های سازنده و مفید برای سلامت جسمیتوان فرصتچگونه می

 سازمانی را ترویج و ارتقاء داد؟

 نقش و جایگاه ارتقاء سلامت و بهداشت در دنیای کار کنونی و آینده چیست؟ 

 تواند ایمنی، سلامتی و رفاه های سازمانی میآیا طراحی کار سالم، ارتقاء سطح سلامت و بهبود رویه

 کارگران را بهبود بخشد؟

 ی و تغییر شغل چیست؟ارتباط بین شرایط ایمنی محیط کار، رضایت شغل 

  گذارد؟می حرمتی، خشونت، آزار و اذیت در محیط کار بر سلامت شغلی تاثیربیچگونه 

 ها در سطح کلان چه تاثیری بر سلامت و رفاه کارگران دارد؟ بی عدالتی های اجتماعی و کارگزاری 
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  اهمیت دارد؟ چطور اقتصادهای نوظهور و در حال توسعه،  «کارمندان دفتری»آیا رفاه انسان فقط برای

اجتماعی منحصر و محدود به -کنند؟ و آیا خطرات روانیرا درک می راجتماعی در کا -عوامل روانی

 پدیده و اثر طبیعی، گسترش یافته اند؟یک صورت بهمشاغل خاصی هستند و یا 

شود، ریع دنیای کار، مهم جلوه داده میبینی خطرات جدید و نوظهور در تحولات سزمانی که پیش

 د.هغرافیایی و اقتصادی، کاهش دنباید تمرکز و توجه ما را از خطرات مرسوم و قبلی در بخش های مختلف ج

 مدیریت چند جانبه در ایمنی و سلامت شغلی 2-3

چندجانبی بودن مدیریت ایمنی و سلامت شغلی، آن را به تخصصی شدن گرایش ایمنی و سلامت 

ای دهد و بحث در مورد آنچه که رشته ایمنی و سلامت شغلی در آینده یک تخصص حرفهشغلی ارتباط می

باشد. نقش و ماهیت رشته ایمنی و سلامت شغلی، همگام با تحولات ساختاری اقتصاد در تعداد زیادی از 

صادی با زمینه ساخت مثال متخصصان سلامت شغلی در ساختارهای اقتعنوان بهکشورها، تغییر نموده است. 

اند و قدرت نفوذ اندکی در تخصصی حضور پیدا کردهصورت بهصنایع سنگین و استخراج معدن، کمتر  و تولید،

ای رشد و نفوذ آن دارند؛ و این در حالی است که فعالیت مشاغل عمومی در زمینه ایمنی و بهداشت حرفه

مت شغلی، ثابت و ساکن نیست و نسبتاً در حال بیشتری داشته است. موقعیت شغلی در تخصص ایمنی و سلا

 تغییر است.

دهد، محو شدن و از دلیل تغییراتی که در ساختار سازمان و کنترل کار رخ میهشود ببینی میپیش

فرد در اجتماع، پیوسته افزایش یابد. این  بین رفتن حد و مرزها بین کار، زندگی خانوادگی و نقش عمومی

ها در این تغییرات را ای از قوانین و مقررات دارد که افزایش نگرانینیاز به ترکیب و مجموعهمسائل احتمالاً 

 مورد توجه و ملاحظه قرار دهد. 

های جدید در رشته های دیگر مانند روانشناسی و اقتصاد در زمینه مهارت ایحرفهایمنی و بهداشت 

مات آتی و رویکرد جامع از لزاروز و آینده نیازمند انیازمند توجه بیشتری است. حفاظت از نیروی کار در ام

کند. افتد و آنها را تجربه میخطرات است که برای کارگر اتفاق می آورزیانطیف گسترده اثرات نامطلوب و 

در  انآندر افرادی که به کار نیمه وقت اشتغال دارند، اثرات سوء سلامت  در رسدنظر مینمونه، بهعنوان به

 است.بیشتر  ،کسانی که کار مناسب دارند مقایسه با

ای( بایستی این ای در ایمنی و سلامت شغلی)ایمنی و بهداشت حرفهبنابراین یک رویکرد میان رشته

و قوانین استخدامی(،  های عمومیهایی مانند: حقوق )سیاستاهداف را در کنار هم قرار دهد؛ تخصص و رشته

آوری سلامت، و حسگرها(؛ افزار و اتوماسیون(؛ تجهیزات )تکنولوژی، فنطراحی کار )مهندسی، ارگونومی، نرم 

سی(؛ ماهیت شنااثرات زیست محیطی؛ فیزیکی و اجتماعی )بهداشت عمومی، تغذیه، فعالیت بدنی و جمعیت

شناسی، روانشناسی و اقتصاد(؛ پزشکی و علوم اعصاب؛ و سازمان کار، همچنین طراحی و سرشت انسانی )جامعه

 .............................................................................. ع انسانی.مناب



 فصل سوم: پاسخ به چالش های ایمنی و بهداشت و آینده فرصت های شغلی  68

 

 ایتوانمند سازی در ایمنی و بهداشت حرفه 3-3

به تفصیل بحث شد، توسط  1همانطور که در فصل  ایسال گذشته، ایمنی و بهداشت حرفه 100از 

شد. آنها آموخته بودند که چطور از خود و دیگران به خوبی محافظت کارگران، مدیران و کارمندان تجربه می

بود که مختص به محیط کار بوده  صورتیبهنمایند. به این ترتیب، آموزش در خصوص ایمنی و بهداشت کار، 

 کامل از آموزش عمومی جدا بود.طور بهو 

د هر فرد قبل از ورو آموزش عمومیای به هسته ای به وارد کردن ایمنی و بهداشت حرفهفزآیندهنیاز 

 ایوجود دارد. این نیاز رو به رشد در بین سیاستگذاران ایمنی و بهداشت حرفه او به دنیای کار و در محیط کار

 شود اما گامهایی برای پیمودن این مسیر پیش از تبدیل آن به واقعیت در جامعه وجود دارد. دیده می

های ای به ایجاد نسلهای آموزش حرفهو برنامه ، آموزش عمومیایهحرفیکپارچه کردن ایمنی و بهداشت 

به کارگران  ایحرفهکند. آموزش و یادگیری ایمنی و بهداشت تر در بین کارگران آینده کمک میتر و ایمنسالم

 ، دانش و مهارت در بینایحرفهدر هر سطحی یک روش کاملا موثر برای افزایش آگاهی از ایمنی و بهداشت 

 باشد.کارگران و کارفرمایان، به خصوص کارگران جوان می

، یک "ترکار برای آینده روشن"عنوان ا ب 201۹در گزارش سال  ILOکمیسیون جهانی آینده کاری 

کند، پیشنهاد های جدید و بیشتر مییادگیری مادام العمر که مردم را قادر به کسب مهارتمنظور بهحق جهانی 

های افراد و حمایت گذاری روی توانایی. این پیشنهاد، بخشی از یک استراتژی سرمایه(ILO, 2019a)دهد می

کاری تحول برای برابری جنسیتی و تقویت حفاظت اجتماعی ذر زمان و همچنین بخشی از برنامهافراد در گ

بزرگسالان از کودکی و آموزش اساسی برای همه  وغیررسمی است. آموزش مادام العمر شامل آموزش رسمی

مندان کمک کند تا خود را با تواند به کارگران و کارای میالعمر ایمنی و بهداشت حرفهباشد. آموزش ماداممی

را در کار بهبود  ایحرفههای بهداشتی در حال ظهور و ایمنی پایدار انطباق داده و ایمنی و بهداشت ریسک

 بخشند.

 

 همگانیها: ارتباط با بهداشت گسترش افق 4-3

طور بهای تمام نشده است. نتایج و تاثیرات ایمنی و بهداشت حرفه ایوظیفه ایمنی و بهداشت حرفه

تعیین کننده سلامت اجتماعی عنوان بهاست. اگراین وظیفه رفاه مردم و کل جامعه آشکار شده کلی بر سلامت و

های جدید و بهداشت همگانی و نقش ایحرفهشناخته شده باشد، توجه بیشتر به ارتباط بین ایمنی و بهداشت 

شناختی، های روانو مدیریت ظهور ریسک گیریپیشمانند ارتقای سلامت،  ایحرفهاحتمالی برای بهداشت 

 های غیرواگیر، مورد نیاز است.اختلالات روانی و بیماری

-های بهم پیوستهتای و بهداشت همگانی پیامدهایی برای زیرساخارتباط بین ایمنی و بهداشت حرفه

کنند. های اجتماعی را کنترل میهای بهداشتی، بهداشت محیط، رفاه اجتماعی و مراقبتای دارد که مراقبت

ای هم این پیامدها برای طبیعت و دستاورد نهادهای جامعه مدنی در مشارکتشان با ایمنی و بهداشت حرفه

 توان در نیاز به ارتقای محیطای را میداشت حرفهکند. ارتباط بین بهداشت همگانی و ایمنی و بهصدق می
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های کاری( که با حفاظت بهداشتی و بهبود سازمانی از بروز بیماری کاری سالم یافت )از جمله تکنیک

 گردد.می گیریپیش

صرفه در طول زمان کاری(، افزایش فعالیت مسایلی مانند تغذیه )دستیابی به غذای سالم و مقرون به

توانند اجتماعی، جلوگیری از سوء مصرف مواد و دیگر اعتیادها همگی می -ب مناسب، مخاطرات روانیبدنی، خوا

های های مختلف )سرویسبر محیط کاری اثرات مثبت بگذارند. بنابراین، یک ارتباط قوی در بین مکانیسم

 وجود دارد. فردی( برای حمایت از سلامت کارگران های بهداشت عمومی/ای و سرویسبهداشت حرفه

های غیرواگیر اجتماعی و بیماری-از اختلالات روانی گیریپیشبین ایمنی و بهداشت کار و علل و 

هایی که منجر به مرگ عروقی، اختلالات گوارشی، دیابت و دیگر بیماری-مثل فشار خون، بیماریهای قلبی

های از طریق ارائه خدمات و روش ، روابط زیادی وجود دارد. این رابطه مستلزم پشتیبانی مبسوطشوندمی

را کنترل  ایحرفهبهداشت همگانی، تحقیقات بیشتر در مورد ترکیب روشهایی که بهداشت محیطی و بهداشت 

هایی که مربوط به حفاظت محیط )که به دیگر فعالیت تیاق برای بهبود کیفیت زندگی استکند، مثل اشمی

 انسان است، مرتبط است(.

باشد و در گستره رگر شامل تعداد زیادی کارفرما و چندین شغل مختلف میچرخه زندگی هر کا

های مختلف، حفاظت اجتماعی و بازنشستگی است. یادگیری مادام آموزش، یادگیری، کار، مدیریت مسئولیت

ز ئحا یک انسان و کارگرعنوان بهالعمر بخشی از چرخه زندگی کارگر است. بنابراین، ایمنی و بهداشت هر فرد 

 کاری است. هایشکلو این یک عامل ثابت در همه  بودهاهمیت 

بهداشت و سلامت یک کارگر و محیط کار نه تنها توسط عوامل خطر شغلی بلکه توسط عوامل خطر 

توانند بر نتایج سلامتی و همچنین فردی، عوامل خطر اقتصادی و اجتماعی تحت تاثیر قرار دارد. این عوامل می

مرتبط است )همانطور ” موضوع انسان محور برای آینده کاری“ذارند. این روش زندگی کاری به بر یکدیگر اثر بگ

بر آینده کار پیش بینی شده بود( که مستلزم سرمایه گذاری روی توانایی  ILOکه توسط کمیسیون جهانی 

تغییراتی است که در ها و حمایت از آنها در روز کردن مهارتمندکردن آنها در بدست آوردن و بهافراد، توان

 (.ILO, 2019a) دهدزندگی روی می

بهداشت و ایمنی در کار نه تنها باید خطرات را در یک شغل بلکه در زنجیره حیات کاری در نظر 

گیرد. این امر بدین معناست که در نظر گرفتن ناامنی شغلی )مانند چیزهایی که با کار غیراستاندارد مرتبط 

توانند منجر ها، بیکاری و نیمه بیکاری )شغل نیمه وقت( هم میها، زمان بین شغلهستند(، استرس و نگرانی

اند(. ای شناخته شدهخطرات بهداشت حرفهعنوان بهبه مشکلات سلامتی شوند )این موارد شرایطی هستند که 

حفاظت از برای  مشخص شد، تغییر مرزها بین کار و زندگی خانوادگی، مفاهیم مهمی 2همانطور که در فصل 

های بهداشت همگانی پیشنهاد شود. وقتی کاری ها و روشکارگران در پی دارد که ممکن است توسط سرویس

هایی در حفاظت از بهداشت و های سنتی محیط کار صورت گیرد، بهداشت همگانی با چالشماورای محدوده

 شود.رفاه کارگران روبرو می

 هایشکلغلب در مورد قراردادهای کوتاه مدت پیمانی یا دیگر رابطه استخدام کاملاً چند پاره بوده )ا

. بسیاری از کارگران هم شوندمیغیر استاندارد استخدام( و کارگران با شرایط و مقررات کاری مختلفی روبرو 
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ولیت بهداشت همگانی را افزایش ؤتواند مسبیکار و یا کم کارند که این شرایط برای سلامتی مضر است و می

 دهد.

هایی که توان دست کم گرفت اما بطور کلی بسیاری از پیشرفتگرچه اهمیت بهداشت و ایمنی در کار را نمی

آمده، به همراه توسعه های اجتماعی و وجود بهسال گذشته  100در  ایحرفهدر ارتباط با ایمنی و بهداشت 

قتصادی و اجتماعی از آنچه های دستیابی به توسعه ااقتصادی دست به دست منتقل شده است. استراتژی

باید به  ایحرفهوجود، ایمنی و بهداشت  اند. با اینرفتهبسیار فراتر است،  ایحرفهمربوط به ایمنی و بهداشت 

، ایحرفهتر همراه شود که این هم به نوبه خود رابطه بین ایمنی و بهداشت های توسعه گستردهدرستی با روش

)مانند رابطه بین کند. و توسعه پایدار را برجسته می عمومی بهداشت ،کارخوب و شایسته، بهداشت محیط

کار مناسب و رشد “برای  SDG8و ” سلامت و رفاه مناسب“برای  SDG3هدف توسعه پایدار 

برجسته شده  2030کلی در دستور سازمان ملل برای توسعه پایدار در سال طور بهکه ” اقتصادی

 است(.

ای، سازی بار بیماری در بهداشت حرفهسازی شواهد و مدل برای کمیبا هدف تقویت ظرفیت جهانی 

ها و صدمات و جراحات سازمان بین المللی کار و سازمان بهداشت جهانی تلاشهایی برای ارزیابی بار بیماری

ی از ارزیابی بار بیماریهای ناشمنظور بههای مناسب بر اساس روشمتدولوژی جدید اند. ناشی از کار انجام داده

خطرات شغلی را  هایفاکتورعدد از  26آمیز شغلی، اجازه ارزیابی بار بیماریها برای امل مخاطرهع 78کار برای 

 . از جمله:داده است

 در معرض اشعه ماورا بنفش قرار گرفتن و سرطان پوست و آب مروارید. 

 صداهای شغلی و بیماری های قلبی و عروقی و سر. 

 های قلبی، سکته مغزی، افسردگی و اختلالات ناشی از مصرف بیماریهای کاری طولانی و ساعت

 الکل.

 باشند.می SSDG 3و  8 برای های مفیدیها، شاخصاین ارزیابی
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 ای در ایمنی و بهداشت حرفه و اسناد الزاماتالمللی کار و سایراستانداردهای بین 5-3

 (ILO)ای در سازمان بین المللی کارایمنی و بهداشت حرفه و اسناد الزاماتبا وجود تغییرات شغلی، 

های بازبینی شده ضامن قوی و پاسخگو در ها و توصیهنه تنها کنوانسیون هنوز بسیار معتبر و مرتبط هستند.

 های تغییر یافتهاند که بتوانند نسبت به چالشای طراحی شدهبرابر تقاضاهای متغیر هستند، بلکه به گونه

 پایدار باشند. ای(ای)ایمنی و بهداشت حرفهو بهداشت حرفهایمنی 

 ای تاکید بر اهمیت توسعهایمنی و بهداشت حرفه سندمشخص شد، جدیدترین  1 همانطورکه در فصل

یک فرهنگ پیشگیرانه ملی در حیطه ایمنی و بهداشت است که در آن برخورداری از محیط کار سالم و ایمن، 

ها، کارفرمایان وکارگران کلیدی برای تامین امنیت یک محیط . مشارکت فعال دولتباشدبرای تمام سطوح می

 باشد. می گیریپیشکاری ایمن و بهداشتی بر اساس اصل 

( و توصیه نامه آن )شماره 187)شماره  2006ای چارچوب تبلیغاتی کنوانسیون ایمنی و بهداشت حرفه

سیستم ملی و یک برنامه ملی در زمینه ایمنی و بهداشت  ( شامل یک پروفایل ملی، یک سیاست ملی، یک1۹7

 دهد.باشد. این کار با مشورت نماینده کارفرمایان و کارگران سازمان رخ میای میحرفه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سال پیش  40( از حدود 155)شماره  1۹81های ایمنی و بهداشتی شغلی سال گرچه کنوانسیون

مورد قبول واقع شدند، ولی شامل شروطی هستند که آنرا برای همیشه به هم مرتبط نگه میدارد. به طورمثال 

 کنوانسیون: 

و همچنین  گیری کشورها برای پذیرش یا ارتقای تحقیقات و مطالعات برای شناسایی خطراتبه دنبال عضو -

بینی تحقیق و سوال مداوم در مورد کارفرمایان برای کنار هم قرار دادن دانش تخصصی و تکنیکی و پیش

 هایی است که در محیط کار وجود دارند.خطرات و کنترل مقیاس
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رایزنی کرده  ایحرفهکند تا در مورد مشکلات خاص ایمنی و بهداشت ای برای متخصصان فراهم میوسیله -

تولیدی جدیدی  ی فرآیندها ها برای رویارویی با آنها نظارت کند که این امر مربوط به بر بکارگیری مقیاسیا 

 ایم.های مختلف نشدهکامل متوجه خطرات آن و نیازمند به مشورت با مدعیان رشتهطور بهاست که ما هنوز 

ها ولیتؤرا فراهم کرده که به اندازه مس ای در محیط کاری، قوانینیبا در نظر گرفتن ایمنی و بهداشت حرفه -

 دهد.را می فرآیندها کند و با تغییر دنیای کار، اجازه منطبق شدن با این ها انطباق پیدا میو ماهیت فعالیت

آورد که سازمان کار، خصوصا در رابطه با ساعات کار و استراحت، اثر مخالفی بر میوجود بهاین اطمینان را  -

نداشته و همچنین قرارداد مربوط به موضوعات سازمان کاری است که در این گزارش  ایبهداشت حرفهایمنی و 

 مورد بحث قرار گرفت و؛ 

های کند که کارفرمایان باید با در نظر گرفتن حذف خستگی فیزیکی و ذهنی )که یکی از ریسکبیان می -

 را بپذیرند. های عملی منطقیکلیدی در حال افزایش است(، همه ارزیابی

در بهداشت و ایمنی شغلی  اسناداستانداردهای کاری بین المللی )کنوانسیون ها و پیشنهادها( و دیگر 

 کنند.سازی و ترقی بهداشت و ایمنی محیط کار ایفا می)مجموعه تمارین و راهنماها(، نقش کلیدی در اطمینان

در مورد بهداشت و امنیت شغلی، نقش استانداردهای بین  200۳سال  ILOدر استراتژی جهانی 

یک عامل اساسی برای ارتقای عنوان بهالمللی کار مورد تاکید قرار گرفت که استانداردهای بین المللی کار را 

ایش ارتباط بهتر استانداردها، کارهای یکپارچه و برای افزمنظور بهای تایید کرده و ایمنی و بهداشت حرفه

ای را در نظر گرفته است. این روش در دنیای کاری در حال اثرات آنها و دیگر معانی ایمنی و بهداشت حرفه

  تغییر امروز، مناسب و کاربردی باقی مانده است.
 

 ای و مدیریت آنقانون ملی ایمنی و بهداشت حرفه

بوده و در آینده  ایبهداشت حرفههای ملی ایمنی و ، پایه سیستمایحرفهقانون ملی ایمنی و بهداشت 

ک پایه قانونی محکم ای باید بر یهای ایمنی و بهداشت حرفهنقش کلیدی را ایفا خواهد کرد. زیرا همه سیستم

  ادامه یابند.

های گیرد. برخی پاسخقانونگذاری، راکد نیست بلکه در پاسخ به دنیای کاری دایم التغییر شکل می

های بزرگ را وادار به آشکارسازی و شود که شرکتهایی میهای رایج شامل قانونقانونی ابداعی به چالش

های فرعی انجام گزارش حقوق کاری و بشری کرده و همچنین با پشتکار، کارهایی را در برابر مسئولیت

در تأمین حقوق کار در زنجیره  دهند. تعهد کاری برای خرید )گرچه مفهوم جدیدی نیست(، نقش مهمیمی

اهدافی را در مسیر ایمنی و بهداشت  الزامیهای دیگر قانون کنند.راردادهای فرعی برون سپاری بازی میق

 کنند.از طریق همه مراحل آموزش شروع می ایحرفه

اند که این روابط یک عامل اصلی در تعیین این دور شده برخی از کشورها از روابط استخدامیعلاوه به

شود( به ترتیب شامل کارمند و کارفرما می دارای وظیفه و حقوق است )که معمولاًمساله است که چه کسی 

 رود. کار میه افزایش نیروی کاری ناپایدار بهکه برای پاسخ ب
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 ، که شامل«کارمند»و  «کارفرما»ای با گسترش مفاهیم دامنه کاربرد قوانین ایمنی و بهداشت حرفه

پیمانکاران و کارمندان. برخی  ،خویش فرمایان، کارگران قراردادی ،؛ صاحبان و کارفرمایاناین موارد است

کارفرمایان را گسترش دهند تا افرادی که  ایهفایمنی و بهداشت حر کشورها تمایل دارند که وظیفه عمومی

را معرفی  ایولیت مشترک و چندگانهؤمس ردیگهای طرحکه در حالی بدون کارفرما هستند پوشش یابند.

  اند.کرده

ولیت ؤبرای سازگاری با تغییرات در سازماندهی کار و ترتیبات کاری، روندی وجود دارد که مسعلاوه به

دهد دهد که کارگر یا محیط کار را کنترل کند، بلکه به نهادی میاقدام پیشگیرانه را به نهادی اختصاص نمی

 است. از خطر گیریپیشکه کنترل فعالیت کاری را بر عهده دارد و بنابراین، در جایگاه 

 

ای در حال حاضر برای چندین دهه وجود داشته اند و های مدیریت ایمنی و بهداشت حرفهسیستم

و حفظ عملکرد مطلوب ایمنی و  ایحرفهآنها نقش کلیدی خود را در موفقیت مدیریت ایمنی و بهداشت 

قانونی آن طور بهگیرند که تصمیم می در نتیجه، بیشتر کشورها .انددر محیط کار نشان داده ایحرفهبهداشت 

 یمفید اسناد (ILO-OSH 2001) ای سازمان بین المللی کارایمنی و بهداشت حرفه راهنماهای را ایجاد نمایند.

کند. سازمان بین یک سیستم مدیریتی در سطح محیط کار را فراهم میاست که یک سیستم مدیریت ملی و 

ها را به قانونی یک سیستم مدیریتی داشته باشند و این سیستمطور بهکند تا کشورها المللی کار تشویق می

ا تعدادی از کشورها چارچوب ملی ر ای تنظیم کنند که دیگر استانداردهای داوطلبانه وجود نداشته باشد.گونه

برخی علاوه بهاند. برای ترویج اجرای راهنماها تنظیم کرده و یا بر اساس آنها رهنمودهای خود را تطبیق داده

 اند.توسعه داده ILO-OSH 2001بر اساس را  ممیزیهای گواهینامه ملی استانداردها و سیستماز کشورها 

، ایحرفهای و مدیریت سیستماتیک ایمنی و بهداشت های مدیریت ایمنی و بهداشت حرفهسیستم

را پوشش  های غیرمتعارف مانند خود اشتغالی، کار ساعتی، کارگر مزدبگیر و کارگر غیر رسمیکارکنان در شغل

برای مثال، پیمانکاری در زنجیره  -در موارد دیگر که در آن رابطه اشتغال ممکن است ضعیف باشد دهند.نمی

ممکن است فاقد مدیریت ایمنی و بهداشت  -ی کارگران مهاجر یا کارگران با قراردادهای موقتعرضه جهانی، برا
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های آینده کار، نیاز به درک، اعمال و گسترش منطقی و کنترل شده مدیریت برای رفع نگرانی .باشد ایحرفه

ای ایمنی و بهداشت حرفهین کار نیازمند منابع و آموزش برای فعالان وجود دارد. ا ایایمنی و بهداشت حرفه

ها با اندازه خرد، کوچک و متوسط نیز گذاران و کارکنان پزشکی. تعداد شرکتاز جمله مهندسان، قانون .است

ای آنها، محدود هستند و به حدی زیاد است که منابع بازرسی نیروی کار برای بهبود ایمنی و بهداشت حرفه

رسان ضروری است تا تضمین شود مجوزها ارت و تحریم حسابفعالان واسطه باید تقویت شوند. افزایش نظ

 (Frick, 2019)معتبر هستند. 

 

 ایحاکمیت ایمنی و بهداشت حرفه

از تنظیم  یحاکمیت اسنادها تغییراتی در شود، طی سالطور که در کل این گزارش مشاهده میهمان

بر رویکردهای سازگاری برای بررسی پیچیدگی یند وجود داشته است. این مورد آمقررات به تنظیم عملکرد و فر

. اندای تاثیر گذاشته است که توسط روندهای جهانی ایجاد شدهبیشتر مسئولیت های ایمنی و بهداشت حرفه

طور فناوری، تغییرات دموگرافی، تغییر آب و های تامین و همینسپاری و افزایش نقش زنجیرهاز جمله برون

 های جدید کار. هوا و شکل

اند تا های تنظیم قانونی نیروی کار، عملیات خود را تغییر دادهکار و سایر مکانیزم بازرسان نیروی

به دیدگاه جامع  فرم و چک لیست،پر کردن  و ها را به روشی موثر حل کنند. آنها از بازرسیبتوانند این چالش

های آنها درنظر متفاوت کار و برهم کنشاند. این یعنی همه اجزای از محیط کار جابه جا شده ییا سیستماتیک

یند آو مشارکت در فر مجموعه کاریدنبال علت رفتار جای بررسی مشکلات آنی، بهبهبازرسان و  شوندمیگرفته 

 راه و آندست آوردبه ی راها هستند تا تغییرات پایدارهای مدیریت شرکتتاثیرگذاری بر سیاست ها و فعالیت

 حفظ کنند.

ها و انتخاب ریزی راهبردی برای تعیین اولویتکند با برنامهرویکرد، مسئولان را ملزم میاین 

راهبردهای مبتنی بر مدرک، بهترین استفاده از منابع خود را داشته باشند. این کار نیاز دارد که آنها فراتر از 

را  شوندمیرات وسیعتر ایجاد احتمالات که از تاثی ،تمرکز محدود اجرایی فکر کنند و برای بهود سازگاری

: رفتاری، محیطی، سیستماتیک، مبتنی بر بازار، مالی، سازمانی، سیاسی، قانونی، فرهنگی . از آن جملهبپذیرند

کند درباره این موضوع فکر کنند که پیامدهای بازرسی در یک شرکت و غیره. این مورد معمولا آنها را ملزم می

طور، همیناثیر مثبت دارند. ها، تهای تجاری مشابه یا در کل زنجیرهلهایی با مدخاص، چطور در شرکت

. بنابراین استسهامداران دولتی و خصوصی نیز اثراتی دارند که قویتر و پایدارتر از مسائل بازرسان قانونی 

 استفاده از این اثرات یکی از موثرترین و پایدارترین راهبردهای سازگاری بازرسان نیروی کار است. 

های ضروری برای واکنش به آنها در راهنمای جدید مسئولان ملی منتشر برخی از این مسائل و پاسخ

ریزی سازگاری راهبردی برای بازرسی نیروی کار است. این اند که درباره برنامهبررسی شده ILOشده توسط 

دست حل کنند، اطلاعات بهخواهند کنند درباره علل اصلی مشکلاتی که میراهنماها به مسئولان توصیه می

 سازگاری خواهند برها و افرادی است که میبررسی اثرات مثبت و منفی بر سازمان :بیاورند. این مورد شامل
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نحوه هدف گذاری  و نهایتا برندی آنها اثر بگذارند، همراه با منافع سهامدارانی که از سازگاری آنها سود میرفتار

 ترین مداخلات برای انجام این کار. مفید منافع آنها و مناسب

های بازرسی جهتبرداری کامل، باید مجموعه شرایط ضروری شامل چارچوب قانونی مناسب بهره برای

( و 81)شماره  1۹47نیروی کار فراهم شود که حکم و امتیازات ویژه را مطابق با قرارداد بازرسی نیروی کار، 

سترسی منابع مادی، کند. این مورد به د( فراهم می12۹)شماره  1۹6۹قرارداد بازرسی نیروی کار )کشاورزی(، 

های نیروی کار مجاز کند تا استفاده از بازرسیکارکنان و پشتیبانی سیاسی نیز اشاره میمناسب  انسانی و مالی

تا کاربرد  شوندمیکامل بازرسی صورت بهشود که حداقل، محیط کاری تحت نظارت، اغلب و  شود و تضمین

 مرتبط تضمین شوند.  22موثر شرایط قانونی

المللی کار در ( و گزارش سازمان بین2006سازمان بین المللی کار ) ها در بررسی عمومیاین چالش

دهد ها، نشان میهای پس از انتشار این گزارشاست. در سال( برجسته شده2011کار و بازرسی کار ) رهمورد ادا

پذیری و پاسخگویی به تغییرات است یا این که نیاز به بازرسان کار برای انعطافها برطرف شده که این نگرانی

ها ممکن دهد که بسیاری از دولتروند نشان میاین در سازمان و ساختار و محیط کار کاهش یافته است. 

سی خط ین تغییرات نیاز به برراهای قانونی ادامه دهند. و کنترل های عمومیاست همچنان به کاهش هزینه

ها را برای بهبود وضعیت سلامت در آینده دارد و نقش بنیادی بازرسی کار را برای به ها و پاسخ به چالشمشی

 .گیردرسمیت شناختن قانون در نظر می

 

 
 

                                                           
 (.81)شماره  1۹47، کنوانسیون بازرسی کارگری، 16ماده (  22
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 ها ها و شرکای سیاسی و گسترش مشارکتتقویت نقش دولت 6-3

، ایحرفههای ایمنی و بهداشت کمیتهکارگران در ه شدن های کارگری، نمایندبه سازمان با توجه

و بهتر  این کمیتهدر  ای را بهبود بخشیده است. نمایندگی مستقل کارگرانپیامدهای ایمنی و بهداشت حرفه

 2۳د.شوپیامدهای ایمنی و بهداشت میبهبود باعث ، در محیط کار ایحرفهشدن مدیریت ایمنی و بهداشت 

المللی کار و سازمانهای ایمنی کارفرمایان در قالب استانداردهای بین ها، کارگران ونمایندگی سه بخشی دولت

های ایمنی و سلامت آینده ادامه ای قرار دارد و گفتگوی اجتماعی موثر برای بررسی نگرانیو بهداشت حرفه

سازماندهی منظور بهها و شرکای اجتماعی از آنها هنوز نامشخص هستند. دولتخواهد یافت که بسیاری 

، و غیررسمی ای در کار رسمینیستند و ترویج آگاهی ایمنی و بهداشت حرفه کارگرانی که در استخدام رسمی

، کارگران، کارفرمایان و سایر افراد برای ترویج کار هادولتافزایند. در پاسخ به نیاز بر تلاش خود میهر روز 

استه است برای ایجاد آینده مناسب و منصفانه درباره آینده کار از سهامداران خو ILOمناسب، کمیسیون جهانی 

 . (ILO,2019a)ولیت بپذیرند ؤمس

های کاری هدف محیط عملیاتی کردنهای کارگران و کارفرمایان هنوز شرکای اصلی ها، سازماندولت

در حال افزایش همکاری با نهادهای جامعه شهری،  ILOحال، اجزای سه جانبه ایمن و سالم هستند. با این

ها و ای، سازمانای و سازمان غیردولتی فعال ایمنی و بهداشت حرفهنهادهای ایمنی و بهداشت حرفه

ای، هستند. ارتباط بین ایمنی و بهداشت های دولتی و خصوصی در بخش ایمنی و بهداشت حرفهدانشگاه

برای توسعه  20۳0دستیابی به برنامه منظور بهیی برای گسترش مشارکت ای و سلامت عمومی، کاربردهاحرفه

های درگیر در پایگاه داده جهانی درباره نهادها، موسسات و سازمان INTROSH24مثال عنوان بهپایدار دارد. 

ای است. هدف توسعه دانش، افزایش ظرفیت و انتشار اطلاعات در محدوده فنی ایمنی و بهداشت حرفه

INTROSH گذاری اطلاعات و دانش در سراسر جهان و پشتیبانی از توسعه همکاری جدید بین بهبود اشتراک

 و مشاغلاز جمله موارد مرتبط با آینده  و ایحرفهایمنی و بهداشت  سهامداران درباره موضوعات مدنظر

  .موضوعات بررسی شده در این گزارش است

های خرد، کوچک و متوسط مخصوصا برای کمک به شرکت مشارکت در بخش خصوصی، کلیدی مهم

(SSME) های خرد، کوچک و متوسط و سهم کلی آنها در اقتصاد بیشتر است. رشد قابل توجهی در شرکت

درصد مشاغل جدید  50های خرد، کوچک و متوسط بیش از شود شرکتکشورها وجود داشته است. برآورد می

های تر کشورهای در حال توسعه و نوظهور، کارگران بیشتری نسبت به شرکتکنند و در بیشجهانی را ایجاد می

. بنابراین شرکت های شوندمیاستخدام  کنند. بسیاری از این کارگران در اقتصاد غیررسمیبزرگ استخدام می

توسعه اجتماعی و طور همینخرد، کوچک و متوسط ظرفیت بسیاری برای ایمنی و بهداشت و رفاه کارگر و 

های خرد، کوچک و متوسط اغلب در مشاغل با دستمزد کم و ، استخدام در شرکتحالاینتصادی دارند. با اق

برای ایمنی و بهداشت  ILOبخشی از برنامه اصلی عنوان بهمهارت پایین است که شرایط کاری مناسب ندارند. 

کند تا ایمنی های تحول پایدار اجرا میای را برای حمایت از مکانیزمپروژه ILOرا ببینید(،  1.5ای )بخش حرفه

                                                           
 مراجعه کنید: 2006ایمنی و بهداشت حرفه ای به والترز  برای بررسی جامع از ادبیات در مورد نقش نمایندگی کارگران در(  2۳

Walters and Nichols 2007, Walters and Nichols 2009, Walters et al 2011, EU-OSHA 2017. 
 =NO14100:1https://www.ilo.org/dyn/interosh/en/f?p::::::( به صورت آنلاین در این آدرس در دسترس است:  24
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های بهبود ایمنی و ها با اندازه کوچک و متوسط گسترش دهد. سیاستای را در شرکتو بهداشت حرفه

 ردهتواند به ایمنی و بهداشت کارگران کمک کای برای شرکت های خرد، کوچک و متوسط میبهداشت حرفه

  .(ILO,2013b) ا بشودآنهتوسعه اقتصادی  و عملکردو باعث بهبود 

 

 گیری نتیجه

های کاری، نوسانات موجود در آمار نیروهای وری نوین و تحول ناشی از آن در محیطآتغییر در فن

های جدیدی برای ایمنی و ها و فرصتچالش باعث ایجاد افزایش صنایع سبز نهایتا و شاغل، تغییرات اقلیمی

کارگیری هبینی خطرات بهداشتی و ایمنی و بمیان لازم است با پیشدر این  .شده استبهداشت کارگران جهان 

مدیریت کنیم. این  را این مخاطراتای تدابیر حفاظتی با ایجاد یک فرهنگ پیشگیرانه ایمنی و بهداشت حرفه

ایمنی و بهداشت  از ترین درجهعالیدر آن ای تلاش کنیم که در جهت آینده که است یموضوع حائز اهمیت

های که ریسکهای بهداشتی جدید ممکن است ظاهر شوند، در حالیپذیرد. هر روزه ریسککارگران صورت 

س و خطرات تواند استرمیما نگرانی خاص  اما در حال حاضرد. نممکن است در حال افزایش باشدیگر موجود 

 روزمره شاغلینیر در شیوه زندگی و عادات از تغیهای غیرواگیر ناشی وع بیمارییروانی در محیط کار و ش

هداشتی مداوم که نیازمند تمرکز و تلاش علت خطرات بجهان به در حال، بسیاری از کارگرانباشد. در عین

 .شوندمیدر کار هستند، به چالش کشیده  گیریپیشبرای اطمینان از فرهنگ  ترجدی
در مورد آینده  المللی کارسازمان بین کمیسیون جهانی ،در آغاز سده میلادی و 201۹در ژانویه سال 

، هاآن از جمله حقوق بنیادین کارگران، دستمزد کافی برای زندگی .تضمین جهانی شدیک کاری، خواستار 

کمیسیون  این .باشدمیهای کار ایمن و بهداشتی محدودیت در ساعات کار و حصول اطمینان از محیط

قانونی و  ،یک اصل اساسیعنوان بهشناختن ایمنی و بهداشت در محیط کار رسمیت همچنین خواستار به

 .صحیح در محیط کار است

های جدیدی را برای ایمنی و بهداشت محیط کار ایجاد خواهدکرد، رو، چالشراه پیشکه در حالی

های لازم برای ایجاد یک آینده ایمن و ، کارفرمایان، کارگران و سایر ذینفعان از فرصتهادولتمهم است که 

یک اصل بنیادی و حق طبیعی کارگر در عنوان بهسالم برای همه استفاده نمایند و ایمنی و بهداشت کار را 

 .کنندمحیط کار فراهم 
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